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Il Sistema Informativo Excelsior — realizzato da Unioncamere e dal Ministero del Lavoro — si colloca dal 1997 tra le maggiori fonti
disponibili in Italia sui temi del mercato del lavoro e della formazione.

Attraverso l'indagine annuale Excelsior, inserita tra quelle ufficiali con obbligo di risposta previste dal Programma Statistico
Nazionale, vengono intervistate circa 100.000 imprese con almeno un dipendente per conoscerne in modo analitico il fabbisogno
di occupazione per I'anno in corso. | dati in tal modo raccolti forniscono una conoscenza aggiornata, sistematica ed affidabile
della consistenza e della distribuzione territoriale, dimensionale e per attivita economica della domanda di lavoro espressa dalle
imprese, nonché delle principali caratteristiche delle figure professionali richieste (livello di istruzione, eta, esperienza, difficolta di
reperimento, necessita di ulteriore formazione, ecc.).

LLampiezza e la ricchezza delle informazioni disponibili fanno di Excelsior un utile strumento di supporto a coloro che devono
facilitare I'incontro tra la domanda e I'offerta di lavoro, ai decisori istituzionali in materia di politiche formative, nonché agli operatori
della formazione a tutti i livelli.

Le principali tavole in formato html e I'intera base dati dell'indagine sono consultabili al sito http:/excelsior.unioncamere.net.

| Volumi Excelsior 2011 sono stati realizzati da un gruppo di ricerca del Centro Studi Unioncamere, diretto da Claudio Gagliardi.
Al gruppo di lavoro hanno partecipato:

Pietro Aimetti, Luigi Benigni, Marco Bertoletti, Davide Biffi, Sabrina Catalano, llaria Cingottini, Emilio Colombo, Cecilia Corrado,
Fabio Di Sebastiano, Andrea Gianni, Francesca Luccerini, Domenico Mauriello, Bruno Paccagnella, Davide Pedesini, Marco Pini,
Enrico Quaini, Lamberto Ravagli, Monica Redaelli, Stefano Scaccabarozzi, Luca Schionato, Marcello Spreafico.

La rilevazione diretta tramite questionario alle imprese di maggiori dimensioni € stata realizzata dagli Uffici di statistica delle
Camere di commercio e delle Unioni regionali delle Camere di commercio con il coordinamento dell’equipe del Centro Studi
Unioncamere.

Unioncamere, per la realizzazione del Sistema informativo Excelsior, si & avvalsa della collaborazione della societa Gruppo Clas
di Milano per I'impostazione metodologica e per tutte le attivita di analisi ed elaborazione statistica e di Camcom Universitas
Mercatorum per I'assistenza redazionale. Le interviste alle imprese con meno di 250 dipendenti sono state realizzate con tecnica
C.A.T.l. (Computer Aided Telephone Interview) dalla societa Almaviva Contact S.p.A. di Roma.
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Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 1 - Imprese con dipendenti e imprese che prevedono assunzioni nel 2011 per classe dimensionale, settore di attivita e ripartizione

territoriale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 1A.2 del questionario di rilevazione

Imprese che prevedono assunzioni per classe dimensionale

Imprese | Imprese che
con prevedono 1-9 10-49 50-249 250-499 500
dipendenti* | assunzioni dip. dip. dip. dip. dip. e oltre

TOTALE 1.539.700 22,5 17,6 34,5 66,1 87,9 95,3
INDUSTRIA 552.730 24,1 19,2 334 65,0 83,5 91,7
Industria in senso stretto. 293.920 26,0 18,8 33,5 66,0 86,7 89,2
Estrazione di minerali...........cccooviieinininniineicises 2,570 28,5 20,0 30,4 73,8 100,0 98,8
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 31.380 27,5 21,6 39,9 72,8 94,0 99,6
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature ...........c.cccc.... 47.570 27,5 21,7 33,0 62,2 91,5 75,2
Industrie del legno e del mobile...........ccocvvvrnciiniiniiieiins 29.840 19,6 15,4 28,7 60,6 70,4 95,8
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 13.190 20,3 13,4 28,8 62,0 81,1 99,4
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 6.200 419 20,9 34,3 75,7 88,9 96,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche 9.070 30,4 19,5 34,7 65,2 94,5 90,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 16.520 22,5 15,4 24,6 64,1 88,0 75,4
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.............ccc.... 65.010 26,1 20,2 33,9 63,6 89,1 89,3
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 27.430 32,2 20,6 36,9 66,9 86,4 96,2
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 21.240 26,4 15,6 36,8 66,4 64,2 94,4
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 15.580 21,2 16,6 35,7 70,2 98,5 81,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 8.320 19,3 14,5 28,9 66,8 96,3 100,0
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).........c......... 8.270 43,0 27,1 40,4 72,8 70,1 98,2
Costruzioni. 250.550 21,4 19,4 325 56,1 64,8 98,1
SERVIZI 986.970 21,7 16,8 35,6 66,9 90,0 96,5
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 54.180 15,1 13,0 27,1 52,3 70,8 100,0
Commercio allingrosso 101.980 18,1 13,1 29,5 61,5 87,7 94,5
Commercio al dettaglio 201.390 17,2 12,5 29,7 63,5 94,9 97,6
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 169.890 32,6 30,0 50,7 75,2 96,0 94,2
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio............c.c...c... 56.360 30,4 22,5 36,1 65,7 89,7 94,5
Servizi dei media e della comunicazione.............cccocevieeeennn. 7.450 24,5 16,6 26,7 60,2 66,3 99,2
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccceveeene. 33.590 21,9 14,9 31,0 63,7 88,9 95,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese...........cccvevneereeennne 48.550 21,2 13,5 31,6 69,1 99,6 98,2
Servizi finanziari € assiCUratiVi ..........c.oeeveevevrereeereeereeeieenas 29.690 28,8 12,2 24,8 69,4 88,2 97,8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 70.280 21,8 13,2 41,2 70,8 81,9 95,8
Istruzione e servizi formativi privati 11.440 27,0 18,9 35,3 68,7 83,8 63,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati... 19.330 32,2 16,7 43,8 73,9 91,1 98,2
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 73.850 18,2 15,9 43,4 78,5 100,0 92,4
Studi Professionali..........c..eeveeeerrererireeeneieeieeeseeenns 109.000 12,7 12,6 26,0

RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 439.360 21,6 15,8 333 66,3 90,0 95,5
Nord Est.... 337.690 25,6 19,8 37,7 67,5 89,6 96,2
Centro 325.350 21,8 17,3 33,0 65,4 86,0 95,3
SUA € 180IB......vvvrerivcrireiierireiessi s 437.300 21,7 18,1 34,0 64,4 84,5 94,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 2 - Imprese che prevedono assunzioni nel 2011 per forma giuridica, settore di attivita e ripartizione territoriale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 1A.2 del questionario di rilevazione

Imprese che Forma giuridica (valori %)

prevedgnq Societa Soc. persone Cooperative

assnzion! di capitali e ditte individuali e altre forme
TOTALE 225 37,1 12,6 49,5
INDUSTRIA 24,1 4.2 12,3 45,1
Industria in senso stretto. 26,0 38,6 14,2 55,7
Estrazione di minerali..........cccocveeeieeeeveeeeseeeeeee e 28,5 31,6 20,7 38,2
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 27,5 45,3 18,8 53,8
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature ...........c.cccc.... 275 41,2 17,8 66,9
Industrie del legno e del mobile...........ccocvvvrnciiniiniiieiins 19,6 35,6 10,8 45,0
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 20,3 27,2 14 49,9
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 419 432 19,6 68,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche 30,4 36,6 16,3 61,0
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 22,5 33,9 10,5 444
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.............ccc.... 26,1 42,9 12,3 48,6
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 32,2 38,1 15,7 64,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 26,4 34,9 12,6 61,4
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 21,2 38,9 11,9 32,3
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 19,3 28,5 11,9 46,5
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 43,0 43,8 25,0 61,6
Costruzioni 21,4 454 10,4 27,2
SERVIZI 21,7 34,3 12,7 50,8
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 15,1 34,9 6,6 46,9
Commercio allingrosso 18,1 22,9 74 49,7
Commercio al dettaglio 17,2 40,9 6,3 76,2
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 32,6 62,1 23,8 60,6
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio.............c.c....... 30,4 414 16,5 46,2
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccevevvevrunnes 245 26,5 14 30,1
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccceveeene. 21,9 26,4 6,6 46,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese...........ccovevneereeenn. 212 22,6 6,7 46,5
Servizi finanziari e assiCUratiVi ..........c.ceeveeveeveveeereeerieeeeenas 28,8 41,3 8,9 72,8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 218 24,5 11,7 49,2
Istruzione e servizi formativi privati 27,0 34,4 9,5 36,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati... 32,2 28,1 12,9 471
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 18,2 40,0 12,5 49,4
Studi professionali ............ccerririrrinineise s 12,7 12,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
Nord Ovest 21,6 354 10,5 55,5
Nord Est.... 25,6 423 14,6 57,3
Centro 218 32,4 12,7 49,9
SUA € 180IB......vvvrerivcrireiierireiessi s 21,7 38,9 12,8 38,3

Il segno (-) indica I'assenza di imprese nell'incrocio indicato.

M5
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Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 3 - Distribuzione delle imprese secondo ’andamento del fatturato nel corso del 2010, per settore di attivita, ripartizione territoriale

e classe dimensionale

Cfr. domanda 6D del questionario di rilevazione

Andamento del fatturato nel corso del 2010 (variaz.% sul 2009)*

Aumento Aumento . Diminuzione Diminuzione
elevato moderato AL moderata elevata

TOTALE 41 17,2 45,2 21,5 11,9
INDUSTRIA 5,8 19,1 40,4 20,5 14,2
Industria in senso stretto. 7,2 21,4 37,6 19,9 13,9
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 6,0 21,5 39,1 20,5 12,9
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 3,1 18,8 449 21,5 11,7
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 6,8 20,8 38,2 19,3 14,9
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 43 17,7 37,5 23,8 16,7
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 45 21,2 38,0 22,1 14,2
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 8,4 29,4 37,0 16,6 8,6
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 12,0 28,7 34,2 16,2 8,9
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 39 17,5 36,5 23,5 18,6
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 9,7 23,0 34,8 18,5 13,9
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 11,1 24,1 33,7 17,7 13,4
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 8,4 23,2 38,5 19,0 10,9
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 6,1 20,8 40,1 19,3 13,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 59 18,3 38,9 222 147
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 87 30,8 40,9 11,6 8,0
Costruzioni 42 16,0 43,6 21,4 14,8
SERVIZI 3,2 16,2 48,0 22,0 10,7
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 3,0 16,6 429 249 12,6
Commercio allingrosso 48 19,7 40,8 23,5 11,3
Commercio al dettaglio 2,8 15,8 43,8 25,6 12,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 1,7 14,2 471 243 12,7
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 52 20,4 44,0 19,2 11,2
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3,8 15,6 48,8 21,9 9,8
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 43 18,9 51,3 18,5 6,9
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 49 16,8 51,5 17,7 9,2
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 4,0 19,2 46,9 22,1 7.8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 3,8 17,7 49,3 18,9 10,3
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 3,7 15,4 55,1 17,2 8,6
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 3,4 21,7 54,9 14,7 53
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 1,6 11,7 56,9 20,7 9,1
Studi professionali 2,8 13,8 57,1 17,9 8,4
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 50 18,4 45,6 19,7 11,3
Nord Est 5,1 19,9 44,4 20,7 9,8
Centro.... 3,6 17,2 46,4 21,7 11,2
Sud e Isole 2,9 14,0 447 23,6 14,7
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 3,3 15,2 46,7 22,1 12,6
10-49 dipendenti 7,6 252 375 19,9 9,7
50-249 dipendenti 8,6 32,5 38,7 14,5 57
250-499 dipendenti 9,9 25,9 445 13,5 6,3
500 dipendenti e oltre 6,8 29,3 45,4 13,9 4.6

* Aumento elevato: oltre +15%; aumento moderato: +3/+15%; diminuzione moderata: -3/-15%; diminuzione elevata: oltre -15%.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 4 - Imprese che prevedono assunzioni di personale dipendente nel 2011, secondo I’'andamento del fatturato nel corso del 2010,
per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 6D del questionario di rilevazione

Quota di imprese che prevedono assunzioni

Se imprese con andamento del fatturato nel 2010 sul 2009*

Totale Aumento Aumento . Diminuzione | Diminuzione
elevato moderato et moderata elevata

TOTALE 22,5 43,1 35,9 20,5 17,2 13,7
INDUSTRIA 24,1 474 38,0 21,1 17,1 14,7
Industria in senso stretto. 26,0 47,7 38,6 23,8 17,6 13,1
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 28,5 48,4 40,9 31,3 16,0 10,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 27,5 47,6 446 27,0 20,1 10,0
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 27,5 421 422 26,1 20,2 13,5
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 19,6 39,6 32,2 19,0 16,2 73
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 20,3 42,0 33,3 19,5 14,2 57
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 41,9 60,9 50,4 39,2 30,9 26,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 30,4 451 40,2 26,1 21,8 11,9
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 22,5 49,5 429 20,9 15,0 10,2
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 26,1 48,5 34,2 22,9 17,2 16,7
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 32,2 53,1 43,3 26,6 21,3 23,5
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 26,4 52,5 36,6 23,6 14,7 15,2
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 21,2 476 35,8 18,6 11,4 8,3
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 19,3 41,7 334 19,7 10,4 52
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 43,0 47,2 534 40,8 29,2 29,2
Costruzioni 21,4 46,8 36,0 17,8 16,3 16,3
SERVIZI 21,7 38,7 34,5 20,2 17,2 12,9
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 15,1 25,3 29,4 13,4 1,7 6,4
Commercio allingrosso 18,1 35,7 31,6 15,1 12,8 8,7
Commercio al dettaglio 17,2 28,0 30,8 17,0 12,6 7.2
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 32,6 51,2 43,6 32,1 29,9 248
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 30,4 53,0 40,3 29,3 23,1 18,4
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 24,5 40,3 443 242 14,3 11,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 21,9 42,0 33,9 18,9 17,8 10,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 212 46,9 33,8 19,7 13,1 8,6
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 28,8 453 39,3 27,1 23,7 19,3
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 21,8 31,8 38,6 18,7 17,8 11,2
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 27,0 47,7 32,7 27,8 21,6 13,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32,2 59,5 46,6 27,9 23,5 23,5
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18,2 38,5 29,1 18,0 13,7 12,7
Studi professionali 12,7 34,7 24,6 10,5 9,5 7,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 21,6 40,8 33,8 19,3 15,6 12,7
Nord Est 25,6 453 37,0 22,8 20,4 16,0
Centro.... 21,8 46,4 34,8 19,6 17,0 12,3
Sud e Isole 21,7 411 38,2 20,5 16,4 141
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 17,6 35,9 28,9 16,0 13,9 1,7
10-49 dipendenti 34,5 47,6 43,0 33,6 27,3 20,3
50-249 dipendenti 66,1 76,0 73,3 63,4 57,4 50,7
250-499 dipendenti 87,9 90,4 88,4 91,8 79,2 72,8
500 dipendenti e oltre 95,3 98,1 98,4 96,6 85,4 88,7

* Aumento elevato: oltre +15%; aumento moderato: +3/+15%; diminuzione moderata: -3/-15%; diminuzione elevata: oltre -15%.

M is

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 5 - Distribuzione delle imprese secondo la presenza sui mercati esteri e secondo le innovazioni realizzate nel 2010, per settore
di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domande 6A-6B del questionario di rilevazione

Presenza sui mercati esteri nel corso del 2010

Innovazioni nel corso del 2010

Imprese Imprese Sviluppo di nuovi prodotti/servizi
esportatrici non esportatrici S| NO

TOTALE 12,5 87,5 15,4 84,6
INDUSTRIA 18,1 81,9 16,5 83,5
Industria in senso stretto. 30,9 69,1 22,7 77,3
Estrazione di minerali..........ccooceeeeieeeeieeeeseeceeee e 28,5 71,5 13,9 86,1
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 22,6 774 22,7 77,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 31,6 68,4 215 78,5
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 26,2 73,8 23,8 76,2
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 26,4 73,6 21,0 79,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 49,3 50,7 33,1 66,9
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 434 56,6 248 75,2
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 28,2 71,8 20,5 79,5
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 26,7 73,3 18,0 82,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 51,0 49,0 28,2 718
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 34,4 65,6 32,0 68,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 21,9 78,1 18,8 81,2
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 36,1 63,9 28,4 71,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 13,0 87,0 11,9 88,1
Costruzioni. 3,2 96,8 9,3 90,7/
SERVIZI 9,3 90,7 14,7 85,3
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 12,9 87,1 13,3 86,7
Commercio allingrosso 19,7 80,3 16,2 83,8
Commercio al dettaglio 11,1 88,9 14,0 86,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 4,0 96,0 13,1 86,9
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 20,0 80,0 7,6 92,4
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 18,1 81,9 23,0 77,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 11,5 88,5 247 75,3
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 14,3 85,7 15,9 84,1
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 4,7 95,3 28,7 71,3
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 55 94,5 10,7 89,3
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenenenenininns 2,9 97,1 15,7 84,3
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 0,9 99,1 15,9 84,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 1,7 98,3 19,5 80,5
Studi professionali 50 95,0 12,8 87,2
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 16,4 83,6 15,8 84,2
Nord Est 15,3 84,7 16,9 83,1
Centro.... 11,6 88,4 15,6 84,4
Sud e Isole 6,9 93,1 13,5 86,5
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 8,8 91,2 13,7 86,3
10-49 dipendenti 27,2 72,8 18,9 81,1
50-249 dipendenti 415 58,5 28,6 7.4
250-499 dipendenti 35,7 64,3 39,9 60,1
500 dipendenti e oltre 28,2 71,8 46,3 53,7

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 6 - Imprese che prevedono assunzioni di personale dipendente nel 2011, secondo la presenza sui mercati esteri e secondo la
presenza di innovazioni nel 2010, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domande 1A.2-6A-6B del questionario di rilevazione

Se imprese: Se imprese:
LpTL) Con sviluppo di nuovi
che preve_do_n ° esportatrici non esportatrici prodotti/servizi
assunzioni
sl | NO

TOTALE 22,5 32,5 21,1 31,2 21,0
INDUSTRIA 24,1 36,2 21,5 33,5 22,3
Industria in senso stretto. 26,0 36,5 21,2 34,9 23,4
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 28,5 43,2 22,7 34,3 27,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 27,5 41,8 23,3 35,2 25,2
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 27,5 36,6 23,3 37,0 24,9
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 19,6 29,2 16,2 26,9 17,3
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 20,3 33,2 15,7 27,7 18,3
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 419 51,7 32,3 50,9 37,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 30,4 38,3 24,4 39,7 27,4
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 22,5 36,2 171 36,4 18,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 26,1 33,0 23,5 34,0 243
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 32,2 40,8 23,3 43,4 27,8
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 26,4 40,3 19,1 34,7 22,5
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 21,2 33,2 17,8 27,7 19,7
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 19,3 233 17,0 21,7 18,3
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 43,0 46,9 424 64,4 40,1
Costruzioni 21,4 31,1 21,1 28,3 20,7
SERVIZI 21,7 28,6 20,9 29,8 20,2
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 15,1 22,2 14,0 19,7 14,4
Commercio allingrosso 18,1 28,9 15,4 27,1 16,3
Commercio al dettaglio 17,2 232 16,5 26,4 15,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 32,6 36,9 32,4 34,3 32,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 30,4 35,0 29,2 452 29,1
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 245 19,6 25,6 35,0 21,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 21,9 37,7 19,9 37,0 17,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 21,2 31,6 19,5 33,1 19,0
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 28,8 49,5 27,8 49,6 20,5
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 21,8 24,7 21,6 34,3 20,2
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 27,0 242 27,1 27,6 26,9
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32,2 38,0 32,1 36,7 31,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18,2 31,4 18,0 21,2 17,5
Studi professionali 12,7 21,9 12,3 19,7 11,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 21,6 30,0 19,9 31,8 19,7
Nord Est 25,6 36,3 23,7 35,0 23,7
Centro.... 21,8 29,5 20,8 28,3 20,6
Sud e Isole 21,7 36,0 20,6 29,5 20,5
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 17,6 21,8 17,2 22,1 16,9
10-49 dipendenti 34,5 34,3 34,6 38,4 33,6
50-249 dipendenti 66,1 65,3 66,7 735 63,2
250-499 dipendenti 87,9 89,9 86,8 91,1 85,7
500 dipendenti e oltre 95,3 94,7 95,6 98,0 93,0

M0
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Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 7 - Imprese che prevedono assunzioni nel 2011 secondo i motivi di assunzione, per settore di attivita, ripartizione territoriale e

classe dimensionale

Cfr. domanda 1B del questionario di rilevazione

Motivi di assunzione (valori %)*

e Domandain Neest;easns&t:rg e Suiluppo di | SOStUZIone | - pgvitae | At
prevedono crescitao | le vendite/ lavoro nuovipro- | l?secita Gl lavorazioni motivi
assunzioni | in ripresa nuove esternoo | dottifservizi | | 00| stagionali 3)

TOTALE 225 29,9 57 1,5 2,5 39,4 18,4 11,2
INDUSTRIA 241 40,1 39 1,1 2,4 36,5 11,2 11,1
Industria in senso stretto. 26,0 37,3 3,9 1,5 3,1 41,3 10,1 10,9
Estrazione di minerali..........ccoocoeeeieieeieeeeseeeeeee e 28,5 38,3 1,6 0,3 0,7 50,6 57 45
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 275 23,3 3,8 0,7 2,3 43,4 23,9 9,4
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c.c...... 275 35,8 5,1 1,2 1,4 40,2 14,8 9,1
Industrie del legno e del mobile............ccccoveuniineiniinniniiniines 19,6 36,7 33 1,4 1,7 37,5 13,1 10,0
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeeeerennc. 20,3 31,8 2,4 1,3 2,7 47,7 10,9 9,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.........c.ccccc...... 419 32,6 3,1 2,4 58 571 9,1 15,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 30,4 40,2 43 0,8 3,1 42,7 6,3 12,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 22,5 35,8 3,4 2,1 45 43,7 6,0 12,2
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo...........c.ccc..... 26,1 454 3,2 1,5 2,4 36,1 55 11,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 32,2 40,1 48 1,9 47 41,6 49 141
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 26,4 37,1 5,0 2,8 6,5 472 3,6 10,5
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 21,2 40,0 3,3 0,9 44 38,0 75 12,7
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 19,3 36,0 2,9 0,1 2,0 443 10,8 6,1
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 43,0 30,2 7,3 1,4 1,7 48,3 7,8 15,1
Costruzioni 21,4 44,9 35 0,7 1,4 28,9 13,0 11,0
SERVIZI 21,7 23,6 6,8 1,7 2,5 41,1 22,8 11,4
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 15,1 27,9 52 1,0 1,5 40,7 10,9 16,1
Commercio alliNgroSS0 ... 18,1 26,8 8,0 1,5 33 42,0 12,6 14,3
Commercio al dettaglio..........cccvremirriniierneeneeenne 17,2 19,9 15,2 0,9 1,5 453 20,9 12,4
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistic 32,6 15,6 2,9 0,6 0,3 28,7 49,1 6,8
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio. 30,4 30,7 54 1,5 37 47,3 14,4 8,8
Servizi dei media e della comunicazione... 245 28,2 2,5 5,0 8,1 446 12,8 11,8
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..................ceeue... 21,9 37,0 58 3,0 7,0 413 33 15,5
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ..........oovvvvrererennens 21,2 36,6 44 1,9 3,5 479 42 13,2
Servizi finanziari € aSSICUIAtiVi .......c.vvveevrererrrsseesesessneeneens 28,8 15,6 16,3 8,9 12,2 60,3 38 21,0
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 218 32,3 6,2 2,6 2,0 43,3 15,2 10,5
Istruzione e servizi formativi privati.........c..cocevereinerniniinnens 27,0 21,0 2,9 5,3 4,0 50,1 13,3 13,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32,2 19,4 9,5 25 2,8 59,1 11,3 11,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone.................. 18,2 21,7 2,8 2,0 2,0 M4 22,8 10,8
Studi professionali ... 12,7 31,3 3,2 1,9 3,0 M7 6,9 14,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest ... 21,6 29,9 59 15 3,0 448 12,8 11,3
Nord Est 25,6 26,5 54 1,4 2,3 434 19,8 10,0
Centro 21,8 28,0 53 1,8 2,3 37,9 21,5 11,8
Sud e Isole 21,7 34,5 6,0 1,4 2,3 31,2 20,2 11,9
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dipendenti 17,6 32,3 35 1,0 1,1 33,0 20,4 10,7
10-49 dipendenti 34,5 32,9 3,4 1,2 1,8 40,2 15,3 8,4
50-249 dipendenti 66,1 23,7 8,3 2,0 59 56,5 10,3 15,3
250-499 dipendenti 87,9 141 21,7 5,2 13,9 65,3 17,8 22,3
500 dipendenti @ OItre.........cocevrueereireireinscreeeeeeeees 95,3 6,7 29,4 6,3 11,0 75,9 16,6 17,8

* Alla domanda sulle motivazioni dell'assunzione potevano essere date una o due risposte, pertanto il totale delle risposte pud superare il 100%.
(1) Necessita di espandere le vendite in Italia 0 allestero - Nuove aziende in espansione - Apertura di nuove sedi o reparti
(2) Stabilizzazione della figura rispetto a una precedente forma contrattuale atipica/precaria - Minore ricorso a lavoratori autonomi/fornitori

esterni
(3) Necessita di migliorare qualita e efficienza aziendale - Altri motivi

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 8 - Imprese che nel 2011 segnalano difficolta nel reperire personale e che prevedono assunzioni di personale immigrato, per classe
dimensionale, settore di attivita e ripartizione territoriale (quota % sul totale delle imprese che assumono)

Cfr. domande 2H.5-2L del questionario di rilevazione

Imprese che segnalano Imprese che prevedono assunzioni
difficolta di reperimento di personale immigrato
. . 50 dip. e . . 50 dip. e
1-9dip. | 10-49 dip. oltre Totale 1-9dip. | 10-49 dip. oltre Totale

TOTALE 22,0 20,9 324 23,0 13,9 16,1 20,5 15,1
INDUSTRIA 253 22,8 33,2 25,5 14,8 16,0 19,3 15,6
Industria in senso stretto. 28,6 24,3 34,6 28,2 14,1 15,8 19,7 15,5
Estrazione di minerali..........cccocveeeieeeeveeeeseeeeeee e 24,5 16,5 9,9 18,9 6,6 11,2 8,3 8,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 18,6 18,3 28,7 19,7 13,0 18,1 27,8 15,9
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature ...........c.cccc.... 29,6 30,8 29,9 30,0 14,5 17,7 19,1 16,0
Industrie del legno e del mobile...........ccocvvvrnciiniiniiieiins 27,2 22,4 27,3 25,8 16,7 15,7 18,1 16,5
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 24,4 20,8 33,9 247 8,5 10,9 17,8 10,9
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 16,6 12,8 35,7 24,1 15,7 11,6 15,5 14,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche 28,1 17,8 26,1 23,4 16,3 16,6 26,3 18,7
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 28,6 13,9 26,9 24,0 12,1 12,5 13,1 12,4
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.............ccc.... 32,9 26,3 34,8 30,9 15,5 17,5 22,6 17,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 34,9 29,7 44,0 35,1 16,2 16,3 18,3 16,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 29,4 23,3 43,1 30,3 12,2 12,9 19,0 14,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 35,3 19,8 40,5 32,0 9,5 11,3 14,8 10,4
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 18,9 19,3 18,3 18,9 11,8 11,1 20,6 12,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 21,2 16,5 30,5 23,1 17,1 13,0 7,6 12,7
Costruzioni. 22,4 19,2 24,4 21,9 153 16,8 24,3 15,8
SERVIZI 20,1 19,2 32,0 214 13,4 16,2 21,2 14,9
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 20,2 26,8 26,4 21,7 8,4 9,7 10,4 8,7
Commercio allingrosso 18,6 16,3 352 20,1 8,1 9,2 10,1 8,6
Commercio al dettaglio 17,1 17,8 38,1 21,0 9,6 6,8 23,5 11,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 21,0 22,9 355 21,8 24,1 31,3 38,4 255
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio.............c.c....... 16,2 15,8 30,2 18,8 11,6 15,8 248 15,2
Servizi dei media e della comunicazione..............cocevrvereenrens 14,4 16,3 18,9 15,8 2,4 9,3 10,0 5,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccceveeene. 19,3 19,7 40,9 23,7 2,4 3,4 9,2 4,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese...........ccovevneereeenn. 20,7 21,2 33,2 23,3 43 49 8,9 54
Servizi finanziari @ asSiCUrativi ............coeereerrenerneineineereieeens 22,1 12,7 30,1 244 3,0 31 3,2 3,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 17,4 19,9 20,0 18,7 15,7 25,8 28,0 211
Istruzione e servizi formativi privati 18,3 15,0 11,1 16,0 4.6 9,4 36,1 12,3
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati... 16,4 18,0 36,8 23,8 6,7 14,7 34,2 18,5
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 30,5 18,3 19,2 28,3 9,6 23,0 21,9 12,0
Studi professionali ............ccerririrrinineise s 19,2 17,8 19,2 3,9 2,3 3,9
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 24,4 22,3 32,6 25,1 15,1 17,4 20,8 16,5
Nord Est.... 23,1 22,8 34,8 245 15,8 18,4 22,3 17,2
Centro 26,1 20,3 32,0 25,6 17,3 17,2 20,5 17,6
SUA € 1S018....eee e 16,4 17,1 29,0 17,6 9,1 10,6 17,5 10,0

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 9 - Imprese che nel 2011 prevedono assunzioni di laureati o diplomati, per classe dimensionale, settore di attivita e ripartizione
territoriale (quota % sul totale delle imprese che assumono)

Cfr. domande 1A.2-2E del questionario di rilevazione

Imprese che prevedono Imprese che prevedono
assunzioni di laureati assunzioni di diplomati
. . 50 dip. e . . 50 dip. e
1-9dip. | 10-49 dip. oltre Totale 1-9dip. | 10-49 dip. oltre Totale

TOTALE 6,8 11,0 40,2 11,6 41,5 50,0 67,7 46,4
INDUSTRIA 2,6 8,2 40,9 8,1 34,7 458 65,7 40,9
Industria in senso stretto. 3,1 9,3 42,3 11,0 39,1 47,8 66,1 46,0
Estrazione di minerali..........cccocveeeieeeeveeeeseeeeeee e 3,0 1,2 54,5 11,4 27,5 42,7 83,5 43,2
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1,3 71 40,3 7,2 28,2 51,9 68,4 38,4
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature ...........c.cccc.... 2,0 2,8 27,0 5,1 32,6 37,6 65,3 37,8
Industrie del legno e del mobile............covereierinirciniieins 1,6 4,7 20,5 41 37,1 52,0 62,9 43,7
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 25 57 33,5 8,8 46,0 52,7 69,1 52,2
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 5,6 22,5 62,9 36,5 459 52,0 70,8 59,0
Industrie della gomma e delle materie plastiche 44 8,5 33,9 12,9 48,9 48,8 67,2 53,1
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 2,2 6,1 28,4 8,5 33,2 46,3 65,3 43,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.............ccc.... 1,9 6,0 32,6 6,7 39,0 444 62,6 43,4
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 9,2 18,2 54,0 23,4 43,8 49,3 66,5 51,4
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 6,2 21,2 64,7 24,8 63,3 59,6 65,1 62,4
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 6,5 16,8 444 12,1 55,3 59,0 68,5 57,2
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2,8 55 22,8 59 42,9 50,3 60,6 471
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 44 11,0 46,3 20,5 46,0 53,1 70,6 56,4
Costruzioni 20 52 26,5 33 30,5 40,0 59,3 329
SERVIZI 9,2 13,6 39,8 13,9 455 53,9 68,8 49,9
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 8,1 32 13,8 74 53,3 61,5 79,8 56,0
Commercio allingrosso 8,7 11,3 36,9 12,9 54,9 66,0 82,6 61,3
Commercio al dettaglio 10,4 55 22,3 11,9 51,0 63,2 84,3 58,9
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 0,1 1,0 23,8 1,0 31,0 48,6 69,3 34,6
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio.............cc....c... 2,3 34 29,5 78 33,0 47,8 71,7 453
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccevevvevrunnes 25,7 28,1 57,3 33,2 69,6 75,0 71,9 71,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccceveeene. 28,1 45,0 68,9 40,2 69,0 58,8 68,0 66,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese...........ccovevneereeenn. 34,0 45,6 72,0 44,5 61,9 56,0 54,5 58,9
Servizi finanziari @ asSiCUrativi ............coeereerrenerneineineereieeens 21,9 38,3 74,5 459 78,5 67,4 58,1 68,7
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 46 52 20,9 8,3 62,2 43,3 48,7 54,2
Istruzione e servizi formativi privati 32,1 55,0 77,9 474 57,9 41,9 49,4 52,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati... 31,7 41,3 58,0 43,6 50,8 42,2 52,4 48,6
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 53 11,7 34,1 7,4 31,2 48,4 69,7 352
Studi professionali ............ccerririrrinineise s 25,2 24,6 25,2 62,1 74,8 62,4
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 7,3 14,4 40,8 141 429 515 67,7 48,7
Nord Est.... 6,0 9,9 40,0 11,2 427 51,7 69,2 48,1
Centro 6,9 8,9 412 11,1 415 48,7 66,2 457
SUA € 1S018....eee e 6,9 9,7 38,0 9,9 39,5 472 67,1 43,0

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 10 - Imprese secondo la principale modalita utilizzata per la ricerca e la selezione di personale nel 2010, per macrosettore di
attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 3bisA del questionario di rilevazione

Modalita di selezione
soc.di sele-
segnalazioni| quotidiani societa zione, banche dati :
cor:’?;tif:za conoscenti/| e stampa di lavoro assoc.di interne ‘I:’?rgtrilep%r mg:it;ﬁté
fornitori  |specializzata| interinale | categoria, | aziendali pleg
internet
TOTALE 49,2 11,9 2,3 2,7 2,9 24,6 2,9 3,4
1-9 dipendenti 53,0 12,8 2,1 1,7 2,3 22,0 2,7 3,4
10-49 dipendenti 37,7 9,4 2,9 6,6 3,6 32,9 41 3,0
50-249 dipendenti 16,7 5,0 3,5 111 10,7 46,3 2,8 4,0
250-499 dipendenti 11,5 2,2 2,4 111 16,7 46,3 40 58
500 dipendenti @ OItrE.........ceecuceeereirereirreseee s 78 2,4 3,7 9,1 18,0 48,9 2,4 7,7
INDUSTRIA 51,6 13,3 1,7 4,0 2,1 20,8 3,8 2,7
1-9 dipendenti.... 56,0 14,6 1,4 2,3 1,4 17,9 37 2,6
10-49 dipendenti 415 9,8 2,2 8,7 2,8 27,7 49 2,5
50-249 dipendenti 18,9 5,1 3.2 16,2 9,1 414 3,2 3,0
250-499 dipendenti 10,7 - 2,3 18,6 16,5 448 1,8 40
500 dipendenti @ OItFE.........coeucveeeeriireirsessee s 71 2,8 43 8,9 19,4 48,7 1,6 71
SERVIZI 47,9 11,1 2,7 2,0 3,4 26,7 2,3 39
1-9 dipendenti 51,5 11,8 25 1,3 2,7 24,1 2,2 3,8
10-49 dipendenti.... 33,9 8,9 35 45 44 38,0 3,2 3,5
50-249 dipendenti 15,2 49 3,7 75 11,8 49,8 25 46
250-499 dipendenti 12,0 2,6 2,5 73 16,8 471 51 6,7
500 dipendenti e oltre 8,0 2,3 3,5 9,1 17,6 49,0 2,6 79
NORD OVEST 44,8 11,3 3,1 4,2 3,6 26,1 2,6 43
1-9 dipendenti 48,8 12,2 2,9 2,8 2,8 23,7 24 44
10-49 dipendenti 33,9 9,3 4,0 9,4 45 31,9 35 3,3
50-249 dipendenti 16,3 49 3,9 12,2 11,5 447 2,8 3,8
250-499 dipendenti 12,4 - 2,6 111 17,8 45,6 34 54
500 dipendenti e oltre 8,0 2,4 3,7 10,1 18,2 472 2,6 7,7
NORD EST 43,9 11,5 3,0 3,7 35 26,2 39 4,4
1-9 dipendenti..........coveiveiiciiics 47,9 12,6 2,9 2,3 2,8 23,3 3,6 46
10-49 dipendenti 34,0 8,5 35 8,1 39 33,7 54 2,9
50-249 dipendenti 15,5 5,1 3,7 12,5 10,9 455 3,1 37
250-499 dipendenti 9,9 2,7 11,9 17,3 48,3 33 4.4
500 dipendenti e oltre 6,7 2,7 3,6 9,8 16,6 51,4 2,3 6,9
CENTRO 50,2 12,6 2,1 2,2 2,6 23,7 3,8 29
1-9 dipendenti 53,6 13,4 2,0 1,3 1,9 21,2 38 2,8
10-49 dipendenti 40,0 9,8 2,2 54 2,9 31,8 47 3,3
50-249 dipendenti 16,1 53 2,8 10,4 10,9 47,6 29 40
250-499 dipendenti 11,4 3,1 10,1 16,8 45,9 45 6,0
500 dipendenti € OfIE .........crerererierrirrissiseeseeseseeeseeensenees 74 25 35 8,9 17,8 50,0 25 74
SUD E ISOLE 57,1 12,3 1,2 0,8 2,1 22,6 1,7 2,3
1-9 AIPENAENT ... 60,2 12,9 1,1 0,4 1,6 20,2 1,5 2,1
10-49 dipendenti 449 10,0 1,3 1,9 2,6 34,4 2,8 2,3
50-249 dipendenti 20,0 48 32 7,4 8,6 49,3 2,2 4,6
250-499 dipendenti 12,3 11,0 14,0 455 52 7,7
500 dipendenti e oltre 8,9 2,1 4,0 7,3 19,3 47,6 2,1 8,7

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

| P2

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 1: Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 .

Tavola 11 - Imprese che non assumeranno personale dipendente nel 2011, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe

dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 3A del questionario di rilevazione

Imprese che non
assumeranno personale

di cui:

Imprese che non assumerebbero

Imprese che assumerebbero ma

dipendente nel 2011 comunque segnalano ostacoli all’assunzione
1-49 dip. 5°°‘|’tir"e' | Totale | 1-49 dip. 5°°‘|’tirpe' | Totale | 1-49 dip. 5°°‘|’tir';' e | Totale

TOTALE 80,1 23,1 775 76,3 224 73,9 3,7 0,7 3,6
INDUSTRIA 78,1 21,7 75,9 74,6 27,2 72,5 35 0,5 34
Industria in senso stretto. 75,7 25,3 72,0 72,2 24,9 68,7 3,5 0,3 3,3
Estrazione di minerali..........ccoocveeeieeeeieereeseeceeee e 76,3 14,5 71,5 741 14,0 69,4 2,2 0,5 2,0
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 75,4 19,3 72,5 72,0 19,3 69,3 34 0,0 32
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature ..............ccc...... 75,4 31,0 72,5 715 30,7 68,8 39 0,3 3,6
Industrie del legno e del mobile...........ccocovvrineiiniiinrineiis 81,8 37,7 80,4 779 37,6 76,6 4,0 0,1 3,9
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 82,7 28,7 79,7 78,7 28,3 75,9 3,9 0,4 3,8
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 73,5 17,5 58,1 71,6 17,2 56,6 1,9 0,3 1,5
Industrie della gomma e delle materie plastiche 74,6 29,1 69,6 7,7 28,7 66,9 29 0,4 2,7
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 82,2 29,5 715 79,1 29,2 74,7 3,1 0,3 2,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.............ccc.... 76,0 32,2 73,9 72,2 31,4 70,3 38 0,7 37
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 73,6 25,7 67,8 70,3 252 64,9 33 0,5 2,9
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 78,7 27,5 73,6 75,5 27,3 70,7 3.2 0,2 2,9
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 80,6 23,7 78,8 76,5 235 74,8 41 0,2 40
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 82,7 30,5 80,7 79,4 30,5 77,6 32 0,0 3,1
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 68,5 16,6 57,0 65,6 14,6 54,3 3,0 2,0 2,8
Costruzioni. 79,1 357 78,6 75,7 35,1 75,2 35 0,7 35
SERVIZI 81,1 20,5 78,3 773 19,8 74,7 38 0,7 37
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 85,6 43,2 84,9 81,4 414 80,8 42 1,8 41
Commercio allingrosso 84,3 30,2 81,9 80,1 28,4 778 42 1,7 41
Commercio al dettaglio 86,0 18,3 82,8 81,8 17,7 78,7 42 0,6 4,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 68,2 15,2 67,4 64,3 13,8 63,5 39 1,4 39
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio.............ccc....... 74,4 22,8 69,6 71,4 21,8 66,8 3,1 1,0 2,9
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccoeevvevrernnes 81,4 25,9 75,5 76,7 259 71,3 47 0,0 42
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............cceveenee. 82,4 23,4 78,1 79,2 21,4 74,9 3,2 2,0 3,1
Servizi avanzati di supporto alle imprese...........cccvceniereiennn. 83,5 20,4 78,8 80,4 20,3 75,9 3,1 0,0 2,9
Servizi finanziari € asSiCUratiVi ...........occeevrerereenerireerneeienns 86,4 13,3 71,2 83,1 13,3 68,5 34 0,0 2,7
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 82,8 19,2 78,2 79,7 19,0 75,3 3,1 0,2 2,9
Istruzione e servizi formativi privati 77,6 28,5 73,0 73,3 27,9 69,1 43 0,7 39
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati... 76,1 18,6 67,8 72,6 18,2 64,9 34 04 3,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 82,5 17,0 81,8 78,0 15,9 77,3 45 1,1 45
Studi Professionali ... 87,3 87,3 84,0 84,0 3,3 3,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
Nord Ovest 81,5 23,6 78,4 78,0 23,0 75,1 35 0,6 33
Nord Est.... 774 22,1 74,4 74,1 21,6 712 33 0,5 3,1
Centro 80,6 23,4 78,2 76,9 22,8 74,6 38 0,6 36
SUA € 180IB.....uvvvrereeeririieeririessi s 80,2 23,0 78,3 76,0 22,2 74,2 4.2 08 4,1

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 12 - Imprese che non assumeranno personale dipendente nel 2011 a nessuna condizione, secondo i motivi di non assunzione,
per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 3B del questionario di rilevazione

Motivi di non assunzione (valori %;
Imprese Attuale di- Eventuali as- _
che non mensione | Sunzioni dlpen_- Presen_z? dila- B Attualment‘e_la L
assumeranno dellorganico & d_opo dall_’acqul- voratorl_ln esu- dellimpresa (*) doman_da ein Altri motivi
comunque adeguata (") sizione di nuove| bero oin CIG calo/incerta
commesse

TOTALE 73,9 77,1 57 0,7 1,3 14,1 1,2
INDUSTRIA 72,5 70,1 8,2 1,1 1,5 17,9 1,2
Industria in senso stretto. 70,7, 71,0 7,0 1,5 1,2 18,0 1,2
Estrazione di minerali..........ccooceeeeieeeeieeeeseeceeee e 69,4 70,4 7,7 0,8 0,4 19,5 1,2
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 69,3 75,8 49 0,6 0,9 16,9 0,9
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 68,8 70,3 6,8 1,7 1,6 18,4 1,1
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 76,6 67,6 74 1,3 1,5 21,3 1,0
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 75,9 72,0 6,0 0,9 1,3 18,3 15
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 56,6 75,3 5,4 22 0,6 14,8 1,6
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 66,9 71,0 7,6 2,0 0,9 17,2 1,3
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 74,7 65,9 71 2,9 1,0 21,6 1,4
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 70,3 69,3 8,9 14 0,9 18,1 14
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 64,9 72,4 7,7 2,3 1,6 14,5 1,6
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 70,7 75,4 6,3 1,3 1,2 14,6 1,2
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 74,8 74,3 53 1,2 1,4 16,4 14
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 77,6 68,3 57 1,8 2,2 21,3 0,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 54,3 81,3 55 0,9 1,6 10,5 0,3
Costruzioni 75,2 68,9 9,5 0,7 1,7 18,0 1,2
SERVIZI 74,7 80,9 43 0,5 1,2 12,0 1,1
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 80,8 78,9 3,9 0,4 15 14,4 1,0
Commercio allingrosso 77,8 79,8 3,8 0,5 1,7 13,1 1,0
Commercio al dettaglio 78,7 79,5 38 04 1,4 14,0 0,9
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 63,5 77,1 42 0,4 1,0 15,8 1,5
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 66,8 73,4 7,6 0,8 1,5 15,4 1,4
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeerereennne 71,3 81,7 58 1,3 0,9 8,9 1,4
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 74,9 81,9 5,6 0,6 1,1 9,4 14
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 75,9 85,2 45 0,4 0,7 8,1 1,0
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 68,5 85,0 3,2 0,8 1,2 8,3 1,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 75,3 81,2 6,4 0,3 1,2 9,8 1,1
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 69,1 84,6 5,0 0,7 0,6 7,3 1,9
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 64,9 86,6 45 0,8 0,9 6,2 1,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 77,3 82,5 42 0,7 0,7 10,7 1,2
Studi professionali 84,0 87,9 3,0 0,3 0,7 7.2 0,9
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 75,1 79,4 51 0,8 1.2 12,3 1.2
Nord Est 71,2 80,0 5,4 0,7 1,0 11,5 1,4
Centro.... 74,6 771 58 0,7 15 13,5 1,3
Sud e Isole 742 72,6 6,3 0,6 1,3 18,2 0,9
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 78,4 775 54 0,4 1,3 14,3 1,1
10-49 dipendenti 63,3 751 7,6 1,6 1,1 13,1 1,5
50-249 dipendenti 33,2 72,9 78 7,0 1,4 9,0 1,9
250-499 dipendenti 111 448 13,5 22,9 12,2 58 0,8
500 dipendenti e oltre 42 15,6 18,3 49,2 5,6 57 5,6

* Dimensione attuale d'impresa adeguata alle aspettative - Dipendenti presenti in azienda sufficienti.
** Impresa in ristrutturazione/trasferimento, acquisizione da altra impresa, liquidazione, cessazione.

| B
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Sezione 2

Le assunzioni

non stagionali

previste nel 2011:
principali caratteristiche

Nella presente sezione sono considerate le assunzioni non stagionali, con l'esclusione quindi delle
assunzioni previste a tempo determinato destinate a svolgere attivita e lavorazioni di carattere stagionale







Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 13 - Assunzioni totali e assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per settore di attivita, ripartizione

territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.1 e 2D.5 del questionario di rilevazione

Assunzioni di cui non stagionali Assunzioni di cui non stagionali
previste nel previste nel
2011 Valori % su totale 2010 Valori % su totale
(va.)* assoluti* assunzioni (va.)* assoluti* assunzioni

TOTALE 846.010 595.160 70,3 802.160 551.950 74,2
INDUSTRIA 275.130 229.060 83,3 239.230 196.980 95,7
Industria in senso stretto. 165.720 131.930 79,6 131.910 101.560 77,0
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.780 1.560 87,9 1.620 1.340 82,7
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 30.850 12.150 39,4 31.770 12.180 38,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 22.990 18.530 80,6 16.420 13.690 83,4
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 10.170 8.740 86,0 8.610 7.320 85,0
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 5.650 4.640 82,1 4.360 3.550 81,4
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 6.480 5.890 91,0 6.410 5.890 91,9
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 6.240 5.500 88,1 4.890 4.470 91,4
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 6.220 5.630 90,5 5.360 4.920 91,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 30.590 28.380 92,8 19.450 17.930 92,2
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 23.510 21.890 93,1 17.420 16.160 92,8
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 13.060 11.880 90,9 9.620 8.930 92,9
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 5.510 4.930 89,4 3.480 3.270 93,9
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.680 2.210 82,4 2.510 1.920 76,4
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 10.330 8.070 78,1 10.450 8.670 82,9
Costruzioni. 99.070 89.070 89,9 96.870 86.750 89,6
SERVIZI 570.880 366.100 64,1 562.930 354.970 65,0
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 10.950 9.160 83,7 10.920 9.260 84,8
Commercio allingrosso 31.950 24.250 75,9 28.190 21.440 76,1
Commercio al dettaglio 85.620 62.950 73,5 79.850 61.310 76,8
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 166.800 49.960 29,9 179.360 52.370 29,2
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 55.200 42.600 772 46.960 36.690 78,1
Servizi dei media e della comunicazione..............ccceeerereennnes 5.220 3.560 68,2 5.100 3.910 76,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 17.130 15.720 91,8 15.820 14.480 91,5
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 22.220 20.190 90,9 19.610 15.740 80,2
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 15.670 14.950 95,4 17.560 16.620 94,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 59.760 48.980 82,0 64.620 53.010 82,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenenenenininns 9.130 6.690 73,3 8.080 5.900 73,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 38.200 32.450 84,9 40.590 35.590 87,7
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 35.560 18.690 52,6 31.430 16.060 51,1
Studi professionali 17.480 15.960 91,3 14.860 12.610 84,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 227.650 181.830 79,9 200.200 153.290 76,6
Nord Est 225.280 144.860 64,3 212170 128.550 60,6
Centro.... 168.610 121.290 71,9 165.500 118.460 71,6
Sud e Isole 224.470 147.180 65,6 224.290 151.650 67,6
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 332.610 240.280 72,2 324.900 217.290 66,9
10-49 dipendenti 191.260 113.580 59,4 178.060 105.230 59,1
50-249 dipendenti 119.740 79.660 66,5 116.330 83.580 718
250-499 dipendenti 44.440 35.590 80,1 38.650 29.990 77,6
500 dipendenti e oltre 157.960 126.050 79,8 144.210 115.860 80,3

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 14 - Assunzioni previste non stagionali per il 2011 per le diverse forme contrattuali, per settore di attivita, ripartizione territoriale
e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.2-2D.5 del questionario di rilevazione

di cui:
Ass:;:mr'n Contra_ttia _Contratti_ C_qntratﬁ 2:,?}'}‘:;;223 %zgt;i:aﬁ;z‘apt? %z:tfri.:a:m? Altri
staglon*all tempo inde- | di apprendi- di inseri- a"'a prova di alla sostituz. | alla copertura contratti
(v.a.) terminato stato mento nuovo person. t_emporaneai* di un picco
di personale: di attivita
TOTALE 595.160 267.440 48.400 9.980 51.970 84.000 122.410 10.950
INDUSTRIA 229.060 101.140 19.490 2.700 22.460 19.820 61.090 2.380
Industria in senso stretto. 131.930 55.980 11.800 1.790 14.880 12.400 33.360 1.730
Estrazione di minerali...........ccoeveninineneneneneneninens 1.560 740 290 - 140 110 230 -
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ............ 12.150 5.270 1.180 80 1.340 1.450 2.280 550
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ................ 18.530 7.140 1.740 360 2410 2.360 4.400 130
Industrie del legno e del mobile..........ccocvvervevininiennnn 8.740 3.500 850 - 830 940 2.550 60
Industrie della carta, cartotecnica e stampa.. 4.640 1.880 640 120 510 530 920 -
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 5.890 2.570 480 110 700 570 1.390 90
Industrie della gomma e delle materie plastiche............... 5.500 2.320 320 - 660 570 1.480 120
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi...... 5.630 2.420 450 70 640 460 1.540 -
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo................ 28.380 10.850 2.660 210 2.950 2.440 9.120 150
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di
rasporto ..o 21.890 10.590 1.400 310 2.750 1.400 5.110 330
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali.......... 11.880 5.730 1.000 380 1.220 880 2.500 170
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install.... 4.930 2.120 550 50 500 350 1.350
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere .... 2.210 850 240 - 250 350 500
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente)........... 8.070 3.480 610 680 620 820 1.760 100
Costruzioni. 89.070 41.680 7.080 240 6.960 6.600 25.960 550
SERVIZI 366.100 166.300 28.920 7.280 29.520 64.180 61.330 8.570
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli......... 9.160 5.050 1.030 110 810 1.060 1.080 -
Commercio all'iNgroSS0 ..........ccuueerierieeeisririeesieeens 24.250 12.000 2.170 430 2.900 2.970 3.610 180
Commercio al dettaglio............cccvrervrerincinnincinireiens 62.950 22.560 5.900 2.640 5.470 14.370 11.370 640
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .............. 49.960 21.030 4.640 830 3.630 8.700 5.590 5.530
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................. 42.600 23.310 1.610 740 4.270 4.250 8.070 340
Servizi dei media e della comunicazione...........c..ccoeceuee. 3.560 1.750 270 - 260 260 960 -
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.................... 15.720 9.510 1.450 430 950 1.000 2210 170
Servizi avanzati di supporto alle imprese .. 20.190 8.800 1.850 370 2.250 2.930 3.910 80
Servizi finanziari € assiCUrativi ..........coeuvcveeereereeneenieninnnns 14.950 7.520 2.430 700 940 2.100 1.200 60
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone.... 48.980 26.120 1.330 470 3.000 7.770 9.920 380
Istruzione e servizi formativi privati ........c.ccocverviriininnne 6.690 1.890 170 70 450 1.550 2.540 -
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati........... 32.450 13.270 230 140 1.780 11.820 4.910 310
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone........... 18.690 5.520 4.050 270 1.500 2.810 3.770 790
Studi professionali ... 15.960 7.990 1.780 70 1.310 2.590 2.190 -
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
Nord Ovest 181.830 81.900 15.460 3.880 16.270 27.000 33.990 3.340
Nord Est 144.860 58.630 12.420 1.750 13.230 24.650 30.440 3.740
Centro 121.290 48.630 12.230 2.070 11.650 18.080 26.380 2.250
Sud e Isole 147.180 78.280 8.290 2.290 10.820 14.280 31.600 1.630
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dipendenti........c.ccvevniieiniieiirecee 240.280 112.910 27.450 2.230 20.560 28.350 42.320 6.470
10-49 dipendenti 113.580 47110 7.340 630 8.960 15.140 33.830 570
50-249 dipendenti 79.660 33.200 2.990 730 10.710 12.080 18.990 960
250-499 dipendenti 35.590 15.530 1.270 850 3.050 6.560 7.440 910
500 dipendenti e oltre 126.050 58.700 9.360 5.540 8.700 21.880 19.840 2.030

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 15 - Assunzioni previste per il 2011 per le diverse forme contrattuali, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe

dimensionale. Valori percentuali

Cfr. domande 2D.2-2D.5 del questionario di rilevazione

Contr. a tempo,

Contr. a tempo,

Ass:g:lonl Contratti a Contratti Contratti cd:ptf::;fz':apﬁ det. finalizzati | det. finalizzati Altri
stagionali tempq inde- | diapprendi- | diinseri- allél prova di alla sostituz. alla_l copt_artura contratti
(va)* terminato stato mento NUovO person. t.emporanei* di un picco
di personale di attivita
TOTALE 595.160 44,9 8,1 1,7 8,7 14,1 20,6 1,8
INDUSTRIA 229.060 44,2 8,5 1,2 9,8 8,7 26,7 1,0
Industria in senso stretto. 131.930 42,4 8,9 1,4 11,3 94 25,3 1,3
Estrazione di minerali..........cccoceervvieevecreeieeeeeeenene 1.560 47,6 18,5 - 9,2 7,0 14,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ............ 12.150 43,3 9,7 0,7 11,0 12,0 18,7 4,6
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ................ 18.530 38,5 9,4 1,9 13,0 12,7 23,7 0,7
Industrie del legno e del mobile...........ccocvververinininnnn 8.740 40,0 9,7 - 9,4 10,8 29,2 0,7
Industrie della carta, cartotecnica e stampa.. 4.640 40,6 13,9 25 11,0 11,4 19,8
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 5.890 435 8,1 1,9 11,8 9,6 23,6 15
Industrie della gomma e delle materie plastiche............... 5.500 42,3 58 12,0 10,3 26,9 2,1
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi..... 5.630 43,0 8,0 1,3 1,3 8,2 27,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo................ 28.380 38,2 9,4 0,8 10,4 8,6 32,1 0,5
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di
raSPOMO ..o 21.890 48,4 6,4 1,4 12,6 6,4 23,3 15
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali.......... 11.880 48,2 8,4 3,2 10,3 74 21,0 14
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install.... 4.930 43,0 11,1 1,0 10,1 71 274
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere .... 2210 38,4 10,7 11 15,8 22,8
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente)............ 8.070 432 75 84 7,7 10,2 21,9 1,2
Costruzioni. 89.070 46,8 8,0 0,3 7,8 74 29,2 0,6
SERVIZI 366.100 454 79 2,0 8,1 17,5 16,8 2,3
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli.. 9.160 55,1 11,3 1.2 8,8 11,6 11,8
Commercio alliNgroSS0 ...........cuerecereeereerenrirerseereeeeees 24.250 49,5 8,9 1,8 12,0 12,2 14,9 0,7
Commercio al dettaglio..........cocvrveereerrineineineneneiriisenene 62.950 35,8 9,4 4.2 8,7 22,8 18,1 1,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .............. 49.960 42,1 9,3 1,7 73 17,4 11,2 11,1
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................. 42.600 54,7 38 1,7 10,0 10,0 18,9 0,8
Servizi dei media e della comunicazione..............cccevvennne 3.560 493 7,7 7,3 7,4 27,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c........ 15.720 60,5 9,2 2,7 6,1 6,3 14,0 1,1
Servizi avanzati di supporto alle imprese.. 20.190 43,6 9,2 1,8 111 14,5 19,4 0,4
Servizi finanziari e assiCurativi ............ccooevvererererernnnen, 14.950 50,3 16,3 4,7 6,3 14,1 8,1 0,4
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone.... 48.980 53,3 2,7 0,9 6,1 15,9 20,3 08
Istruzione e servizi formativi privati ........c.ccoccvereirrininnne 6.690 28,3 2,6 1,0 6,7 23,2 37,9
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati........... 32.450 40,9 0,7 0,4 55 36,4 15,1 0,9
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone.......... 18.690 29,5 21,6 14 8,0 15,0 20,2 42
Studi professSionali ..........eveeeeriririrerenisseseseeennn 15.960 50,1 11,1 0,4 8,2 16,2 13,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
Nord Ovest 181.830 45,0 8,5 2,1 8,9 14,8 18,7 1,8
Nord Est 144.860 40,5 8,6 1,2 9,1 17,0 21,0 2,6
Centro 121.290 40,1 10,1 1,7 9,6 14,9 21,8 1,9
Sud e Isole 147.180 53,2 5,6 1,6 74 9,7 215 1,1
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dipENdENti. ..o 240.280 47,0 11,4 0,9 8,6 11,8 17,6 2,7
10-49 dipendenti 113.580 415 6,5 0,6 79 13,3 29,8 0,5
50-249 dipendenti 79.660 41,7 3,7 0,9 13,4 15,2 23,8 1.2
250-499 dipendenti 35.590 43,6 3,6 2,4 8,6 18,4 20,9 2,6
500 dipendenti e oltre 126.050 46,6 74 4.4 6,9 17,4 15,7 1,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 16 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, settore di attivita, ripartizione
territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2B e 2D.1 del questionario di rilevazione

Assun- di cui: (valori %)
ioni non
:tlagilonali Profess. | cccio- Profess. | Operai | Condutt. | Profes-

2011 Dirigenti | intellett. e ittt Impiegati | commerc. | specializ- | impianti e | sioni non

(v.a)* scientif. e servizi zati macchine |qualificate
TOTALE 595.160 0,4 5,0 17,0 11,4 21,8 20,3 11,7 12,4
INDUSTRIA 229.060 0,4 3,8 14,2 58 1,7 46,6 19,8 7,7
Industria in senso stretto. 131.930 0,6 57 17,7 7,0 25 33,8 27,6 5,0
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 0,2 5,4 37,2 4.2 1,5 19,9 22,1 9,5
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 0,8 3,0 12,4 71 12,1 35,7 241 4.8
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 0,5 1,9 12,9 9,3 39 44,0 22,4 5,0
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 8.740 0,2 1,6 12,8 8,2 1,3 40,3 24,7 10,9
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 4.640 0,4 2,2 17,2 11,3 2,4 28,3 31,5 6,7
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 5.890 1,3 18,0 27,6 10,0 0,8 4,0 35,1 3,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 5.500 1,0 2,1 20,2 6,6 0,6 9,7 53,0 6,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 0,5 1,7 15,7 74 0,9 35,1 30,8 78
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 0,3 25 11,3 51 0,6 42,6 32,8 4.9
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 0,7 1,4 247 4.8 1,0 28,0 26,8 2,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 1,2 14,2 29,2 7,0 0,8 23,6 20,6 3,4
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 0,2 59 19,5 9,2 2,8 50,1 9,6 2,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 0,4 1,3 14,7 10,7 49 36,0 22,9 9,2
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 8.070 0,2 25 24,2 7,4 0,6 134 224 29,1
Costruzioni 89.070 0,0 1,2 8,1 38 0,6 68,4 8,1 9,8
SERVIZI 366.100 0,4 5,7 18,8 14,9 345 39 6,5 15,4
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 9.160 0,2 1,6 14,3 19,2 21,7 35,8 3,0 44
Commercio allingrosso 24.250 0,6 35 22,4 26,0 30,6 53 6,7 49
Commercio al dettaglio 62.950 0,5 33 6,4 8,4 72,3 42 1,9 2,9
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 0,1 0,2 2,2 3,3 80,0 2,0 0,5 11,8
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 42.600 0,3 0,9 12,5 19,3 21 32 42,0 19,7
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeerereennne 3.560 0,7 13,6 56,6 15,5 49 55 0,5 2,8
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 15.720 0,7 34,4 43,8 15,9 1,6 0,9 11 1,7
Servizi avanzati di supporto alle Imprese............ocveeeereenens 20.190 0,7 25,9 418 18,9 1,1 2,2 1,3 8,1
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 1,8 8,1 36,5 52,5 0,2 0,2 0,2 0,5
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 0,2 1,4 8,1 12,0 8,6 58 2,6 61,3
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenirenieininns 6.690 0,2 215 50,4 8,4 51 0,0 1,3 13,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 0,3 1,5 38,8 42 48,7 0,4 11 5,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 0,2 51 10,9 19,0 475 2,6 1,9 12,7
Studi professionali 15.960 0,2 9,6 42,5 32,7 2,8 1,5 1,0 9,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 181.830 0,6 6,5 20,2 1,5 23,1 15,3 11,8 10,9
Nord Est 144.860 0,3 43 18,1 11,0 23,9 18,1 11,2 13,1
Centro.... 121.290 0,3 6,1 15,5 12,7 22,7 18,7 10,3 13,7
Sud e Isole 147.180 0,2 3,0 13,2 10,4 17,6 30,0 13,1 12,5
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 AIPENAENT ... 240.280 0,1 2,8 14,0 12,3 20,7 30,1 10,7 9,5
10-49 dipendenti 113.580 0,3 5,0 18,3 10,6 9,8 25,9 17,5 12,6
50-249 dipendenti 79.660 0,7 7,2 22,6 10,2 16,5 13,9 13,4 15,5
250-499 dipendenti 35.590 1,0 8,7 21,0 11,3 23,8 59 10,8 17,6
500 dipendenti e oltre 126.050 0,7 6,8 17,0 11,1 37,8 47 75 14,4
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 17 - Assunzioni non stagionali previste per il 2011 dalle imprese per area funzionale di inserimento e grandi gruppi professionali

Cfr. domanda 2B, 2C e 2D.1 del questionario di rilevazione

Assun- di cui: (valori %)
zioni non Profess. |Professio- Profess. | Operai | Condutt. | Profes-
stag. 2011 | Dirigenti | intellett.e | nitecni- | Impiegati | commerc. | specializ- | impianti e | sioni non
(v.a.)* scientif. che e servizi zati macchine |qualificate

TOTALE 595.160 2.270 29.730  101.260 67.780  130.020  120.830 69.410 73.860

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Area della produzione di beni ed erogazione del servizio.  383.180 31,9 43,9 39,9 26,8 "7 85,4 82,7 77,2
Aree della direzione e dei servizi generali .... 22.070 28,8 6,0 44 17,1 0,1 - - 46
Direzione e organizzazione risorse umane (1).. 2.660 28,6 1,7 0,9 0,8
Segreteria/ staff / servizi generali.................. 16.650 0,3 2,5 15,5 0,1 46
IT / sistemi informativi..........cccevevevveververeiereceeeeeceeceeienne 2.770 41 1,0 0,8
Area amministrativa (2) 29.210 6,1 59 18,1 13,3 - -
Aree commerciali e della vendita 68.110 16,2 14,4 18,6 20,6 21,6 1,3 0,2 1,0
VENAIA. ..o 10.820 53 2,3 29 3,1 3,8
Commerciale e della comunicazione (3) ..........cc.vevvvereeneeneens 10.830 10,9 6,7 6,3 1,9 0,7
ASSIStENZA CIENtI ... e 46.460 5,4 9,4 15,6 17,1 1,3 0,2 1,0
Aree tecniche e della progettazione ..........ccuunsesesssssssssans 33.540 11,3 23,8 12,0 - 0,1 9,2 2,0 1,8
Progettazione/ricerca e Sviluppo ............cocvreeeenieneerniensinneinnes 16.570 11,2 22,6 9,2 0,2
Installazione/ ManULENZIONE .........c.c.evevercvercieise e 14.090 1,0 8,9 1,3 1,8
Certificazione e controllo qUalita (4) ........c.ceeeereeeerineeererenens 2.870 1,1 1,9 0,1 0,0 0,7
Aree della logistica 25.920 - 0,8 2,0 18,5 0,7 - 10,8 35
Acquisti € movimentazione interna Merci.........ocoveeereereereenees 16.170 0,8 14 16,1 0,7 11 2,6
Trasporti € diStribuZIONe ..........c.coceirriereeinrcsreeeeienee 9.750 0,6 2,4 9,7 1,0
Altre aree aziendali 33.130 55 51 49 3,7 57 41 4,2 11,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

(1) Direzione generale / Personale, organizzazione risorse umane

(2) Amministrazione, legale / Contabilita, controllo di gestione, finanza
(3) Marketing , commerciale / Comunicazione, pubbliche relazioni

(4) Certificazione di qualita, sicurezza e ambiente / Controllo qualita

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 18 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale,
secondo il livello di istruzione segnalato e secondo il livello formativo equivalente

Cfr. domanda 2E del questionario di rilevazione

Assun- Livello di istruzione segnalato (%) Livello formativo equivalente** (%)

zioni non .. | seconda- | qualifica | nessuna .. | seconda- | qualifica | nessuna

stagionali Universk- | vio e post | professio- |formazione UNVersk | vio e post | professio- |formazione

2011 (v.a.)* L second. nale specifica it second. nale specifica
TOTALE 595.160 12,5 41,0 13,5 33,0 14,3 45,3 24,4 16,0
INDUSTRIA 229.060 8,7 35,1 15,8 404 10,2 424 32,2 15,3
Industria in senso stretto. 131.930 12,5 39,9 14,2 33,51 14,4 44,6 24,7 16,2
Estrazione di minerali..........c.cccocueiunriniinninenniiennsissneiees 1.560 32,2 29,0 12,3 26,5 33,2 34,0 21,2 11,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 8,4 35,4 8,2 48,0 9,8 37,0 22,3 30,9
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 49 36,8 15,2 432 7,0 418 33,8 17,4
Industrie del legno e del mobile............ccccovevniineiniirniiniiniines 8.740 3,8 40,2 11,0 45,1 55 43,3 30,8 20,4
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............coccveverenee 4.640 7,6 44,0 12,1 36,3 9,4 458 254 19,5
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 35,1 39,3 6,8 18,9 36,6 40,1 11,0 12,2
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 5.500 91 42,6 13,3 35,0 11,6 455 20,4 22,5
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 57 37,0 19,1 38,2 7,6 435 33,1 15,8
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccc.c..... 28.380 59 38,3 18,7 37,1 A 46,1 30,6 16,2
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 23,7 422 14,9 19,2 26,3 474 17,2 9,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 25,6 445 10,5 19,4 29,0 46,3 13,9 10,8
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 9,2 49,0 15,3 26,5 11,3 56,2 244 8,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 45 42,7 17,4 354 56 52,5 23,3 18,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 8.070 14,2 38,3 8,6 39,0 15,1 40,0 194 25,5
Costruzioni. 89.070 2,6 27,8 18,8 50,8 35 39,2 44,3 13,0
SERVIZI 366.100 14,8 44,7 12,1 28,4 16,8 47,1 19,6 16,5
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 9.160 3,0 59,4 13,1 245 6,2 62,8 21,6 9,3
Commercio allingrosso 24.250 9,7 61,8 8,4 20,1 12,8 62,6 14,6 10,0
Commercio al dettaglio 62.950 47 62,9 9,7 22,7 6,3 63,1 17,4 13,2
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 0,8 30,7 17,9 50,6 1,3 37,7 32,5 28,5
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 42.600 39 46,4 10,5 39,2 5,1 50,3 28,8 15,8
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeerereennnn 3.560 29,1 61,6 46 47 446 48,0 41 3,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...................c..u.... 15.720 45,1 51,9 1,7 1,4 50,6 46,7 1,7 0,9
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ccveneereennnne 20.190 48,7 43,3 1,8 6,3 52,7 39,9 2,0 55
Servizi finanziari € assiCUrativi ............cccvevveverveerseersiessenns 14.950 52,3 46,6 0,4 0,6 54,4 446 0,8 0,2
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 39 29,5 6,2 60,4 46 30,3 23,1 42,0
Istruzione e servizi formativi privati..........ccocverenineninininns 6.690 57,4 26,9 4,9 10,8 62,4 23,8 5,9 7.9
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 31,8 254 35,4 74 32,9 35,1 27,9 4,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 5,6 41,0 26,8 26,6 7,1 51,5 252 16,2
Studi professionali 15.960 22,9 66,0 4,0 7,1 27,4 64,1 2,9 57
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOFA OVESE ..ottt 181.830 16,0 428 11,9 29,3 17,9 457 20,9 15,6
Nord Est 144.860 11,0 415 14,8 32,6 13,0 46,6 22,6 17,8
Centro.... 121.290 13,2 41,3 12,6 32,9 14,8 449 23,2 17,1
Sud e Isole 147.180 8,9 38,1 14,9 38,1 10,7 437 31,7 13,9
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ... 240.280 6,4 414 14,9 37,3 8,1 47,4 28,4 16,1
10-49 dipendenti 113.580 10,3 40,6 13,4 35,7 13,4 445 27,5 14,6
50-249 dipendenti 79.660 18,4 41,2 12,3 28,1 20,7 43,7 21,1 14,4
250-499 dipendenti 35.590 21,0 35,6 14,2 29,1 21,7 40,1 20,6 17,6
500 dipendenti e oltre 126.050 19,8 42,3 11,3 26,6 20,7 44,3 17,3 17,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per la definizione di livello formativo equivalente fare riferimento al frontespizio della sezione 4.
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 19 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di personale con e senza esperienza specifica per settore di
attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2H.2 del questionario di rilevazione

di cui con specifica esperienza

di cui senza specifica esperienza

Assunzioni (quota % sul totale) (quota % sul totale)
non stagiona- generica
1i 2011 profes- nello stesso . . senza
(v.a.)* sionale settore Totale esp;rlenza di esperienza Totale
Voro

TOTALE 595.160 20,8 35,7 56,5 13,6 29,9 43,5
INDUSTRIA 229.060 25,1 38,8 63,9 12,7 23,3 36,1
Industria in senso stretto. 131.930 24,6 33,7 58,2 15,2 26,6 41,8
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 26,8 27,7 54,5 7.9 37,7 455
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 17,0 28,9 459 17,0 37,1 54,1
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 28,7 34,3 63,0 12,0 24,9 37,0
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 8.740 23,1 33,4 56,5 17,6 25,9 435
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4.640 25,6 24,9 50,5 16,2 33,3 49,5
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 22,3 27,8 50,2 17,7 32,1 49,8
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 5.500 19,6 27,5 471 17,7 35,2 52,9
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 19,5 39,5 59,0 16,1 25,0 41,0
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 22,4 38,0 60,4 15,3 243 39,6
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 30,4 33,9 64,3 14,8 20,9 35,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 24,7 32,1 56,7 15,1 28,2 433
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 28,0 40,5 68,5 12,7 18,9 315
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 26,8 29,0 55,8 17,2 27,0 442
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 8.070 18,0 245 425 20,2 37,3 57,5
Costruzioni 89.070 26,5 47,8 74,3 85 17,2 25,7
SERVIZI 366.100 18,1 33,7 51,9 14,2 33,9 48,1
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 9.160 17,6 4,7 59,3 15,6 25,1 40,7
Commercio allingrosso 24.250 19,4 33,3 52,7 141 33,1 473
Commercio al dettaglio 62.950 12,1 33,8 459 17,1 37,1 54,1
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 16,2 36,4 52,6 12,7 34,6 474
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 42.600 18,6 39,0 57,6 16,3 26,2 424
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.560 20,8 43,6 64,4 6,7 29,0 35,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 15.720 31,1 34,9 66,0 12,3 21,7 34,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 20.190 21,3 27,9 49,2 13,0 37,8 50,8
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 14,9 26,8 4,7 12,4 45,9 58,3
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 11,7 23,8 35,6 18,5 459 64,4
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 30,3 33,0 63,3 10,7 26,0 36,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 31,3 36,5 67,8 74 24,8 32,2
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 17,4 39,1 56,5 10,9 32,6 43,5
Studi professionali 15.960 19,4 36,4 55,8 14,0 30,2 442
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 181.830 20,9 33,5 54,4 13,7 31,9 45,6
Nord Est 144.860 21,1 34,7 55,8 14,0 30,2 442
Centro.... 121.290 19,9 35,1 55,0 13,9 31,1 45,0
Sud e Isole 147.180 21,1 39,9 61,0 13,1 25,9 39,0
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 240.280 18,6 40,2 58,8 12,8 28,4 412
10-49 dipendenti 113.580 22,4 40,4 62,7 12,8 245 37,3
50-249 dipendenti 79.660 25,8 32,7 58,5 15,0 26,5 415
250-499 dipendenti 35.590 22,4 315 54,0 12,9 33,2 46,0
500 dipendenti e oltre 126.050 19,9 26,0 46,0 15,3 38,7 54,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 20 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per tipo e anni medi di esperienza richiesta, settore di attivita,

ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2H.2-2H.3 del questionario di rilevazione

Assunzioni °/(., assun- di cui (valori %)
non stagio- | 2°M.CON | esperienza generica | esperienza nel settore | esper. nella professione
nali 2011 | esperienza N N i
’ anche ge- n. medio n. medio n. medio
(v.a.) ( nerica?) Totale anni Totale anni Totale anni

TOTALE 595.160 70,1 13,6 1,8 35,7 2,7 20,8 3,1
INDUSTRIA 229.060 76,7 12,7 2,0 38,8 3,3 25,1 3,8
Industria in senso stretto. 131.930 734 15,2 2,0 33,7 3,1 24,6 3,9
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 62,3 79 1,9 27,7 3,9 26,8 3,9
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 62,9 17,0 1,7 28,9 2,7 17,0 3,4
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 75,1 12,0 2,0 34,3 31 28,7 39
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 8.740 74,1 17,6 21 33,4 3,2 23,1 54
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 4.640 66,7 16,2 2,0 249 2,8 25,6 3,2
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 5.890 67,9 17,7 2,0 27,8 3,2 22,3 3,6
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 5.500 64,8 17,7 1,9 27,5 3,0 19,6 3,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 75,0 16,1 2,2 39,5 2,9 19,5 41
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 75,7 15,3 2,1 38,0 3,2 22,4 3,7
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 79,1 14,8 2,1 33,9 3,2 30,4 3,9
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 71,8 15,1 2,3 32,1 2,9 24,7 3,6
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 81,1 12,7 2,2 40,5 2,9 28,0 44
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 73,0 17,2 2,3 29,0 3,1 26,8 5,0
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 8.070 62,7 20,2 1,6 24,5 24 18,0 2,6
Costruzioni. 89.070 82,8 85 1,9 47,8 35 26,5 3,6
SERVIZI 366.100 66,1 14,2 1,7 33,7 2,3 18,1 2,6
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 9.160 74,9 15,6 1,9 41,7 2,6 17,6 3,6
Commercio allingrosso 24.250 66,9 141 1,9 33,3 2,6 19,4 2,7
Commercio al dettaglio 62.950 62,9 17,1 1,6 338 1,7 12,1 25
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 65,4 12,7 1,8 36,4 2,4 16,2 2,2
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 42.600 73,8 16,3 1,8 39,0 2,6 18,6 3,0
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.560 71,0 6,7 1,9 43,6 2,5 20,8 3,9
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 15.720 78,3 12,3 2,0 34,9 2,5 31,1 3,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 20.190 62,2 13,0 15 27,9 2,9 21,3 31
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 541 12,4 1,7 26,8 2,8 14,9 3,5
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 54,1 18,5 15 23,8 2,1 11,7 2,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 74,0 10,7 1,7 33,0 2,6 30,3 2,4
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 75,2 74 14 36,5 1,9 31,3 1,9
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 67,4 10,9 1,7 39,1 2,4 17,4 2,4
Studi professionali 15.960 69,8 14,0 1,8 36,4 2,7 19,4 3,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 181.830 68,1 13,7 1,8 335 2,8 20,9 33
Nord Est 144.860 69,8 14,0 1,9 34,7 2,7 21,1 3,1
Centro.... 121.290 68,9 13,9 1,7 35,1 2,3 19,9 3,0
Sud e Isole 147.180 741 13,1 1,8 39,9 2,8 21,1 3,1
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 240.280 71,6 12,8 1,8 40,2 2,9 18,6 34
10-49 dipendenti 113.580 75,5 12,8 2,0 40,4 3,0 22,4 3,2
50-249 dipendenti 79.660 735 15,0 1,7 32,7 2,6 25,8 3,4
250-499 dipendenti 35.590 66,8 12,9 1,7 315 2,2 22,4 2,8
500 dipendenti e oltre 126.050 61,3 15,3 1,7 26,0 2,1 19,9 2,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 21 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 con necessita di ulteriore formazione e in sostituzione di
analoga figura, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2J-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni di cui (% sul totale):
non stagionali
2011 con necessita in sostituzione non in sostituzione e
(va)* di ulteriore formazione di analoga figura non presente in azienda

TOTALE 595.160 72,0 41,5 11,4
INDUSTRIA 229.060 67,8 35,0 11,9
Industria in senso stretto. 131.930 72,2 36,6 12,0
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 72,4 27,0 8,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 70,1 47,2 11,6
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 61,0 38,1 13,4
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 8.740 60,7 37,3 141
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4.640 76,2 40,2 10,5
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 84,3 37,1 10,5
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 5.500 80,1 36,7 10,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 69,7 38,1 12,8
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 70,6 33,5 11,6
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 71,7 35,1 10,2
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 84,2 34,2 10,8
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 73,3 28,8 20,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 68,4 40,9 15,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 8.070 81,0 33,6 8,8
Costruzioni. 89.070 60,1 32,7 12,0
SERVIZI 366.100 74,6 45,6 11,2
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 9.160 64,3 39,4 17,5
Commercio allingrosso 24.250 73,2 36,3 141
Commercio al dettaglio 62.950 78,7 44,9 8,8
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 64,8 50,4 15,9
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 42.600 73,2 50,2 9,7
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.560 68,3 26,9 13,4
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 15.720 82,4 40,8 12,1
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 20.190 75,1 447 10,7
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 89,6 40,7 71
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 79,3 429 9,2
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 50,3 55,4 1,4
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 84,9 55,1 45
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 69,7 41,9 16,8
Studi professionali 15.960 61,4 41,6 16,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 181.830 76,1 432 10,3
Nord Est 144.860 75,0 452 10,3
Centro.... 121.290 72,5 41,6 11,8
Sud e Isole 147.180 63,6 35,6 13,7
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 240.280 58,0 36,9 16,9
10-49 dipendenti 113.580 65,2 41,3 11,6
50-249 dipendenti 79.660 81,5 44,9 55
250-499 dipendenti 35.590 91,1 47,5 84
500 dipendenti e oltre 126.050 93,5 46,5 5,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 22.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento, principali ragioni della
difficolta e relativo tempo di ricerca, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di difficile La difficolta di reperimento & prevalen-
reperimento temente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero | Inadeguatezza (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni di candidati dei candidati

TOTALE 116.950 19,7 9,6 10,1 4,2
INDUSTRIA 49.130 214 9,6 11,9 49
Industria in senso stretto. 30.260 22,9 11,1 11,8 4,9
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 210 13,1 3,6 9,5 47
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 2.090 17,2 8,7 8,6 4,8
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 4.930 26,6 14,2 12,4 55
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 2.430 27,8 14,9 12,9 4.6
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 780 16,9 9,3 7,6 49
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 1.020 17,3 79 9,4 3,9
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 940 17,1 7,7 9,5 50
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 1.020 18,0 8,3 9,7 6,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 7.030 24,8 10,3 14,4 52
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 5.480 25,0 13,0 12,0 43
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 2.760 23,3 11,7 11,6 4,6
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 1.150 23,3 9,8 13,4 5,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 430 19,5 9,0 10,4 55
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 920 11,4 52 6,1 3,3
Costruzioni. 17.950 20,2 7,7 125 4,8
SERVIZI 67.820 18,5 9,6 8,9 3,7
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.950 21,3 9,6 11,6 49
Commercio allingrosso 3.460 14,3 59 8,4 41
Commercio al dettaglio 10.400 16,5 8,7 78 4,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 13.180 26,4 13,5 12,9 3,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 6.570 15,4 7,7 7,7 3,4
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 390 11,0 3,9 71 41
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 3.490 22,2 11,4 10,8 44
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 5.030 24,9 14,2 10,7 3,2
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 2.830 18,9 6,9 12,0 3,9
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 5.580 11,4 51 6,3 3,7
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 820 12,2 48 74 4,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 7.770 24,0 19,3 4,6 2,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 3.950 21,1 9,1 12,1 52
Studi professionali 2.400 15,0 52 9,8 49
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 38.620 21,2 11,1 10,1 4,0
Nord Est 31.230 21,6 10,7 10,9 46
Centro.... 25.080 20,7 9,7 11,0 42
Sud e Isole 22.010 15,0 6,6 8,3 40
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 50.750 21,1 8,3 12,8 52
10-49 dipendenti 21.200 18,7 7.8 10,9 44
50-249 dipendenti 11.510 14,4 78 6,7 3,5
250-499 dipendenti 6.060 17,0 11,1 6,0 2,6
500 dipendenti e oltre 27.430 21,8 14,5 7.2 2,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 22.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa del ridotto numero
di candidati e motivi della difficolta, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2H.7 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di difficile Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)
reperimento per il ridotto numero | poche persone figura molto
di candidati esercita_mo la mancanzadi | richiestae per professione o
Totale o sutotale profz_essnone o | strutture for- la quale c’@ e altri motivi
2011 (va)* assunzioni | S°M° |nte[essate mative concorrenza tra
a esercitarla le imprese

TOTALE 57.130 9,6 63,3 7,8 21,9 1,8 5,2
INDUSTRIA 21.930 9,6 71,8 74 15,3 1,5 39
Industria in senso stretto. 14.680 11,1 70,2 54 17,6 1,8 5,0
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 60 3,6 89,3 3,6 71 0,0 0,0
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.050 8,7 67,5 2,9 11,1 0,2 18,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.640 14,2 75,9 78 12,6 1,3 2,3
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 1.300 14,9 85,6 56 6,1 03 2,3
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 430 9,3 60,2 9,8 22,8 2,3 49
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 460 79 52,5 52 32,2 3,5 6,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 420 7,7 84,8 5,0 7,6 0,2 2,4
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 470 8,3 80,3 2,8 14,5 0,4 1,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 2.930 10,3 77,0 52 12,8 0,4 45
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 2.850 13,0 59,4 3,9 29,7 3,2 3,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.390 11,7 56,6 5,2 26,9 52 6,1
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 480 9,8 59,7 7.2 20,2 2,3 10,5
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 200 9,0 82,5 75 55 0,0 45
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 420 5,2 45,2 0,9 32,6 15,8 54
Costruzioni 6.830 7,7 77,1 12,2 9,1 0,0 1,6
SERVIZI 35.210 9,6 58,0 8,1 26,0 2,0 59
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 880 9,6 70,1 17,6 59 0,0 6,3
Commercio allingrosso 1.430 59 60,4 78 26,3 2,6 2,9
Commercio al dettaglio 5.470 8,7 49,5 13,6 16,8 2,3 17,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 6.720 13,5 91,7 0,3 47 0,0 3,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 3.280 7,7 78,9 15 16,1 0,9 2,6
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 140 3,9 64,2 16,8 13,9 1,5 3,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 1.790 11,4 40,5 2,9 35,2 16,3 5,2
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 2.870 14,2 23,6 6,6 67,8 0,5 1,5
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 1.030 6,9 20,5 71 60,9 5,4 6,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 2.480 51 80,5 6,0 8,0 0,1 54
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 320 4.8 54,9 1,5 18,5 0,0 25,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 6.270 19,3 31,0 14,4 51,4 1,7 15
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 1.700 9,1 70,5 11,2 9,8 2,5 6,0
Studi professionali 840 52 54,6 21,5 11,5 0,0 12,4
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 20.190 11,1 55,0 10,4 28,3 1,9 44
Nord Est 15.440 10,7 63,1 59 23,1 1,9 59
Centro.... 11.730 9,7 67,1 8,4 17,4 1,8 53
Sud e Isole 9.770 6,6 76,1 48 12,2 1,4 55
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 AIPENAENE ... 19.890 8,3 79,7 79 7,6 0,5 43
10-49 dipendenti 8.820 78 77,9 7,6 7,7 1,0 59
50-249 dipendenti 6.190 78 54,7 11,0 29,0 2,0 3,3
250-499 dipendenti 3.940 11,1 33,6 10,0 48,4 2,1 5,9
500 dipendenti e oltre 18.300 14,5 47,7 6,4 36,2 3,6 6,2
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 22.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa dell’inadeguatezza
dei candidati e motivi della difficolta, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2H.8 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di difficile Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)
reperimento_per I‘ipadgguatezza mancansei mancanza _deIIe icandidat_i hanno
| wedequ (TS St | smetatiess |
formazione/ . . o ;
2011 (v.a.)* assunzioni preparazione penza ggﬁasvzgsm:ix: dalcol:;c‘:)l;fee\rrtl:ne

TOTALE 59.820 10,1 40,9 23,6 21,5 11,6 2,4
INDUSTRIA 27.200 11,9 40,3 27,6 19,0 10,8 2,3
Industria in senso stretto. 15.580 11,8 38,7 30,4 16,2 11,5 3,2
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 150 9,5 47,0 31,5 13,4 5,4 2,7
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.040 8,6 32,5 22,1 8,7 32,9 3,8
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.290 12,4 454 26,1 11,8 12,3 4.4
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 1.120 12,9 39,5 254 17,0 16,9 1,2
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 350 7,6 39,0 24,9 26,0 10,2 0,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 560 9,4 19,1 446 20,9 2,3 13,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 520 9,5 43,0 28,2 17,7 8,3 2,9
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 550 9,7 35,6 29,7 27,9 49 1,8
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 4.100 14,4 37,8 32,1 15,4 12,0 2,9
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 2.630 12,0 38,9 38,5 15,4 49 2,3
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.380 11,6 36,2 26,3 25,9 8,9 2,6
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 660 13,4 414 28,1 12,5 13,4 45
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 230 10,4 56,3 24,2 78 10,4 1,3
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 490 6,1 354 32,6 13,2 17,0 1,8
Costruzioni 11.120 12,5 42,8 23,5 23,3 94 1,0
SERVIZI 32.620 8,9 14 20,2 23,7 12,3 2,4
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 1.070 11,6 58,5 14,8 9,6 12,9 42
Commercio allingrosso 2.040 8,4 36,3 21,6 27,9 13,6 0,6
Commercio al dettaglio 4.930 78 46,7 11,9 19,3 20,0 2,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 6.460 12,9 39,3 13,3 31,7 14,4 1,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 3.290 7,7 38,8 30,8 16,7 10,4 3,2
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 250 71 58,1 31,2 6,7 3,2 0,8
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 1.700 10,8 41,0 39,0 16,6 1,2 2,2
Servizi avanzati di supporto alle Imprese............ocveeereernens 2.160 10,7 41,8 36,8 11,6 75 2,3
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseesiesiens 1.800 12,0 69,1 14,2 13,6 2,1 0,9
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 3.110 6,3 29,3 16,3 35,5 12,7 6,3
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenenenenininns 490 74 37,0 33,3 21,1 49 3,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 1.510 46 37,1 247 29,3 8,3 0,6
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 2.250 12,1 35,8 12,5 31,1 16,7 3,9
Studi professionali 1.560 9,8 36,1 26,1 22,7 13,2 1,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 18.430 10,1 40,1 23,2 22,8 12,1 1,7
Nord Est 15.790 10,9 40,4 245 22,4 10,4 2,3
Centro.... 13.350 11,0 38,3 21,0 22,9 14,2 3,5
Sud e Isole 12.240 8,3 455 257 17,0 9,6 2,2
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 AIPENAENE ... 30.860 12,8 431 20,1 211 13,7 1,9
10-49 dipendenti 12.380 10,9 43,7 24,3 19,0 10,6 2,4
50-249 dipendenti 5.320 6,7 35,6 33,8 20,3 8,4 1,8
250-499 dipendenti 2.130 6,0 31,2 36,8 13,5 71 11,4
500 dipendenti e oltre 9.130 7,2 35,0 252 29,0 8,7 2,1
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 22.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste per
trovare la figura ricercata, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)*
di difficile reperimento offerta di una siassumera |si utilizzeranno
retribuzione | ricercadella | unafiguracon | modalita di
Totale % sutotale | superiorealla | figurain altre |competenze si-| ricerca non altro
2011 (va.)* assunzioni | media o di altri province | mili da formare | seguite in pre-
incentivi in azienda cedenza

TOTALE 116.950 19,7 9,0 26,1 43,1 22,0 14,5
INDUSTRIA 49.130 21,4 10,0 244 43,6 19,5 12,0
Industria in senso stretto. 30.260 22,9 10,4 25,2 44,4 20,2 12,4
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 210 13,1 9,3 17,6 50,7 18,5 7.8
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 2.090 17,2 11,3 19,8 47,6 19,9 10,1
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 4.930 26,6 10,4 19,2 42,0 22,4 13,4
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 2.430 27,8 8,5 39,4 54,4 14,1 10,5
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 780 16,9 6,5 242 435 23,0 11,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 1.020 17,3 79 40,1 41,8 14,9 17,6
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 940 17,1 8,7 23,1 43,2 12,7 18,7
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 1.020 18,0 141 26,3 46,6 17,4 9,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 7.030 24,8 8,3 19,0 453 22,5 1,5
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 5.480 25,0 13,4 31,0 41,5 21,0 12,5
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 2.760 23,3 11,3 27,6 42,3 21,2 13,3
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 1.150 23,3 13,4 24,3 455 16,4 12,8
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 430 19,5 8,8 22,7 36,0 20,9 16,9
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 920 11,4 8,9 28,4 26,5 37,2 15,7,
Costruzioni 17.950 20,2 9,3 22,9 43,0 17,5 11,2
SERVIZI 67.820 18,5 8,3 27,2 42,8 238 16,2
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.950 21,3 47 15,5 54,0 17,6 10,9
Commercio allingrosso 3.460 14,3 9,6 23,0 42,6 23,3 17,9
Commercio al dettaglio 10.400 16,5 41 29,2 48,7 13,9 18,1
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 13.180 26,4 12,2 249 34,5 38,1 16,7
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 6.570 15,4 8,5 40,6 34,2 17,8 17,3
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 390 11,0 13,3 24,4 413 16,9 9,5
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 3.490 22,2 6,1 33,6 57,2 10,4 11,3
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 5.030 24,9 6,1 18,4 58,5 15,7 6,1
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 2.830 18,9 6,8 37,6 46,3 14,1 18,8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 5.580 11,4 54 22,0 43,8 32,0 13,9
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenirenieininns 820 12,2 4.4 43,3 28,2 17,3 13,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 7.770 24,0 13,5 33,1 34,2 33,1 23,6
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 3.950 21,1 6,8 18,5 42,6 16,4 18,0
Studi professionali 2.400 15,0 7,6 10,6 51,7 24,6 10,5
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 38.620 212 9,2 28,8 413 22,4 15,9
Nord Est 31.230 21,6 9,0 25,3 442 232 15,4
Centro.... 25.080 20,7 8,2 24,7 458 22,0 12,6
Sud e Isole 22.010 15,0 9,6 23,8 41,9 19,7 12,8
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ... 50.750 21,1 8,5 17,6 45,0 20,1 12,0
10-49 dipendenti 21.200 18,7 8,4 20,1 43,9 18,0 13,3
50-249 dipendenti 11.510 14,4 8,5 30,3 36,6 252 14,3
250-499 dipendenti 6.060 17,0 8,5 34,3 52,9 19,6 25,9
500 dipendenti e oltre 27.430 21,8 10,7 42,7 39,7 27,7 17,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte, pertanto il totale delle risposte puo superare il 100%. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 23 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e segnalazioni del genere ritenuto piu adatto allo svolgimento
della professione, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2G del questionario di rilevazione

o di cui (% su totale assunzioni):
Assunzioni
non stagionali . Ugualmente
2011 (v.a.)* Uomini Donne adatti

TOTALE 595.160 38,1 18,0 43,8
INDUSTRIA 229.060 65,5 10,4 241
Industria in senso stretto. 131.930 53,4 14,4 32,2
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 60,6 4,8 34,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 36,4 21,9 4,7
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 27,0 38,4 34,6
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 8.740 64,6 11,6 23,8
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4.640 49,1 14,3 36,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 39,0 9,4 51,6
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 5.500 56,5 14,2 29,4
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 71,2 7,7 21,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 75,6 7.2 17,2
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 56,2 57 38,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 40,0 11,8 48,1
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 70,0 9,2 20,8
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 34,7 28,3 37,0
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 8.070 49,7 52 45,1
Costruzioni 89.070 84,9 4,8 10,3
SERVIZI 366.100 21,0 22,8 56,1
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 9.160 62,7 16,4 20,9
Commercio allingrosso 24.250 42,1 17,4 40,5
Commercio al dettaglio 62.950 17,5 24,1 58,4
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 15,6 28,8 55,6
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 42.600 49,4 48 458
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.560 16,1 13,9 70,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 15.720 13,7 10,9 75,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 20.190 11,7 14,7 73,6
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 46 8,7 86,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 18,7 26,9 54,4
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 8,3 30,8 60,9
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 3,0 29,0 68,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 15,2 38,8 45,9
Studi professionali 15.960 11,7 49,3 39,0
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 181.830 33,0 18,5 48,6
Nord Est 144.860 35,3 20,2 445
Centro.... 121.290 34,2 17,1 48,7
Sud e Isole 147.180 50,6 16,1 33,3
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 AIPENAENE ... 240.280 49,9 23,7 26,4
10-49 dipendenti 113.580 51,5 17,1 314
50-249 dipendenti 79.660 35,6 11,5 53,0
250-499 dipendenti 35.590 19,4 13,1 67,5
500 dipendenti e oltre 126.050 10,6 13,7 75,7
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 24 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per classe di eta, settore di attivita, ripartizione territoriale e
classe dimensionale

Cfr. domanda 2H.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni Classi di eta (valori %)
non stagio- .
nali Finoa 25-29 30-44 45-54 Oltre Non

2011(v.a.)* 24 anni anni anni anni 54 anni rilevante
TOTALE 595.160 8,9 26,1 234 3,0 0,5 38,2
INDUSTRIA 229.060 9,2 23,3 26,2 41 0,6 36,6
Industria in senso stretto. 131.930 95 25,5 28,6 3,6 0,5 32,3
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 4,0 32,5 34,9 47 0,8 23,1
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 9,0 26,3 241 2,7 0,2 37,6
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 8,8 22,6 24,1 52 1,0 38,2
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 8.740 9,3 21,6 30,3 50 05 33,3
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4.640 13,0 25,9 22,9 2,4 0,5 353
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 57 30,3 31,9 3,8 0,2 28,2
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 5.500 8,4 26,8 28,4 3,3 0,4 32,7
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 7,7 23,6 32,8 51 0,9 29,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 10,9 22,9 28,4 4,0 05 33,4
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 9,3 28,5 35,0 1,8 0,3 25,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 9,2 32,1 26,4 2,0 0,2 30,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 14,2 22,1 24,5 49 0,3 34,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 9,1 21,3 30,3 43 1,3 33,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 8.070 10,0 28,9 26,7 1,8 0,8 31,9
Costruzioni 89.070 8,6 19,6 22,7 5,0 08 43,3
SERVIZI 366.100 8,7 27,8 21,6 2,2 0,4 39,2
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 9.160 15,9 27,0 23,5 3,7 0,3 29,6
Commercio allingrosso 24.250 9,6 31,1 23,9 2,6 1,0 31,8
Commercio al dettaglio 62.950 13,4 38,7 12,6 1,7 0,2 33,4
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 13,5 242 17,1 2,0 0,5 428
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 42.600 3,0 20,8 35,0 3,2 0,5 37,5
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.560 9,6 24,4 31,9 3,0 0,3 30,8
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceeene. 15.720 6,9 36,2 26,8 1,9 0,4 27,9
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 20.190 78 35,4 222 1,7 0,5 32,3
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 52 50,9 23,7 1,6 0,2 18,2
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 3,0 18,2 26,9 2,4 0,3 49,2
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 2,8 241 19,4 3,0 0,4 50,3
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 1,7 18,3 17,9 1,5 0,2 60,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 20,7 24,6 12,8 2,2 0,2 39,5
Studi professionali 15.960 11,5 26,1 23,4 35 0,6 35,0
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 181.830 10,2 27,0 23,4 2,8 0,5 36,0
Nord Est 144.860 8,2 24,9 23,8 2,8 0,4 40,0
Centro.... 121.290 9,2 26,5 23,7 2,9 0,5 37,3
Sud e Isole 147.180 7,7 25,9 22,7 3,3 0,5 39,8
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 AIPENAENE ... 240.280 13,6 25,0 20,8 42 0,7 35,7
10-49 dipendenti 113.580 6,7 215 26,7 4,0 0,6 40,5
50-249 dipendenti 79.660 4,0 232 28,8 2,1 0,4 415
250-499 dipendenti 35.590 8,5 32,5 21,9 1,2 0,1 35,9
500 dipendenti e oltre 126.050 51 32,3 22,3 0,7 0,1 39,5
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 25 - Assunzioni “part time” non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe

dimensionale

Cfr. domande 2D.3-2H.1-2H.2 del questionario di rilevazione

Assunzioni non stagionali di cui: (valori %)
“part time” 2011 in imprese fino senza
Valori % su totale con meno a esperienza
assoluti* assunzioni di 50 dip. 29 anni specifica

TOTALE 130.060 21,9 55,1 33,5 55,1
INDUSTRIA 18.060 79 92,1 33,9 46,1
Industria in senso stretto. 10.740 8,1 91,1 30,5 49,4
Estrazione di minerali.........cccoocveeeieeeeieeeeseeceeee e 50 3,4 86,8 35,8 56,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 2.090 17,2 93,2 36,7 57,1
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.160 11,7 88,5 23,7 38,3
Industrie del legno e del mobile...........ccccoevcvninciniininiiniines 810 9,2 96,9 21,6 50,7
Industrie della carta, cartotecnica e stampa...........coeevevenenee 370 8,0 87,8 29,7 39,5
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 250 43 72,1 29,5 69,3
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 350 6,4 85,7 30,3 58,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 440 78 96,3 27,9 54,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 1.940 6,8 94,8 31,1 52,4
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 810 3,7 82,3 35,4 51,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 690 5,8 87,6 39,8 478
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 370 7,6 98,9 31,3 43,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 400 18,1 95,8 26,3 40,0
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 580 7,2 50,9 17,9 70,3
Costruzioni. 6.740 7,6 97,3 40,9 38,8
SERVIZI 112.000 30,6 49,1 334 56,5
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.300 141 97,1 37,7 55,5
Commercio allingrosso 4.560 18,8 64,5 49,7 65,4
Commercio al dettaglio 21.210 337 30,9 51,1 54,9
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 22.010 441 63,4 34,8 60,9
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 5.180 12,2 33,1 22,7 59,0
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeevereennnes 630 17,8 52,7 54,9 68,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.coeveeeene 2.150 13,7 77,5 40,1 53,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese............cocveniereerens 4.080 20,2 55,2 35,6 64,1
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 1.570 10,5 63,7 57,5 61,0
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 24.120 49,3 34,8 18,3 68,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 2.450 36,6 66,9 25,8 455
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 10.990 33,9 25,1 18,4 33,6
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 6.020 32,2 80,4 427 42,5
Studi professionali 5.740 36,0 100,0 31,6 44,6
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOFA OVESE ..ottt 39.440 21,7 47,8 36,8 55,6
Nord Est 31.400 21,7 48,6 249 55,4
Centro.... 27.220 22,4 52,5 28,7 53,1
Sud e Isole 31.990 21,7 72,7 42,0 55,6
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ..o 54.900 22,8 38,7 51,7
10-49 dipendenti 16.760 14,8 242 472
50-249 dipendenti 12.680 15,9 26,0 53,8
250-499 dipendenti 9.430 26,5 44,4 56,1
500 dipendenti e oltre 36.290 28,8 29,7 63,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (-) indica I'assenza di imprese nell'incrocio indicato.
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Sezione 2: Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 26 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di personale immigrato, per settore di attivita, ripartizione

territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2H.1-2H.2-2J-2L del questionario di rilevazione

Assunzioni non stagionali di cui su valore massimo (val.%):
di personale immigrato 2011 con necessita senza espe-
Minimo % su tot. Massimo % su tot. di ulteriore |fino a29 anni| rienza spe-
(v.a.)* assunzioni (va.)* assunzioni | formazione cifica

TOTALE 55.890 9,4 82.990 13,9 76,3 27,0 46,9
INDUSTRIA 26.200 11,4 35.190 15,4 743 27,2 41,9
Industria in senso stretto. 14.380 10,9 19.210 14,6 77,2 30,2 51,4
Estrazione di minerali.........cccoocveeeieeeeieeeeseeceeee e 90 58 100 6,1 70,8 31,3 58,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco .................. 1.620 13,4 2.080 171 80,5 28,6 68,4
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.360 12,8 3.060 16,5 63,6 30,2 49,8
Industrie del legno e del mobile...........ccccoevcvninciniininiiniines 1.070 12,3 1.340 15,4 57,9 27,9 56,6
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.coeerrerenc. 380 8,1 510 11,0 86,1 31,8 81,3
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 410 7,0 620 10,5 86,2 422 66,8
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 740 13,4 1.040 19,0 86,4 26,5 59,3
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 510 9,0 670 12,0 75,0 31,9 67,2
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 3.700 13,0 4.870 17,2 76,8 28,7 43,5
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 1.930 8,8 2.780 12,7 84,0 27,1 38,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.050 8,8 1.460 12,3 91,2 454 53,4
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 260 53 330 6,7 88,5 23,9 28,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 270 12,0 350 15,9 81,5 19,6 46,0
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 620 7,7 850 10,5 75,3 27,8 48,8
Costruzioni. 11.200 12,6 15.130 17,0 70,6 234 294
SERVIZI 29.690 8,1 47.800 13,1 77,7 26,9 50,7
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 620 6,8 640 7,0 73,2 48,6 42,7
Commercio allingrosso 1.180 49 1.340 55 7,7 52,8 71,8
Commercio al dettaglio 1.850 2,9 4.320 6,9 88,6 74,6 63,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ................... 7.390 14,8 9.250 18,5 75,9 34,4 449
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 4.330 10,2 6.630 15,6 67,3 11,2 53,2
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeevereennnes 190 53 230 6,4 80,6 75,3 84,1
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.coeveeeene 420 2,7 730 4.6 82,1 37,8 53,8
Servizi avanzati di supporto alle Imprese............cocveneereennens 680 3,3 1.020 5,0 61,6 18,5 70,9
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 130 0,9 310 2,1 86,5 39,7 75,8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 6.950 14,2 12.180 24,9 79,1 12,6 57,8
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 470 71 870 13,0 58,1 40,3 29,4
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 3.180 9,8 7.230 22,3 89,3 15,0 32,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 1.590 8,5 2.290 12,2 771 35,3 42,0
Studi professionali 720 45 770 48 46,7 17,9 59,5
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 18.680 10,3 28.330 15,6 78,4 29,1 49,3
Nord Est 15.560 10,7 23.220 16,0 785 23,9 45,6
Centro.... 12.700 10,5 18.190 15,0 71,6 28,1 51,7
Sud e Isole 8.950 6,1 13.250 9,0 74,2 26,6 37,8
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ..o 27.110 11,3 30.960 12,9 65,7 35,8 46,8
10-49 dipendenti 13.370 11,8 18.790 16,5 70,9 20,6 42,9
50-249 dipendenti 8.830 11,1 15.330 19,2 84,4 17,5 49,1
250-499 dipendenti 1.790 5,0 4.030 11,3 96,5 29,3 54,1
500 dipendenti e oltre 4.800 3,8 13.880 11,0 92,2 26,0 48,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3

Le assunzioni

“non stagionali”
previste nel 2011:

le professioni richieste

Nella presente sezione sono considerate le assunzioni “non stagionali”, con I'esclusione quindi delle
assunzioni previste a tempo determinato destinate a svolgere attivita e lavorazioni di carattere stagionale







Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 27 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali e livello di istruzione segnalato,

per tipologia contrattuale

Cfr. domande 2B, 2D.2 e 2E del questionario di rilevazione

Assunzioni

di cui (% sul totale]

Contr.a tempo | Contr.a tempo

Contr. a tempo

non stagionali gc::;r]at(t,i Contratti Contratti  |determ. finaliz-| det. finalizzati | det. finalizzati Altri
2011 ind tp- di appren- diinseri- | zati alla prova | alla sostituz. |alla copertura t Itt'
(va.)* Igi:a?; distato mento dinuovo |temporaneadi| diunpicco | COMmrat
personale | personale* di attivita

TOTALE 595.160 44,9 8,1 1,7 8,7 14,1 20,6 1,8
GRANDI GRUPPI PROFESSIONALI
1. Dirigenti 2.270 88,1 1,5 49 2,4 2,3 0,7
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

SPECIANIZZAZIONE ... 29.730 59,4 6,2 29 8,4 7,2 14,6 1,3
3. Professioni tecniche .... 101.260 50,8 7,6 1,8 9,3 13,6 15,9 1,0
4. IMPIEGAL ...cveeeeecteer e 67.780 46,0 10,0 1,6 9,0 15,2 17,5 0,7
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei

SBIVIZI w.vovevveciieesies s 130.020 35,1 11,0 3,1 8,6 22,4 15,6 42
6. Operai Specializzati ..........ccocevrrererrniirerneerniineennens 120.830 43,0 9,6 0,7 8,3 79 29,7 0,8
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati addetti

a macchinari fissi € mobili 69.410 42,2 6,6 1,3 1,4 10,2 26,4 1,8
8. Professioni non qualificate...........co.oveererernerrernennens 73.860 51,7 2,1 0,5 6,4 16,4 21,2 1,8
LIVELLI DI ISTRUZIONE
Livello UNIVETSIEANIO .......cvveeeeireiricisicieee e 74.140 53,3 7,2 2,9 8,3 12,8 14,6 0,9
Livello secondario e post-secondario ............coceeereereenes 244.280 442 9,4 1,9 9,2 14,1 19,6 1,7
Qualifica di formazione professionale o diploma
professionale 80.270 41,7 8,6 1,4 9,9 15,9 21,1 15
Nessuna formazione specifica 196.470 44,1 6,8 1,1 7.8 14,0 23,9 2,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comungque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 28 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di
ciascun gruppo e tipologia contrattuale

Cfr. domande 2D.2-2D.5 del questionario di rilevazione

di cui (% sul totale]
Assunzioni Contratti Contr.a tempo | Contr.a tempo |Contr. a tempo
non stagionali e Contratti Contratti  |determ. finaliz-| det. finalizzati | det. finalizzati Altri
2011 ind etgr- di appren- diinseri- | zati alla prova | alla sostituz. |alla copertura eoitat
(v.a.)* minato distato mento dinuovo |temporaneadi| diun picco
personale | personale* di attivita

TOTALE 595.160 44,9 8,1 1,7 8,7 14,1 20,6 1,8
1.  Dirigenti 2.270 88,1 - 1,5 49 2,4 2,3 0,7
123 Direttori dipartimentali in grandi aziende private....... 1.020 93,5 - 0,1 3,8 0,2 1,6 0,5
122 Direttori di grandi aziende private.............ccoeerevvennee 740 84,0 - 0,5 34 7,0 4.6 0,5
131 Gestori e responsabili di piccole imprese................ 320 73,5 - 9,1 14,8 0,0 0,3 2,2
120 Direttori generali di grandi aziende private................ 190 100,0 - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2.  Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 29.730 59,4 6,2 2,9 8,4 7,2 14,6 1,3
211 Specialisti in scienze matematiche, fisiche e

NAEUTANT ..o 8.550 63,9 9,8 55 6,6 51 8,4 0,8
251 Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e

DANCAME.......oecvieceeee e 8.520 60,2 8,1 2,2 79 7,0 14,0 0,6
221 Ingegneri e professioni assimilate ... 5.330 66,7 47 3,0 9,9 35 11,6 0,5
231 gpecialisti nelle scienze della Vita .................c....... 2.060 52,2 06 0,0 18,5 26,5 2,0 0,0
263 Professori di scuola secondaria, post-secondaria

ed assimilati...........ccoeeveerereieeeeeeee e 1.170 12,1 0,0 0,0 41 13,9 69,8 0,1
253 Specialisti in scienze soCiali ..........ovvevereerierrenieninnnns 900 77,7 3,8 3,2 1,0 2,5 11,7 0,1
255 Specialisti in discipline artistico-espressive.............. 840 11,3 0,1 0,0 0,0 0,8 58,9 28,9
252 Specialisti in scienze giuridiche 640 82,1 0,3 0,2 39 8,6 5,0 0,0
241 MEMICH ...t 540 74,5 0,0 0,9 10,8 24 11,4 0,0
254 Specialisti in discipline linguistiche, letterarie e

AOCUMENTAII ..o 470 54,0 0,8 0,4 12,7 10,6 21,4 0,0
222 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della

conservazione del territorio ...........ouweeeevererererenees 360 41,1 1,7 0,0 27,8 8,1 21,4 0,0
265 Altri specialisti dell'educazione e della formazione... 280 47,5 2,1 2,5 1,1 13,6 33,2 0,0

Altre ProfeSSIoNi..........eeereecereurerieeeeeseeresieneseieseees 90 50,0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0
3.  Professioni tecniche 101.260 50,8 7,6 1,8 9,3 13,6 15,9 1,0
331 Tecnici dellamministrazione e dell'organizzazione .. 30.420 52,2 8,2 1,3 9,4 13,0 15,2 0,7
333 Tecnici dei rapporti con i mercati..........cocovrevereerenee. 17.380 55,3 6,5 1,7 12,9 10,6 11,8 1,1
312 Tecnici delle scienze ingegneristiche............cccuveene 11.810 56,5 5,8 58 11,5 49 14,3 11
321 Tecnici paramedici 9.670 472 6,1 0,8 5,4 26,9 13,0 0,7
342 Insegnanti 8.290 27,8 0,9 0,2 58 33,2 30,7 1,5
311 Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche.... 6.470 61,5 10,3 1,1 8,8 5,0 13,3 0,2
334 Tecnici della distribuzione commerciale ed

ASSIMIIAL ..o s 4.530 53,4 7.7 1,1 9,9 8,5 19,1 04
332 Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative......... 3.590 50,5 27,0 2,6 7,0 6,0 6,4 0,4
315 Tecnici della sicurezza, della protezione ambientale

e della qualita industriale...........ccccoenerencinininineenns 3.210 56,0 6,5 4.1 10,2 7,7 14,8 0,7
344 Tecnici dei servizi ricreativi e culturali....................... 1.980 449 14,2 1,9 9,2 10,2 16,4 3,2
314 Tecnici e operatori di apparecchiature ottiche,

elettroniche ed assimilati..........cccccoererencnininininns 1.550 43,8 9,3 0,5 1,7 3,9 34,6 6,2
341 Professioni tecniche delle attivita turistiche, ricettive

€d aSSIMIlAte. ... 610 35,4 7,7 0,5 2,6 24,1 25,8 39
322 Tecnici nelle scienze della vita..........ocoevvereeveenennnne 590 47,7 0,2 0,0 3,7 29,9 18,5 0,0
345 Tecnici dei servizi SoCiali .........cccvvevevevereirreeeeerenen, 580 25,2 3,8 0,2 11,7 25,0 33,0 1,0
313 Tecnici del trasporto aereo e navale............c.coeeeuee. 300 58,7 0,0 0,0 53 0,0 36,0 0,0
343 Istruttori, allenatori, atleti e assimilati ...................... 280 18,5 43 2,9 10,1 27,5 35,5 11
4.  Impiegati 67.780 46,0 10,0 1,6 9,0 15,2 17,5 0,7
411 Personale di segreteria ed operatori su macchine di

ufficio 24.300 46,2 9,9 1,3 8,9 16,8 16,4 0,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue)Tavola 28 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste
di ciascun gruppo e tipologia contrattuale

Cfr. domande 2D.2-2D.5 del questionario di rilevazione

Assunzioni

di cui (% sul totale]

Contr.a tempo | Contr.a tempo

Contr. a tempo

non stagionali gc:::'r]at(t,i Contratti Contratti  |determ. finaliz-| det. finalizzati | det. finalizzati Altri
2011 ind tp- di appren- diinseri- | zati alla prova | alla sostituz. |alla copertura t Itt'
(va.)* Igi:a?; distato mento dinuovo |temporaneadi| diunpicco | SOMmratl
personale | personale* di attivita

413 Personale addetto alla gestione degli stock, degli

approvvigionamenti e dei trasporti.............cccoeevens 17.510 484 8,2 0,5 11,7 11,2 19,8 0,3
422 Personale addetto all'accoglienza, all'informazione

ed all'assistenza della clientela ...........c.ccccoeeveennenee 10.940 4“4 72 1,0 8,4 145 25,6 1,9
421 Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati.............. 9.480 47,7 12,7 5,6 47 18,2 10,6 0,5
412 Personale con funzioni specifiche in campo

amministrativo, gestionale e finanziario................... 5.190 444 171 0,8 9,1 18,1 9,7 0,7
414 Personale addetto alla raccolta, conservazione e

trasmissione della documentazione .............cc.c....... 370 39,2 11,9 0,3 13,8 1,4 32,2 14
5.  Professioni qualificate nelle attivita commerciali

e nei servizi 130.020 35,1 11,0 3,1 8,6 22,4 15,6 4,2
512 Addetti alle vendite al minUtO..........cccevvrivrriniireinn. 59.110 32,8 10,5 48 10,3 22,8 17,9 1,0
522 Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi.......... 39.880 38,3 10,0 1,8 6,7 17,6 14,0 11,6
553 Professioni qualificate nei servizi personali ed

ASSIMIIAL ..o s 16.100 31,7 22,3 1,6 5,6 26,9 10,9 1,0
541 Professioni qualificate nei servizi sanitari................ 7.890 37,2 0,0 0,2 7,0 447 10,5 0,5
554  Professioni qualificate nei servizi di sicurezza,

vigilanza e CUStOdia ........c.eveeeecrcenierineses 4.530 457 8,9 2,3 10,1 10,8 21,0 1,2
511  Addetti alle vendite all'ingrosso ..........c.cccvevrierevenne. 1.700 43,3 6,9 1,2 245 8,2 15,4 0,5
552 Professioni qualificate nei servizi di tintoria e

[AVANABIIA ...t 410 16,7 0,2 0,0 15,0 18,4 49,4 0,2
513 Altre professioni qualificate nelle attivita

COMMETCIA ...evveeiree s 170 50,3 0,6 17,3 18,5 6,4 6,9 0,0
521 Addetti ai servizi alberghieri ed extralberghieri

(esclusi gli addetti alla ristorazione).............ccceueeenee 140 32,1 0,7 1,4 39,3 22,1 2,1 2,1
531 Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati...... 80 147 40 26.7 00 0.0 547 0.0
6.  Operai specializzati 120.830 43,0 9,6 0,7 8,3 79 29,7 0,8
612 Operai specializzati addetti alle costruzioni e al

mantenimento di strutture edili............cccoeerrierrinnne 29.950 56,3 2,6 0,1 41 52 31,2 0,6
613 Operai specializzati addetti alle rifiniture delle

COSEIUZIONI 1.veveviereectere et 27.400 37,7 15,4 0,5 9,6 55 31,2 0,1
623 Meccanici, montatori, riparatori e manut. macchine

fisse e mobili (esclusi add.montaggio)..............cc...... 17.150 40,7 9,1 1,6 11,4 10,1 26,5 0,5
621 Fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di

carpenteria metallica ed assimilati ...........c.coccouveene 10.080 32,3 8,6 0,7 6,7 12,1 39,6 0,1
622 Fabbri ferrai costruttori di utensili ed assimilati......... 5.990 417 8,7 1,0 9,4 9,1 30,1 0,1
624 Operai specializzati installazione e manutenz.

attrezzature elettriche ed elettroniche ...................... 5.620 40,5 11,6 2,1 11,3 8,4 25,8 0,3
651 Operai specializzati delle lavorazioni alimentari....... 5.390 41,4 13,3 1,3 9,0 111 141 9,8
653 Operai specializzati del tessile e dellabbigliamento ..... 3.940 46,8 10,3 1,2 6,7 16,2 18,5 0,4
654 Operai specializzati della lavorazione del cuoio,

pelli, calzature ed assimilati..............coceereeriereenrnnnns 3.710 30,7 16,6 1,3 13,3 7,7 29,8 0,7
652 Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del

legno ed asSimilati..........coeeeeeriercineineineniineineinas 2.620 39,9 14,9 0,1 12,7 9,1 22,4 0,7
615 Operai specializzati addetti alla pulizia ed alligiene

AEgli €IfICT....vvvereceeereecre s 1.450 72,7 1,6 0,0 9,4 6,3 9,6 04
614 Operai specializzati addetti alla pitturazione e alla

pulizia degli edifici ed assimilati...........c..ccccovurunnnnn. 1.430 15,8 13,0 0,0 0,0 2,0 69,2 0,0
634 Operai specializzati delle attivita poligrafiche e dei

laboratori fotografiCi..........coeuerereireineireniniseineeians 1.410 38,5 16,8 14 9,8 10,4 21,8 1,3
631 Operai specializzati della meccanica di precisione

su metalli e materiali SIMIlari .........cocovevevininininns 1.050 28,6 11,3 1,2 21,0 16,1 21,8 0,0
641 Agricoltori e operai agricoli specializzati................... 1.030 22,1 1,3 0,0 7,6 49 59,5 45
633 Addetti lavorazioni artistiche del legno, del tessuto

e del cuoio e dei materiali affini...........cccocoevieiirennes 1.020 38,4 19,0 0,0 3,2 7.2 32,2 0,0
611 Minatori, cavatori, tagliatori di pietre e affini.............. 970 54,2 12,3 0,9 10,1 7,0 15,6 0,0
632 Vasali, soffiatori e formatori di vetrerie ed assimilati.... 340 36,4 10,1 0,0 48 17,3 31,3 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue)Tavola 28 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste
di ciascun gruppo e tipologia contrattuale

Cfr. domande 2D.2-2D.5 del questionario di rilevazione

di cui (% sul totale)
Assunzioni Contratti Contr.a tempo | Contr.a tempo |Contr. a tempo
non stagionali e Contratti Contratti  |determ. finaliz-| det. finalizzati | det. finalizzati Altri
2011 ind tp- di appren- diinseri- | zati alla prova | alla sostituz. |alla copertura tratti
(v.a) Lot distato mento dinuovo |temporaneadi| diunpicco | Ccomrat
personale | personale** di attivita

661 Operai specializzati dellindustria dello spettacolo...... 140 24,8 1,4 14 4,3 16,3 51,8 0,0
625 Meccanici, montatori, riparatori € manutentori di

MACCAINE SU NAVI.....c.vvevirerireriieiseeisse e 140 28,5 2,2 0,0 2,2 44 62,0 0,7

Altre profeSSioni.........cuurverenimerineieriseeesiesissieninees
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi e mobili...........ccoveeeerenee 69.410 42,2 6,6 1,3 11,4 10,2 26,4 1,8
742 Conduttori di veicoli @ MOtore..........c.cccuvvurevniirevennne 25.710 48,1 3,5 1,6 9,3 12,7 22,9 1,9
727 Operai addetti all’assemblaggio di prodotti

INAUSTIALT ..o 6.250 33,0 8,1 1,4 13,5 6,8 35,0 2,2
744 Conduttori di macchine movimento terra,

sollevamento e maneggio dei materiali .................... 5.760 46,1 58 0,1 11,9 8,0 25,2 2,9
717 Conduttori di catene di montaggio automatizzate e

di robot INAUSEHANT .......vvveeerrreeeeeeeeeene 5.180 413 9,9 0,1 19,0 3,0 24,2 2,5
721 Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per

prodotti minerali.... 4.650 37,3 9,3 1,2 8,3 14,0 29,4 0,5
728 Operai addetti a macchine confezionatrici di

prodotti iNAUSEHal ........cveeeeeeeeicrerceeis 4.610 42,7 9,4 0,1 8,3 10,3 28,8 0,4
726 Operai addetti a macchinari dellindustria tessile e

delle confezioni ed assimilati............cceeevreriierenens 3.510 37,0 6,1 42 14,7 13,3 23,7 0,9
723 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di

articoli in gomma e materie plastiche....................... 2.770 34,9 3,9 0,8 15,9 8,1 31,3 51
712 Conduttori di impianti per la trasformazione e

lavorazione a caldo dei metalli............cccoceerrrinnnns 2.540 29,2 11,0 1,7 15,1 7,6 35,4 0,1
715 Conduttori di impianti chimici, petrolchimici e

cementifici..... 1.540 28,4 13,9 2,3 11,0 9,1 31,6 38
741 Conduttori di

su rotaie ed assimilati...........cccoceveevieiieiieiienns 1.300 67,4 0,0 0,0 12,7 2,7 17,1 0,1
732 Operai addetti a macchinari fissi per 'industria

AlMENTAIE ..o e 1.240 42,6 6,5 1,1 7,6 14,0 24,8 33
724 Operai addetti a macchinari in impianti per la

produzione in serie di articoli in legno ..........c..ccc...... 750 49,7 8,6 0,0 10,9 7,7 21,7 1,3
716 Conduttori di impianti per la produzione di energia

elettrica e di impianti assimilati...........ccccoeviveines 700 27,5 33,6 0,0 6,5 41 28,0 0,3
714 Conduttori di impianti per la trasformazione del

legno e la fabbricazione della carta.............c.ccceneunee 570 29,7 17,3 7,0 10,7 21,2 12,4 1,7
713 Conduttori forni ed altri impianti per lavorazione del

vetro, della ceramica € Simili............ccevevvercvircrnnen. 470 23,9 49 1,3 19,4 8,5 41,0 0,9
725 Conduttori di macchinari per cartotecnica................ 430 333 177 00 279 65 15.3 00
711 Conduttori di impianti per I'estrazione ed il

trattamento dei minerali............ccococeveeviciceereins 430 11,9 1,2 0,0 10,5 8,2 68,2 0,0
745 Marinai di coperta e operai assimilati 400 50,1 7,7 72 2,0 14,5 17,7 0,7
722 Addetti a macchinari per la fabbricazione di prodotti

derivati dalla chimica € affini..........ccccoeeiverrirernens 390 48,1 10,5 0,0 10,0 59 25,6 0,0
743 Conduttori di macching agricole ... 190 50,5 0,0 0,0 16 16 463 0,0

Altre professioni
8.  Professioni non qualificate.........c.ummmrsessmssmssessenss 73.860 51,7 2,1 0,5 6,4 16,4 21,2 1,8
842 Personale non qualif. nei servizi di pulizia, igienici,

di lavanderia ed assimilati .............ccccocoeeririeiicnennn, 44170 54,2 0,6 0,6 6,1 20,7 16,5 1,3
812 Personale ausiliario di magazzino, spostamento

merci, comunicazioni ed assimilati............c...ccoovuene 11.760 56,2 3,0 0,4 79 8,8 22,8 0,9
862 Personale non qualificato delle costruzioni ed

ASSIMIlAt ... 7.870 50,0 5,0 0,0 3,1 78 34,2 0,0
863 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIIAL ..o 4.950 33,0 9,8 0,6 75 8,1 39,9 1,1
822 Personale non qualificato nei servizi turistici............ 2.970 38,0 0,5 0,1 76 21,4 16,7 15,7
811 Personale non qualificato di Ufficio .........c.ccveereernee. 1.120 57,6 1,4 0,1 11,4 9,6 13,6 6,2

AIre ProfeSSioNi.........vvereecveirerineeeriseeieeieresesesenees 1.030 28,1 2,4 0,0 13,4 17,9 34,1 4,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 29 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010, in complesso e secondo I’esperienza richiesta, per
grandi gruppi professionali e macrosettore di attivita

Cfr. domande 2D.1-2H.2 del questionario di rilevazione

Assunzioni non di cui con specifica di cui senza specifica Assunzioni non
stagionali 2011 esperienza (%) esperienza (%) stagionali 2010
- . nello generica .
Valore . dlstzlbuz. gir:rf\zfe stesso | Totale [esperienza esse:ize?lza Totale | Valore . dlstzlbuz.
assoluto % settore di lavoro [€SP®! assoluto %
TOTALE 595.160 100,0 20,8 35,7 56,5 13,6 29,9 43,5/ 551.950 100,0
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici.  133.250 22,4 30,7 36,0 66,7 9,9 23,4 33,3| 127.050 23,0
1 DIFGENT ..ot 2.270 0,4 52,8 36,8 89,6 53 5,0 10,4 2.460 04
9 Profgsgom mtellettuah, scientifiche e di elevata 29,730 50 358 335 69.3 67 24,0 307 24920 45
SPECIAlIZZAZIONE ...
3 Professioni teCniche .........cceverereiiereieesesesesssninnens 101.260 17,0 28,8 36,7 65,5 10,9 23,6 34,5/ 99.680 18,1
Impiegati, professioni commerciali e nei servizi..........een. 197.800 33,2 14,8 33,4 48,2 16,7 35,1 51,8| 186.850 33,9
4 IMPIBGAL ..t 67.780 11,4 12,4 30,9 43,3 21,6 35,1 56,7| 56.510 10,2
SPéf\f;ia;smm qualificate nelle attivita commerciali e nei 130,020 218 16,1 347 50,8 141 35,1 492| 130340 236
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine....  190.250 32,0 24,8 40,8 65,5 11,1 23,3 34,5 165.950 30,1
6 Operai SPeCializzati .........coocreeveerrerirerireisirenieeinenne 120.830 20,3 26,9 425 69,4 9,1 21,5 30,6/ 103.540 18,8
7 Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi e mobili.... ~ 69.410 1,7 21,0 37,8 58,8 14,7 26,4 412| 62410 11,3
Professioni non qualificate 73.860 12,4 8,7 28,2 36,9 18,6 444 63,1 72.100 13,1
di cui INDUSTRIA 229.060 100,0 25,1 38,8 63,9 12,7 23,3 36,1| 196.980 100,0
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici.  42.110 18,4 33,0 38,3 71,3 10,9 17,8 28,7| 39.050 19,8
1 DIAGEN .vvvovvceeiereeeerees s 820 0,4 60,9 29,6 90,5 53 41 9,5 840 0,4
5 Prof§s§|on| |_nte||ettua||, scientifiche e di elevata 8.760 38 39,8 35,9 758 66 176 24 7050 37
SPECIANIZZAZIONE ..vvvvveveerreiee e
3 Professioni tecniche ..........ccoeveveveeieeecsese s 32.520 14,2 30,5 39,1 69,6 12,2 18,2 30,4 30.960 15,7
Impiegati, professioni commerciali e nei Servizi........couuens 17.160 75 17,6 32,1 49,7 22,6 27,8 50,3| 12.130 6,2
4 IMPIEGAL ...t 13.260 58 16,7 29,5 46,2 23,8 30,0 53,8 8.620 4.4
SP(;?\l:?Zsismm qualificate nelle attivita commerciali e nei 3.900 17 205 40 614 183 20,2 386 3510 18
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine.... 152.140 66,4 249 40,2 65,1 11,4 235 34,9/ 130.350 66,2
6  Operai specializzati 106.690 46,6 27,0 433 70,3 8,6 21,1 29,7 89.210 453
gqc;r;tijhutton di impianti e addetti a macchinari fissi e 45.440 198 197 33,0 52,8 180 29,3 472 41140 20,9
Professioni non qualificate 17.660 7,7 15,2 34,7 49,9 19,6 30,5 50,1| 15.450 7.8
di cui Industria in senso stretto 131.930 57,6 24,6 337 58,2 152 26,6 41,8/ 101.560 51,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con l'attuale classificazione delle figure.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

53



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 29 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010, in complesso e secondo I’esperienza

richiesta, per grandi gruppi professionali e macrosettore di attivita

Cfr. domande 2D.1-2H.2 del questionario di rilevazione

Assunzioni non di cui con specifica di cui senza specifica Assunzioni non
stagionali 2011 esperienza (%) esperienza (%) stagionali 2010
e nello generica -
Valore | distribuz gif:rf;f; stesso | Totale [esperienza esse:::iza Totale | _Valore | distribuz
assoluto % settore di lavoro [€SP®! assoluto %

Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici.  31.680 13,8 35,3 34,7 69,9 11,0 19,1 30,1| 26.030 13,2

T DIHGENT vt s 760 0,3 60,6 29,4 89,9 5,6 45 10,1 670 0,3

9 Profgsglonl mtellettuah, scientifiche e di elevata 7500 33 ! 33,0 744 66 190 256 5.900 30
SPECIAlIZZAZIONE ...

3 Professioni teCNIChE ........coveueeeerreneisineisireeeieeineinns 23.390 10,2 32,4 35,4 67,8 12,6 19,6 32,2  19.450 9,9

Impiegati, professioni commerciali e nei Servizi........cuuuuens 12.580 55 18,8 30,4 49,1 22,0 28,8 50,9 9.460 48

4 IMPIBYALT ... 9.290 41 17,4 28,2 45,6 23,5 31,0 54,4 6.470 33

SP:r)\l:?Zsiswnl qualificate nelle attivita commerciali e nei 3290 14 27 364 59.2 18,0 228 408 2990 15

Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine........... 81.030 35,4 22,5 34,3 56,8 14,9 28,3 432| 60.800 30,9

6 Operai SPeCializzati ..........coocreerreerrrnerrrireisirerseiseeinenene 44.650 19,5 26,2 37,9 64,1 11,5 244 359 28.980 14,7

S}gr;tijliuttorl di impianti e addetti a macchinari fissi e 36.390 159 180 29.9 478 19,4 33,1 520 31820 162

Professioni non qualificate 6.630 29 9,6 27,7 37,3 25,1 37,7 62,7 5.280 2,7

di cui SERVIZI 366.100 100,0 18,1 33,7 51,9 14,2 33,9 48,1| 354.970 100,0

Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici. ~ 91.140 24,9 29,7 35,0 64,6 9,4 25,9 354 88.010 24,8

1 Dirigent 1.440 0,4 48,2 40,9 89,1 53 55 10,9 1.630 0,5

9 Profgsgom mtellettuah, scientifiche e di elevata 20.970 57 34,1 325 66,6 6.8 26,6 334| 17670 50
SPECIAlIZZAZIONE ...t

3 Professioni teCNIChE .........ccovreieerieneieineeere e 68.730 18,8 27,9 35,6 63,5 10,3 26,2 36,5 68.710 19,4

Impiegati, professioni commerciali e nei servizi........cueene 180.640 49,3 14,5 33,5 48,1 16,2 35,8 51,9| 174.720 49,2

4 IMPIBYAL ..ot 54.520 14,9 11,3 31,3 42,6 21,1 36,3 57,4|  47.890 13,5

z’écr)\fl(iazsismm qualificate nelle attivita commerciali e nei 196.120 345 15.9 345 504 140 355 496 126.830 357

Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine....  38.110 10,4 24,4 42,9 67,3 10,2 22,5 32,7| 35.600 10,0

6 Operai Specializzati .........ccocveeveerrrrnirerneisireseiseeineinns 14.140 39 25,9 36,3 62,2 13,0 24,9 37,8 14.330 40

ﬁ(())r;(iiﬁuttorl di impianti e addetti a macchinari fissi e 23970 65 235 46,9 70.4 86 211 206 21270 6.0

Professioni non qualificate 56.200 15,4 6,7 26,1 32,8 18,4 48,8 67,2 56.640 16,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 30.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di dirigenti, professioni con elevata specializzazione e tecnici,
per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione

di cui (valori %)
eenzioninen ritenuti adatti
stag. 2011 (va.)* inimprese con | con esperienza | con esperienza | con necessita di | giovani in uscita
g- | meno di 50 dip. |nella professione| nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo

TOTALE 595.160 59,5 20,8 35,7 72,0 41,0
Total_e 'dmgentl, professioni con elevata specializz. e 133.250 50,4 30,7 36,0 76,3 46
tecnici
1. Dirigenti 2.270 22,1 52,8 36,8 63,2 11,2
1233 Direttori del dipartimento vendite e

COMMEICIAliZZAZIONE .......cecvevverereeceee s 500 22,3 64,6 29,4 68,4 7.8
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,

bancari ed assimilati..........ccooerverrreieieerieeeeeeenns 280 28,6 413 442 75,7 11,2
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel

COMMETCIO ...ttt 270 11,4 40,3 57,5 79,1 22,3
1222 Direttori di aziende private nellindustria in senso stretto 260 296 515 388 50,0 42
1237 Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e

SVIUPPO .ottt 240 22,1 51,9 33,6 58,7 15,3
1200 pjrettori generali di grandi aziende private.............ccvene. 190 17.9 67,4 216 36,8 63
1231 Direttori del dipartimento finanza ed amministrazione ... 180 135 64,0 29,8 50,0 0,0
1229 Direttori di aziende private in altri settori di attivita

ECONOMICA ....vuvvriiriisiireisi i 110 58,6 51,4 36,0 64,9 26,1

Altre ProfeSSioNi.........cvueerevmeeeeiireeieeeiese s 250 11,0 39,4 38,6 68,3 14,2
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione. 29.730 41,5 35,8 33,5 75,9 458
2114 Informatici € telematiCi...........ocvvervrerrrnererirerseciene 7.040 30,6 374 29,3 90,0 52,9
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato..........ccccevvvreennen. 3.300 437 32,5 448 77,8 31,8
2211 Ingegneri MECCANICH...........vvreeerrerreiirierireierieeieeeenens 2.400 29,3 40,4 36,0 79,0 428
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziai.................. 2.200 43,7 27,1 17,8 87,9 64,5
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

PHIVALE ...ttt 1.920 56,4 49,2 31,0 61,3 21,6
2315 Farmacisti e professioni assimilate............c.couereeneennen. 1.640 83,6 28,5 26,0 55,2 63,0
2112 CRIMICH....vvovrie e 1.290 19,7 27,7 28,6 90,4 46,3
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 1.140 28,7 37,9 41,1 85,3 65,8
2219 Altri ingegneri ed assimilati...........ocovereeircreeneenenn. 990 14,8 31,4 33,5 85,1 29,5
2632 Professori di scuola secondaria superiore 990 53,2 36,9 25,0 10,9 34,9
2513 Specialisti di problemi del personale e

dell'organizzazione del 1avoro.............cccccevveerireevnniinnee 950 20,5 37,0 45,7 79,7 35,9
2531 Specialisti in scienze economiche...........cc.oceeereincennen. 780 38,1 18,5 446 80,3 42,7
2213 Ingegneri elettroteCniCi...........ovvververeereieeieieeerereeeenne 510 48,8 38,0 30,8 80,4 48,0
2522 Espertilegali in imprese ........c.oereenererineerneeneeneinnens 490 65,8 52,6 22,5 60,3 33,6
2552 Reqgisti, direttori artistici, attori, sceneggiatori e

SCENOGIAi ...t 370 79,4 20,4 74,3 27,6 30,0
2220 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della

conservazione del territorio ..........cevvereeererererieenes 360 79,2 27,2 48,9 76,1 36,4
2311 Biologi, botanici, zoologi ed assimilati ..............cccccuuue. 290 58,5 24,4 56,8 81,9 59,9
2654 Formatori ed esperti nella progettazione formativa e

CUITICOIAIE .....vveeeeete ettt 280 55,6 34,4 46,6 76,7 52,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 30.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di dirigenti, professioni con elevata specializzazione
e tecnici, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione

di cui (valori %)
Assunzioninon | . . n a " .ritem.lt_i adatt_i
stag. 2011 (v.a)* | INimpresecon | conesperienza | con esperienza | con necessita di | giovani in uscita
meno di 50 dip. |nella professione| nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo

2542 GIOMNALISt ... 250 62,1 34,3 46,8 58,1 55,2
2554  ComPOSItori € MUSICISt..........vereerrerreeirierireierireeseeeenens 250 49 81,0 10,1 35,2 44,9

ARE PrOfESSIONI....vevererirereerieriesissresres s 2.310 53,9 40,0 34,2 66,4 472
3. Professioni tecniche 101.260 53,7 28,8 36,7 76,7 45,0
3312 Contabili ed assimilati...........cccveerrrrerirerreinireineinnene 26.080 75,4 23,8 37,3 67,8 43,8
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione....................... 12.800 43,6 28,4 37,1 81,9 35,4
3113 Tecnici informatici 5.760 64,4 40,1 36,7 772 447
3211 Infermieri ed assimilati............cccovvveeveeeeieceeieeeeniens 5.120 21,1 34,9 34,2 88,8 71,8
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati) ..........eveeereerrrerreereeeereieieenns 4.900 31,2 39,2 40,4 85,0 58,3
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ...........c.cccccreereennen. 4.790 45,9 27,1 37,3 83,7 46,5
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati..................... 3.520 58,6 35,7 50,4 58,8 30,9
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

PIOTUZIONE.......cvueeeeeeieeeiseiei s 3.240 241 26,7 36,4 81,0 44,0
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione.............c......... 2.870 449 17,1 31,5 80,7 43,0
3335 Tecnici del Marketing.........coeveeeeereneeneereieeeneeeeenne 2.800 43,9 29,6 29,9 85,2 49,5
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 2.440 40,5 32,4 26,3 81,4 43,0
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 2.260 99,8 19,8 38,7 71,6 44,6
3423 Insegnanti di scuole materne 2.140 59,9 51,9 35,0 74,4 50,9
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati. 1.700 46,6 21,8 26,1 72,8 72,1
3442 Disegnatori artistici ed assimilati..........c.coovriverrireeenn. 1.530 77,0 27,8 50,2 70,8 39,7
3321 Tecnici della gestione finanziaria.........cc.oooveeeevrereencen. 1.530 10,4 17,6 20,9 91,5 62,4
3121 TeCniCi MECCANICI........vvererirrireierireiieiseneeenene 1.430 40,2 43,3 34,8 80,3 25,7
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti ....................... 1.160 48,6 40,9 33,5 82,2 25,9
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed

ASSIMIIA ... s 1.100 59,9 23,3 36,3 78,5 43,0
3346 Rappresentanti di COMMECIO.......cvvvrerrrnereeriereireieereens 1.090 49,6 374 36,8 71,4 34,3
3143 Operatori di apparecchi per la ripresa e la produzione

AUAIO—VIAEO ... 1.050 33,7 17,3 62,7 79,7 36,9
3323 Agenti @SSICUALIVI........cureeereeeeieriisei e 1.010 78,4 15,1 35,5 70,0 49,9
3124 TecniCi BBHIONICH .......c.evvvecreeeerieeerseesserersessssersieens 740 69,2 243 62,7 88,3 48,6
3123 EIEHrOtECNICH ....vveevieicieiceiece e 700 49,6 20,7 29,3 88,1 49,4
3421 Insegnanti elementari ... 670 59,7 20,4 71,9 62,7 415
3129 Altri tecnici in scienze ingegneristiche ed assimilati............ 620 44 3,7 6,9 98,7 82,4
3424 Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione

professionale ed assimilati ...........ccerrerrrereeeineeieenns 580 48,8 51,0 23,3 86,8 49,3
3223 Tecnici biochimici ed assimilati............ccccccerevercrerennnn. 560 92,4 40,3 32,7 440 37,3
3322 Tecnici del [avoro bancario ...........cc.ewveeeeeerreeeenenens 540 6,1 13,2 36,1 97,0 50,9
3112 TeCniCi ChIMICH....cvvveveeeresreieeeei e 520 42,1 29,7 38,8 86,6 49,9

ARE PrOfESSIONI......cvuceceeieeriireiseieieeieceees e 6.020 453 29,7 32,7 76,7 38,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 30.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di impiegati e di addetti alle vendite e ai servizi, per grandi
gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stag. 2011 (v.a.)*

di cui (valori %)

in imprese con

con esperienza

con esperienza

con necessita di

ritenuti adatti
giovani in uscita

meno di 50 dip. |nella professione| nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo

TOTALE 595.160 59,5 20,8 35,7 72,0 41,0
Totale impiegati e addetti alle vendite e ai servizi...... 197.800 51,7 14,8 33,4 76,9 51,7
4, Impiegati 67.780 61,3 12,4 30,9 75,5 48,8
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei

magazzini ed assimilati...........c.ccocveriernniiniinniinns 16.730 73,1 9,8 33,2 67,5 29,6
4114 Personale di segreteria.........covverreerrnrereeenereeeenenne 15.910 91,9 11,5 34,7 67,0 46,8
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 5.930 21,1 9,4 21,6 91,3 73,0
4212 Addetti allo sportello bancario ............coeeeveirerrereenenn. 5.480 43 43 19,0 98,1 59,4
4121 Aiuto contabili e assimilati ...........ccccoervererrerveriererein. 4.980 82,3 19,6 315 70,8 41,0
4221 Addetti all’accoglienza ed assimilati 4.030 53,2 20,3 453 83,5 51,4
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 3.600 67,5 17,1 37,8 82,5 68,0
4116 Personale addetto agli affari generali............cccocevruuneen. 3.350 69,2 21,7 20,8 59,2 48,9
4211 Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio)......... 2.160 7.4 6,2 30,2 97,2 80,8
4115 Personale addetto allo smistamento di materiali e

AOCUMENE ..ottt 1.360 452 16,1 42,1 73,7 52,8
4224 Hostess, steward ed assimilati ............c.cccevevevecereenenes 970 3,6 15,3 9,9 96,3 69,8
4134 Personale addetto al controllo della documentazione di

VIGTIO cvvvvvvreeceeeieee ettt 770 0,0 0,0 1,6 100,0 59,8
4213 Addetti a sportelli assicurativi ed assimilati ................... 690 53,3 17,0 21,9 88,5 42,8

Altre ProfeSSioNi.........cuueercvmreeieireseieeisies s 1.800 58,2 9,2 33,9 65,8 56,6
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 130.020 46,7 16,1 34,7 776 53,3
5121 Commessi e assimilati...........cccocevvereierriceireeiceie e 56.170 35,8 11,5 33,1 83,8 60,2
5223 Camerieri ed assimilati 22.460 54,1 18,3 33,9 68,5 435
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti..........cccceeereerneereeneennen. 9.050 80,4 18,4 475 62,1 35,1
5224 Baristi @ assimilati.........ccocvrvrerernrsreseeie e 8.370 94,2 15,5 39,0 58,7 52,1
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari.............c....... 7.890 11,6 31,5 35,0 82,4 54,9
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati ..............ccceeeeeerennnnes 7.510 98,8 17,0 36,6 77,7 46,7
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 7.080 10,9 36,0 39,9 90,9 55,3
5546 Guardie private di SICUrEZZa.........c.ceuvruuriereiniireireeinneen. 2.730 15,5 5,1 15,3 94,0 46,6
5126 Cassieri di esercizi commerciali ..........ccceervererrrennnn. 2.270 46,4 3,8 17,8 64,7 72,9
5113 Addetti alla vendita allingrosso ...........c.cccccceviverieieriens 1.700 26,7 11,1 33,0 92,2 68,4
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed

ARIEZZAIUIE. ... e 1.440 33,9 55 16,4 79,6 50,8
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio.................... 860 11,8 15,4 50,1 90,8 7
5124 Addetti ai distributori di carburanti ed assimilati ............. 560 95,9 54 1,5 30,2 21,2
5521 Tintori, lavandai e assimilati.............cccocevveeirerercreiennnn. 410 68,5 0,7 41,6 72,9 37,3
5537 Addetti di agenzie per il disbrigo di pratiche ed

ASSIMIIALE. ... 320 86,9 10,9 455 54,5 35,2
5533 Addetti alla sorveglianza di bambini ed assimilati .......... 270 61,0 17,2 65,5 79,8 71,2
5542 Vigili urbani ed assimilati............ccocoveerrunrinrirniireineinnen. 170 32,1 3,0 26,1 63,0 26,7

ARE ProfESSIONI......cvuceeicecereirereeiseieeieeeessei e 780 55,4 35,1 50,9 74,0 36,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 30.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di dirigenti, professioni con elevata specializzazione e tecnici,
per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione

di cui (valori %)
eenzioninen ritenuti adatti
. | inimprese con | conesperienza | con esperienza | con necessita di | giovani in uscita
stag. 2011 (v.a.)
: | meno di 50 dip. |nella professione nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo

TOTALE 595.160 59,5 20,8 35,7 72,0 41,0
Totale operai specializzati e conduttori di impianti ........... 190.250 77,4 24,8 40,8 65,5 29,3
6. Operai specializzati 120.830 84,2 26,9 425 65,5 27,1
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............cccooereennee 23.570 95,0 31,0 50,8 52,8 20,4
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati............... 14.500 92,8 16,5 46,4 76,6 33,5
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas....... 8.050 93,4 27,8 51,5 64,4 19,3
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed

ASSIMIIALT ... 6.890 76,3 35,4 33,0 69,3 33,1
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed

ASSIMIIAL..vvovvecce s 6.750 64,2 32,6 36,1 68,7 29,9
6214 Montatori di carpenteria metallica .........c..cocerevrererinnnne 5.060 74,9 37,9 33,7 75,9 31,7
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i

PArCNEHIST) ..o 4.030 87,8 38,4 56,7 49,1 20,8
6223 Attrezzisti di macchine utensili € affini...........cccoovennne 3.880 81,2 19,7 443 70,2 25,5
6212 Saldatori e tagliatori a filamma.........coccveererreeencinns 3.570 71,0 34,5 45,7 65,2 18,1
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed

lettromMECCANICL.......c.cveeeereereieieeece s 3.090 69,0 255 40,4 83,2 35,7
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai......... 2.840 90,0 39,1 31,9 55,6 21,0
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la

lavorazione del 1egno..........c..vuiveveneieiineinsiiniiniisiines 2.500 94,2 25,6 47,0 53,3 26,8
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ......... 2.240 77,9 17,5 455 57,9 35,1
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........c.coverrrrrerennne 1.910 42,9 16,4 16,8 78,3 36,2
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e

di condiZIONAMENLO.......cvevrreeieirresreee s 1.870 93,5 23,2 42,0 75,8 26,0
6138 Installatori di infissi e serramenta..........cccccoeveevvvecveinnns 1.800 95,0 26,4 25,9 71,3 33,0
6512 Panettieri e pastai artigianali ............coceevrrererrireinees 1.690 98,9 12,3 435 55,9 241
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare......... 1.530 95,9 18,4 42,2 53,5 23,3
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori............cccvunune 1.430 100,0 13,6 63,4 48,6 33,9
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali ................... 1.420 97,3 13,2 37,8 71,6 32,5
6151 Addetti ai servizi diigiene e pulizia.........cccovvvvvrennne 1.310 38,9 26,9 15,4 79,8 35,3
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali

Lo [V TP 1.230 71,7 26,0 30,2 82,9 37,8
6237 Verniciatori industriali.............cccooeveeiieiiieceeeee 1.220 84,2 21,5 50,6 43,2 27,6
6218  Lastroferratori........cccvcvevcrerveveiieresieiesceeseeeseeseseeenenes 1.160 84,6 21,7 37,4 68,4 39,1
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti............c.cccee.e. 1.090 94,5 22,1 39,4 56,2 36,0
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante

ornamentali, SEITe, Oti .......cccevvvveereereeiieeecee s 1.030 78,0 9,4 418 57,4 28,5
6129 Altri addetti all'edilizia...........coceeerreereererererereieiennns 1.000 85,8 37,3 27,5 79,2 13,6
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,

CUOIO € SIMIli..vvereevirerrieieceieee e 900 82,4 30,6 20,5 64,9 27,0
6343 Stampatori offset e alla rotativa.............cccoveerririireinnce 870 62,4 28,1 32,1 79,9 33,6
6126 Pavimentatori stradali ed assimilati ............cocoevervrienne 850 65,1 37,2 30,8 66,0 16,4
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti.............c.c...... 820 94,0 16,3 49,6 66,9 19,0
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti........... 810 67,7 26,3 414 71,9 37,7
6131 Copritetti ed assimilati ...........coccoeerrrrrnrnrernisiniennns 770 95,3 5,4 9,5 99,9 1,3
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di

similpelle € SOffa).........cceveererrerrerrierereseeeeeies 750 95,7 21,3 33,2 92,5 27,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 30.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di dirigenti, professioni con elevata specializzazione
e tecnici, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stag. 2011 (v.a.)*

di cui (valori %)

in imprese con

con esperienza

con esperienza

con necessita di

ritenuti adatti
giovani in uscita

meno di 50 dip. |nella professione| nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo

AIrE ProfeSSIONI......cuveieeicieriecieerseieeieeee e eeiaes 8.430 71,3 25,7 37,4 69,3 31,6
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi @ Mobili........cccorennensessessenns 69.410 65,5 21,0 37,8 65,5 33,2
7424 Conduttori di mezzi pesanti € camion.............c.coceeeeeen. 19.100 87,5 28,2 52,4 443 14,4
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 4.610 59,3 9,5 24,1 71,7 42,5
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e

semiautomatiche iINdustriali...........ccccoeeereereeieineenns 4.480 79,9 26,1 42,2 70,8 39,8
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 4.040 81,1 31,4 46,1 50,7 22,3
7423 Conduttori di autobus, di tram e difilobus ...........cc.ce...... 3.790 37,0 23,6 27,5 76,1 20,7
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine...........cccc...... 3.330 54,2 15,7 31,0 79,1 46,4
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 2.850 9,0 20,2 24,7 91,8 74,0
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 2.820 89,9 10,9 32,2 51,7 31,7
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.... 2.330 70,9 19,9 26,2 85,7 59,0
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in plastica e affini 2.180 54,8 11,2 27,8 80,7 36,6
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli.........c.oovrviieereireenenn. 1.580 74,0 22,8 25,8 79,4 35,8
7159 Altri conduttori di impianti ChimiCi ..........ccoveevcrvireeenn. 1.370 13,7 16,5 15,2 95,3 58,5
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di

abbigliamento in stoffa € affini..........c.coeveininniicn 1.270 89,6 40,6 34,7 445 11,9
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria.. 1.190 72,2 18,8 234 70,7 38,1
7272 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettriche.... 1.060 49,3 9,4 37,2 84,6 36,0
7444 Conduttori di carrelli elevatori 1.000 22,9 27,6 19,6 76,2 27,7
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche

€ di teleCoOmMUNICAZIONI ......ceuvereeeeeeeereiererieeeeenerenenes 790 48,8 25,9 35,7 78,7 55,8
7240 Addetti a macchinari per la produzione in serie di mobili

€ di articoli N 1egN0........cuueririuiereieeeieieeee e 750 69,3 15,2 28,7 54,3 37,5
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali

AN 750 84,9 10,0 30,3 61,4 38,2
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura......... 680 71,2 25,8 29,0 83,0 35,6
7412 Frenatori, segnalatori ed agenti di manovra................... 680 0,0 0,0 85,1 100,0 64,9
7121 Flondl?orl, Icondutltorl di gltoforno, di convertitori e di forni 680 198 129 236 916 462

di raffinazione (siderurgia)
7143 Conduttori di impianti per la fabbricazione della carta.... 510 14,4 6,3 20,9 85,0 60,9
7232 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di altri

articoli in gomma 500 38,0 10,1 15,4 84,4 40,0
7164 Conduttori impianti incenerimento rifiuti, trattamento e

distribuzione delle acque 450 79,1 245 27,4 84,7 21,8
7451 Marinai di coperta 400 46,3 8,8 69,3 60,8 36,0
7323 Conduttori macchinari lavoraz. cereali, spezie e prodotti

a base di cereali (pasta ed affini) 400 89,6 11,4 247 778 48,0
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento.......... 390 62,3 23,1 59,0 56,9 12,1
7252 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di prodotti

in carta € CartoNe ........cccocevevereeriesiesseseessesnees 370 52,2 22,0 10,8 92,2 48,9
7411 Conduttori di [0COMOLIVE .........couevrierrriiririreiereeieene 370 0,5 1,6 98,4 100,0 97,6
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas

naturale; operatori di proSpezione..............cocvveeeereenen. 360 100,0 13,0 59,3 93,6 59,0
7322 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale

di prodotti lattiero Caseari ..........cceververeeererrerereenas 350 64,1 2,0 40,0 62,3 15,9
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della

galvanoplastica ed affini...........ccccvenieininiininiincis 340 83,6 53 39,5 83,9 27,8

Altre ProfeSSioNi.........cvuverermrireereireeeieeiseiesiseeseeees 3.670 43,8 12,2 29,8 71,1 443

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 30.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di personale non qualificato, professioni piu richieste e principali

caratteristiche
Cfr. domande 2D.1-2H.2-2H.4-2J del questionario di rilevazione
di cui (valori %)
eenzioninen ritenuti adatti
stag. 2011 (va.)* inimprese con | con esperienza | con esperienza | con necessita di | giovani in uscita
g- | meno di 50 dip. |nella professione| nel settore ulteriore formaz. | dal sistema for-
mativo
TOTALE 595.160 59,5 20,8 35,7 72,0 41,0
8. Totale professioni non qualificate.........uueureessessessens 73.860 50,2 8,7 28,2 68,0 35,9
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed assimilati 40.070 39,2 8,1 235 69,2 31,8
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile
ed assimilati 7.870 93,0 235 46,6 51,8 17,6
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 7.750 42,0 42 16,8 70,0 45,6
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL ..o 4.950 75,1 9,6 31,9 69,1 32,5
8423 Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati ............ 3.270 32,9 4,0 16,5 88,5 411
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
EXIAIDEIGNIEI ... 2.970 86,4 2,3 29,5 62,5 47,8
8123 Portalettere e fattorini postali.........cocoverrvieirereeeereenen. 2.130 1,3 0,0 95,8 97,1 97,2
8122 Personale ausiliario addetto allimballaggio, al
magazzino ed alla consegna MercCi...........c.c.oeewreeeeenn. 1.880 67,9 6,4 31,6 68,3 49,6
8111 Uscieri, commessi ed assimilati...........ccccoerererrrrreenn. 1.010 91,5 5,0 19,7 26,9 60,9
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati.......................... 830 88,2 17,2 33,6 54,2 38,3
8440 Personale non qualificato addetto alla custodia di
edifici, di impianti e di attrezzature .............ccocceevviirernnes 320 41,9 0,6 49,1 67,1 432
Altre ProfeSSioNi.........ceuverueiereieireneieeiseieei s 830 48,2 41 20,6 67,9 51,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 31 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi professionali, professioni piu
richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

T di cui figura (% sul t::)arlein <os| Assunzioni di cui figura (% sul t::)arlein st
non stag. | didifficile | in sostituz. e non re-' non stag. | didifficile | in sostituz. g re-l
2011 reperi- | di analoga | © 0" 2010 | reperi- | dianaloga | © 00 P
(v.a.)* mento figura T (v.a.)* mento figura in azienda

TOTALE 595.160 19,7 41,5 11,4 551.950 26,7 42,1 10,7
1. Dirigenti 2.270 31,1 38,8 20,7 2.460 48,0 4,7 19,5
1233 Direttori del dipartimento vendite e

COMMEICIAliZZAZIONE .......cecveverererrerceere e 500 36,4 35,0 28,8 560 48,0 43,0 28,1
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,

bancari ed assimilati...........cooeveeverinrenscnnreens 280 14,9 27,2 16,3 360 26,5 24,0 6,1
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel

COMMEICTIO ...t 270 64,8 36,6 33 100 73,7 38,9 0,0
1222 Direttori di aziende private nell'industria in senso stretto..... 260 32,7 52,7 29,2 360 68,2 52,6 24,8
1237 Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e

sviluppo 240 18,3 24,7 26,4 200 45,7 239 13,7
1200 Direttori generali di grandi aziende private..... 190 40,5 49,5 30,5 260 40,7 49,4 30,0
1231 Direttori del dipartimento finanza ed amministrazione ... 180 14,0 59,6 18,5 130 248 60,5 171
1229 Direttori di aziende private in altri settori di attivita

economica 110 25,2 46,8 16,2 140 60,3 48,9 18,4

Altre professioni.. 250 19,1 34,1 10,6 360 53,0 41,7 16,1
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione. 29.730 25,6 38,0 13,2 24.920 35,5 325 16,4
2114 Informatici € telematici...........coeveercreerrneererieerirerinns 7.040 36,6 40,5 12,6 5.820 40,7 23,7 13,2
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato............cc.veeneeren. 3.300 21,4 28,3 18,0 3.220 34,3 31,0 30,5
2211 Ingegneri MECCANICI. .......c.veevreererrereerrierieeeesersereeeseeenne 2.400 32,8 32,0 9,8 1.750 36,0 28,1 75
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari.... 2.200 23,2 441 11,8 1.690 243 49,1 13,8
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

PIHVALE ..ot 1.920 20,3 40,4 28,0 1.720 33,0 25,2 37,3
2315 Farmacisti e professioni assimilate 1.640 36,5 437 45 1.240 45,8 419 3,3
2112 Chimici 1.290 18,0 37,0 78 1.350 21,7 31,6 11,2
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 1.140 22,2 30,3 44 950 41,2 37,8 5,0
2219 Altri ingegneri ed assimilati 990 33,1 15,9 11,7 840 24,0 18,1 51
2632 Professori di scuola secondaria superiore 990 12,6 71,2 0,2 670 27,9 86,6 1.2
2513 Specialisti di problemi del personale e

dell'organizzazione del lavoro 950 32,8 37,1 11,9 690 23,7 45,1 13,6
2531 Specialisti in scienze eCONOMIChE ........c.vveeeriereirncennen. 780 19,7 37,0 8,6 670 66,6 11,8 5,4
2213 Ingegneri elettrotecnici 510 29,4 46,9 8,6 490 66,9 448 19,7
2522 Espertilegaliin imprese ..........cooveeerneeeeenneeneennnens 490 18,6 37,7 11,9 330 271 36,9 17,5
2552 Registi, direttori artistici, attori, sceneggiatori e

SCENOGIATT...ouveiiiiciri s 370 0,8 7,5 75,1 320 23,9 8,8 61,6
2220 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della

conservazione del territorio .........ooceeeeerveveeveeeeniens 360 2,5 25,8 25,3 240 53,3 71,9 5,0
2311 Biologi, botanici, zoologi ed assimilati...............cceeereen. 290 21 74,9 0,7 90 9,2 11,5 32,2
2654 Formatori ed esperti nella progettazione formativa e

CUMTICOIAME .vvoveveereeseeeseesere st 280 15,1 49,1 12,2 270 24,7 28,8 11,4
2542 Giornalisti 250 48 28,6 11,7 470 20,9 32,2 13,6
2554 Compositori € musicisti... 250 0,4 60,7 0,0

Altre professioni 2.310 14,2 36,4 15,6 2.080 30,1 35,8 20,6
3. Professioni tecniche 101.260 224 40,4 13,6 99.680 28,1 38,9 13,3
3312 Contabili ed assimilati...........ccveeerrverrmerneinrreineinnen: 26.080 13,3 40,5 16,7 29.840 20,6 42,7 17,2
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione 12.800 23,5 36,9 14,4 11.970 26,1 32,6 13,3
3113 Tecnici INfOrMAtiCi ..........eveeucverreeceicrieerseceerieneecieees 5.760 22,2 29,1 12,7 5.760 34,3 30,9 75
3211 Infermieri ed assimilati..........c.ccocevvereecererieieecere s 5.120 34,1 61,5 43 4.950 48,0 55,5 8,5
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati) 4.900 25,5 53,5 3,2 5.360 28,3 49,5 2,6
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ... 4.790 30,1 36,2 11,1 3.890 33,9 36,3 9,6
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati..................... 3.520 23,2 28,9 18,0 4.990 26,2 26,9 13,5
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

produzione 3.240 40,7 39,5 20,5 3.100 35,4 25,7 23,7
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione.... 2.870 20,5 52,3 14,4 2.280 39,7 48,6 8,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 31 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi professionali, professioni
piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

T di cui figura (% sul t::)arlein <os| Assunzioni di cui figura (% sul t::)arlein st
non stag. | di difficile | in sostituz. |” ° pre-' nonstag. | didifficile |in sostituz. " " " or o
2011 reperi- | di qnaloga sente 2010 reperi- | di qnaloga sente
(v.a.)* mento figura T (v.a.)* mento figura in azienda

3335 Tecnici del Marketing..........cveeeeeemrenemerineiseeneeeeeeens 2.800 17,7 244 27,3 2.370 34,3 30,7 18,3
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale.. 2.440 21,4 36,1 17,2 1.880 27,3 36,8 11,6
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 2.260 26,9 53,8 10,8 1.180 33,6 52,9 6,3
3423 Insegnanti di scuole Materne ..........ccocvereerneereerneennnen. 2.140 13,2 53,4 13,1 1.770 18,2 471 12,3
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati... 1.700 40,3 35,6 2,8 1.460 43,0 48,4 2,3
3442 Disegnatori artistici ed assimilati..........cccooveirerrereenen. 1.530 29,6 34,5 10,4 910 418 21,4 12,3
3321 Tecnici della gestione finanziaria.... 1.530 56,5 56,5 41 570 28,8 171 2,3
3121 Tecnici meccanici 1.430 32,0 36,1 10,6 1.350 49,3 33,8 233
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti .............c..c...... 1.160 26,5 43,9 12,9 940 42,6 32,4 15,8
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed

assimilati 1.100 233 55,9 15,4 1.330 16,3 39,9 274
3346 Rappresentanti di commercio 1.090 21,4 29,0 11,3 1.030 40,8 246 28,8
3143 Operatori di apparecchi per la ripresa e la produzione

audio-video 1.050 7.8 28,6 6,1 1.280 8,2 11,2 0,9
3323 Agenti assicurativi 1.010 17,5 39,2 8,9 330 15,3 59,6 17,1
3124 Tecnici elettronici 740 43,0 15,7 33,6 840 32,9 257 6,1
3123 Elettrotecnici 700 29,7 20,4 16,2 690 48,2 40,9 14,1
3421 Insegnanti elementari..........ccoouveiinnnniinsiieniisnins 670 12,2 71,7 0,0 590 14,2 88,2 0,9
3129 Altri tecnici in scienze ingegneristiche ed assimilati....... 620 13,4 73 2,3 660 1,1 18,5 214
3424 Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione

professionale ed assimilati 580 8,7 53,5 33,2 510 19,1 64,5 10,9
3223 Tecnici biochimici ed assimilati 560 1,4 42,5 14,0 310 22,2 64,1 16,0
3322 Tecnici del 1avoro bancario ............vveeveereesvcreeeeenne 540 10,2 23,8 2,2 1.120 20,4 13,7 1,1
3112 Tecnici chimici 520 29,3 40,2 8,3 760 31,0 37,0 2,9

Altre professioni.. 6.020 235 39,7 13,2 5.690 32,6 42,8 15,5
4. Impiegati 67.780 11,4 40,1 15,6 56.510 18,9 37,1 14,6
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei

magazzini ed assimilati 16.730 75 37,6 20,2 11.860 17,0 33,7 14,7
4114 Personale di segreteria 15.910 13,7 458 19,9 9.640 15,7 422 19,7
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 5.930 20,8 35,2 7,7 4.900 19,5 43,1 10,1
4212 Addetti allo sportello bancario ... 5.480 4,7 41,4 3,7 7.820 41 38,0 6,7
4121 Aiuto contabili € assimilati ..........cccvvrvernerseiereen. 4.980 11,2 37,5 15,8 6.170 30,7 36,2 20,5
4221 Addetti all'accoglienza ed assimilati..............cccoeeveenen. 4.030 19,9 49,1 10,3 3.350 21,2 49,6 11,3
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 3.600 12,5 22,8 10,2 2.980 31,7 27,4 12,6
4116 Personale addetto agli affari generali ... 3.350 50 46,4 21,9 3.310 41,9 26,1 19,4
4211 Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio)......... 2.160 1,4 30,4 31,6 1.480 13,7 28,9 23,3
4115 Personale addetto allo smistamento di materiali e

documenti 1.360 74 33,6 59 920 19,6 42,8 35

Altre professioni 4.240 16,2 445 75 4.070 14,1 34,3 13,1
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 130.020 21,6 48,9 9,3 130.340 29,3 52,2 8,0
5121 Commessi € assimilati...........cccerrrrrrrreernineeieeeeneeens 56.170 15,5 45,7 7,6 51.890 25,9 52,4 6,8
5223 Camerieri ed assimilati 22.460 31,9 58,2 9,4 21.380 28,0 48,8 8,1
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti 9.050 24,0 452 16,2 10.160 33,4 46,8 17,5
5224 Baristi € @sSimilati..........cc.eruriereieiieireeieineeeeeieens 8.370 20,3 457 16,4 7.010 31,1 56,6 14,0
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari... 7.890 26,3 63,0 2,2 11.140 36,6 68,4 5,1
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati 7.510 37,3 40,3 17,0 6.240 68,9 443 9,7
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 7.080 19,7 56,2 3,1 7.520 241 60,2 2,2
5546 Guardie private di sicurezza 2.730 24,7 58,2 9,2 2.300 11,7 37,9 57
5126 Cassieri di esercizi commerciali 2.270 19,5 32,8 17,8 3.010 19,4 454 48
5113 Addetti alla vendita all'ingrosso ...........ceeveveevrerreeeenns 1.700 6,8 25,9 6,3 2.160 31,6 31,9 2,4
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed

attrezzature 1.440 18,5 37,3 78 1.740 8,6 38,4 14,5

Altre professioni 3.360 16,8 49,2 8,3 5.800 22,1 54,9 71

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

s

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 31 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi professionali, professioni
piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

di cui figura (% sul totale di cui figura (% sul totale

Assunzioni o Assunzioni :
non stag. | di difficile | in sostituz, | " N SOt | ctag. | di difficile | in sostituz, | "M IN SOt
. . e non pre- . . € non pre-
2011 reperi- | dianaloga 2010 reperi- | dianaloga
& mento figura sente & mento figura sente
(va) 9 in azienda (va) 9 in azienda

6.  Operai specializzati 120.830 25,3 35,1 10,0 103.540 35,2 30,1 11,0
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............ccocoveereenne. 23.570 14,9 35,9 8,3 26.870 242 21,1 13,7
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 14.500 20,1 34,8 71 10.280 33,2 248 8,4
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas. 8.050 37,1 34,7 12,6 6.660 37,1 38,9 17,2
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed

ASSIMIIAL ..o 6.890 39,9 33,3 78 5.580 64,4 29,5 5,2
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed

assimilati 6.750 22,7 39,8 13,3 6.640 35,1 30,4 11,6
6214 Montatori di carpenteria metallica 5.060 34,1 27,1 10,1 2.920 36,1 33,1 9,1
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i

parchettisti) 4.030 25,1 14,1 11,2 3.440 18,8 21,9 11,7
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini 3.880 34,2 35,9 14,7 2.340 36,6 30,2 8,7
6212 Saldatori e tagliatori a fiamma 3.570 28,6 32,0 9,6 2.210 43,6 31,1 43
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed

€lEttrOMECCANICI.......vvvecerereecrie i 3.090 349 31,6 6,9 2.310 22,8 32,8 24,1
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 2.840 35,4 38,7 49 1.940 56,5 57,2 7,6
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la

lavorazione del [egno...........ccuvveeereeeeereinereieeenne 2.500 34,8 42,2 11,6 1.610 46,8 27,2 8,7
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 2.240 28,4 375 13,1 1.190 35,4 35,5 18,9
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........ccoeeerrreeereeneen. 1.910 17,6 54,1 41 1.740 27,5 51,9 2,9
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e

di condizionamento 1.870 27,6 25,6 15,2 2.390 32,9 39,8 84
6138 Installatori di infissi e serramenta.... 1.800 22,5 17,7 10,0 1.490 90,6 6,1 1,3
6512 Panettieri e pastai artigianali 1.690 27,3 449 18,5 1.030 60,0 41,3 6,6
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 1.530 40,7 37,9 6,0 1.200 59,2 34,4 0,1
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori ...........c..ccovenn.. 1.430 9,3 36,3 10,5 640 16,2 34,5 0,0
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali .................... 1.420 15,7 39,4 28,8 1.740 56,5 34,7 13,6
6151 Addetti ai servizi diigiene € pulizia..........cccoorvvervireennn. 1.310 14,9 447 2,9 1.440 174 53,6 0,6
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali

€ Qi MISUMA....veviieeeee e 1.230 20,9 27,9 19,2 870 19,5 472 13,8
6237 Verniciatori industriali 1.220 17,5 30,3 11,7 1120 37,6 32,3 5,0
6218 Lastroferratori................. e ——————— 1.160 27,4 52,2 6,3 850 45,6 49,9 7,0
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.. 1.090 62,8 37,8 1,7 1.120 54,8 47,4 2,9
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante

ornamentali, serre, orti 1.030 10,2 26,2 19,5 710 19,4 38,0 12,7
6129 Altri addetti all'edilizia 1.000 6,0 37,2 3,3 400 65,1 19,2 1,2
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,

CUOIO € SIMli.vovveirriiecieieeie e 900 30,2 22,0 10,5 540 7,6 252 39,4
6343 Stampatori offset e alla rotativa 870 22,2 36,1 10,4 800 36,9 39,9 11,1
6126 Pavimentatori stradali ed assimilati .... 850 33 32,4 26,4 820 8,8 58,5 13,3
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti............cccc.o.... 820 26,8 29,7 14,7 620 64,3 28,2 3,2
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti 810 32,3 38,6 6,6 690 18,0 26,5 0,0
6131 Copritetti €d asSiMilati...........ccreereerrerererrerreineeeene 770 89,4 86,5 6,2 360 66,5 56,9 0,0
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di

similpelle e stoffa) 750 50,7 34,1 1,5 290 22,8 34 9,3
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri 730 275 25,0 12,1 740 31,5 71,3 2,7
6133 INTONACALONT.......eoceeeeieiie e 590 14,5 23,0 14,3 580 59,8 41,0 36,9
6224 Rettificatori, levigatori e affilatori di metall .... 560 212 29,0 8,4 180 23,0 15,3 0,0
6316 Gioiellieri, orafi ed assimilati 530 27,7 55,1 8,3 190 15,8 21,6 40,0

Altre profession.........ccueiveiireinireinisieseesees 6.030 19,0 41,2 12,5 7.020 38,6 28,9 12,7
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi @ mobili..........cocoveveeererrenens 69.410 18,9 41,9 8,7 62.410 23,8 42,8 6,7
7424 Conduttori di mezzi pesanti € camion...........c.occeereveenees 19.100 13,5 45,9 8,3 14.400 19,1 43,6 6,4
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali ..... 4610 15,4 39,7 12,6 4.980 10,0 37,1 5,7
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e

semiautomatiche iINduStriali............cccovereerercricreenes 4.480 37,1 39,3 42 2.680 38,9 41,7 2,9
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 4.040 25,1 34,1 16,5 5.080 34,8 26,6 14,0
7423 Conduttori di autobus, di tram e difilobus ...................... 3.790 31,2 62,2 55 3.780 26,4 72,1 55

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 31 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi professionali, professioni
piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

di cui

igura (% sul totale

di cui figura (% sul totale

Assunzioni : Assunzioni :
non stag. | di difficile | in sostituz, | " N SOt | ctag. | di difficile | in sostituz, | "M IN SOt
. . e non pre- . . e non pre-
2011 reperi- | dianaloga sente 2010 reperi- | di analoga sente
(v.a.)* mento figura T (v.a.)* mento figura in azienda

7271 Assemblatori in serie di parti di macchine...........cc..c...... 3.330 18,0 28,2 79 1.990 26,8 30,9 2,5
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 2.850 14,8 33,4 3,7 2.820 10,3 51,7 1,3
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 2.820 15,6 35,6 21,0 4100 17,2 33,9 14,0
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.... 2.330 27,9 30,0 7,0 1.850 422 37,3 2,8
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in plastica € affini.......c..coererrmeernenns 2.180 17,0 33,2 54 1.910 26,1 42,7 2,6
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli 1.580 30,7 38,3 6,4 1.240 56,0 48,0 11,4
7159 Altri conduttori di impianti chimic 1.370 9,1 39,7 7,2 1.450 13,5 415 5,6
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di

abbigliamento in stoffa € affini............ccoevevrrcniincins 1.270 33,1 41,9 6,6 1.300 57,5 28,1 5,1
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria .... 1.190 30,6 435 55 1.090 444 48,7 43
7272 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettriche ..... 1.060 78 38,6 8,1 690 28,3 30,1 8,9
7444 Conduttori di carrelli elevatori..........c.cocuvvreeneereencennen. 1.000 11,4 473 14,9 970 18,3 36,4 6,0
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche

€ di telecomuniCazioni ............ccccveeeveeeieeeeie e 790 15,5 21,8 11,7 690 9,7 14,8 1,6
7240 Addetti a macchinari per la produzione in serie di mobili

e di articoli in legno 750 10,0 39,2 10,6 1.100 40,8 43,8 14,0
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali

AN 750 19,8 35,5 3,6 860 349 29,4 17,2
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura ........ 680 19,8 38,1 7.8 480 26,7 53,9 15
7412 Frenatori, segnalatori ed agenti di manovra.................. 680 13,3 85,8 0,0 670 7.8 90,9 0,0
7121 Fonditori, conduttori di altoforno, di convertitori e di forni

di raffinazione (SIdErurgia).........coceereeerereererecrnnicnens 680 14,0 56,1 4,0 530 18,0 57,9 0,0
7143 Conduttori di impianti per la fabbricazione della carta.... 510 75 51,9 3,0 380 28,1 42,8 7,6
7232 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di altri

articoli iN GQOMMA ... 500 20,8 446 8,1 310 17,6 61,3 1,6
7164 Conduttori impianti incenerimento rifiuti, tratamento e

distribuzione delle acque 450 11,7 21,3 52 390 15,3 440 15,3
7451 Marinai di coperta 400 1,0 28,3 18,0 730 9,5 67,9 0,8
7323 Conduttori macchinari lavoraz. cereali, spezie e prodotti

a base di cereali (pasta ed affini).........ccoeuvrrerrererreirennns 400 15,4 49,2 14,4 210 453 58,0 0,0
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento 390 27,2 413 14,6 370 37,2 34,8 11,3
7050 Qonduttori di macchinari per la fabbricazione di prodotti 370 167 19.9 32 190 86 53.2 38

iN Carta € CAMONE .......vverererrecereiecee st
7411 Conduttori di I0COMOtVE .........courreercriririerierierirerieenns 370 2,2 99,5 0,0 470 8,6 84,2 2,8
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas

naturale; operatori di proSpezione ...........ceeeveeeerereeneen. 360 68,4 21,6 59,0 120 98,4 14 3,3
7322 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale

di prodotti lattiero Caseari ..........covvvrvereeeererrereneenes 350 2,0 34,5 1,4 360 20,8 19,7 2,8
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della

galvanoplastica ed affini...........ccccvvririiniinniiniiniis 340 37,1 53,5 41 130 9,4 46,9 8,6
7329 Conduttori di macchinari per la produzione di

pasticceria e prodotti da forno .........cccveeeeersecieiieenns 340 13,9 60,4 6,8 1.060 9,3 48,8 53
7442 Conduttori di macchinari mobili per la perforazione in

EAIlIZIA. ..o 340 0,0 94,6 0,0 220 63,1 16,1 09
7264 Addetti macchinari trattamento filati e tessuti,

candeggio, tintura, lavatura e affini. 260 19,0 60,9 0,8 140 3,6 35,0 0,7
7413 Manovratori di impianti di funivia 250 1,2 87,7 2,0 360 2,8 75,9 241

AItre ProfeSSIONi........cceeeivrieniinirreeieeieeeee s 2.490 12,3 36,2 7.9 2.320 15,5 43,2 4,0
8. Professioni non qualificate 73.860 8,7 42,6 12,3 72.100 12,5 52,0 9,5
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed

enti pubblici ed assimilati...........ccoevrernrercrinnincins 40.070 6,6 46,5 13,2 42.930 10,7 58,0 7,3
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile

€d @SSIMIlAL.......vvveriereeeeee s 7.870 11,4 20,5 11,7 7.210 13,5 30,1 11,5
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 7.750 43 49,5 8,5 8.630 12,2 39,0 15,8
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIIAL...cvooeeer s 4.950 17,2 35,1 12,5 2.620 16,8 37,1 15,5
8423 Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati ............ 3.270 6,4 24,0 58 2.860 11,8 42,0 9,8
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed

extralberghieri 2.970 29,1 374 22,3 3.090 37,0 67,5 11,7

Altre professioni 6.980 8,7 53,8 10,8 4.760 9,9 58,6 9,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

|

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo la difficolta
di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Atssqnziolpizgﬂm di cui (% sul tot.) Atssqnziﬁpizggg di cui (% sul tot.)
stagionali . . i stagionali . . i
; | didifficile| I SOSt- sost, e ! | didifficile| ™SOSt sost, e
valore | ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore | ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
TOTALE 595.160  1.000,0 19,7 41,5 11,4| 551.950 1.000,0 26,7 42,1 10,7
1 DIRIGENTI 2.270 38 31,1 38,8 20,7 2.460 45 48,0 4,7 19,5
12 Direttori di grandi aziende private ........ccoccormensesnirnnns 1.950 3,3 26,7 39,8 23,6 2.230 4,0 46,6 43,3 20,7
120  Direttori generali di grandi aziende private..... 190 0,3 40,5 49,5 30,5 260 0,5 40,7 49,4 30,0
1200 Direttori generali di grandi aziende private.... 190 0,3 40,5 49,5 30,5 260 0,5 40,7 49,4 30,0
122  Direttori di grandi aziende private.........ccccvevnerrerreinnes 740 1,3 22,3 38,2 20,0 960 1,7 52,6 44,1 14,9
1222 Direttori di aziende private nellindustria in senso strefto..... 260 0,4 32,7 52,7 29,2 360 0,7 68,2 52,6 24,8
1224 Direttori di aziende private nel commercio ..................... 60 0,1 18,8 21,9 1,6 70 0,1 90,3 76,4 28
1225 Direttori di aziende private negli alberghi e pubblici
BSBICIZI ..o - - - - - - -
1226 Direttori di aziende private nei trasporti e comunicazioni....
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,
bancari ed assimilati..............ccccowevreronieirerrnirineciniins 280 05 14,9 272 16,3 360 06 26,5 24,0 6,1
1229 Direttori di aziende private in altri settori di attivita
ECONOMICA .....cocvovveverrsreerieessisssisessssssssss s sess s sssanss 110 02, 252 46,8 16,2 140 0,3 60,3 48,9 18,4
123  Direttori dipartimentali in grandi aziende private ............ 1.020 1,7 27,3 39,2 249 1.010 1,8 425 41,0 23,8
1231 Direttori del dipartimento finanza ed amministrazione ... 180 03 14,0 59,6 18,5 130 02 24,8 60,5 17,1
1232 Direttori del dipartimento relazioni industriali ................. 100 02 24,0 583 13,5 100 02 31,1 39,8 23,3
1233 Direttori del dipartimento vendlite e
COMMEICIANZZAZIONG ...........ocveveecrieirreeeirsirireeiniiins 500 08 36,4 35,0 28,8 560 1,0 48,0 43,0 28,1
1235 Direttori del dipartimento approvvigionamento e
AISHADUZIONE ..ot - - - - - -

1236 Direttori del dipartimento servizi informativi .................. - - - - - -
1237 Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e

SVIIUDPO .ot 240 0,4 18,3 24,7 26,4 200 0,4 45,7 239 13,7,
1239 Altri direttori di dipartimento non altrove classificati ....... -

320 0,5 58,0 32,8 3,2 230 0,4 61,6 26,3 7.8

13 Gestori e responsabili di piccole imprese ...
131 Gestori e responsabili di piccole imprese 320 0,5 58,0 32,8 3,2 230 0,4 61,6 26,3 78
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel

COMMEICTIO .....cvvevvevvssveesisesisssissssssssssss s ssss s sssaees 270 05 64,8 36,6 33 100 0,2, 78,7 38,9 0,0
1315 Gestori e responsabili di piccole imprese negli alberghi

€ PUDDIICI @SEICIZI .....oovvovieirvssiciiniississssisnsinsis - - - - - 110 02 63,1 16,2 09
1316 Gestori e responsabili di piccole imprese nei trasporti

COMUNICAZION......v.ovveeeereererieeeineriressineeisesiserisessnsesns - - - - - - -
1319 Gestori e responsabili di piccole imprese in altri settori

qi attivita @CONOMICA..........oceeveeverierrrirersireirieririris
2 PROFESSIONI INTELLETTUALI, SCIENTIFICHE E DI

ELEVATA SPECIALIZZAZIONE ........cconseemmessesssassssesnss 29.730 50,0 25,6 38,0 13,2| 24.920 45,1 35,5 32,5 16,4
21 Specialisti in scienze matematiche, fisiche, naturali

ed assimilati 8.550 14,4 33,3 40,2 12,0 7.420 13,5 37,2 24,5 14,0
211 Specialisti in scienze matematiche, fisiche e naturali..... 8.550 14,4 33,3 40,2 12,0 7.420 13,5 37,2 24,5 14,0
2111 Fisici e astronomi. 60 0,1 60,3 70,7 1,7 - - - - --
2112 Chimici 1.290 22 18,0 37,0 7,8 1.350 24 27,7 31,6 11,2
2113 Matematici, statistici e professioni correlate................... 60 0,1 10,0 533 21,7 190 03 58 0,0 54,0
2114 Informatici @ telematiCi...............c.ocvevevrrevonrreriniirirnirans 7.040 11,8 36,6 40,5 12,6 5.820 10,5 40,7 23,7 132
2115 Geologi, meteorologi, geofisici e professioni correlate... 100 02 1,9 32,0 21,4 - - - - -
22 Ingegneri, architetti e professioni assimilate. . 5.690 9,6 27,2 29,2 9,7 4.530 8,2 39,7 32,6 8,6
221 Ingegneri e professioni assimilate ...........c.coeveereirneerneen. 5.330 9,0 28,9 29,4 8,7 4.290 7.8 38,9 30,4 8,8
2211 Ingegneri meccanici....................... 2.400 4,0 32,8 32,0 98 1.750 32 36,0 28,1 7,5
2212 Ingegneri metallurgico-minerari 70 0,1 0,0 0,0 1,4 - - - - -
2213 Ingegneri elettroteCnici .............ccccovvvecvvnrincirnirsiinens 510 09 29,4 46,9 8,6 490 09 66,9 44,8 19,7
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazion 1.140 1,9 222 30,3 4,4 950 1,7| 41,2 37,8 50
2215 INGEGNEIT CRIMICI.........cvovvovieiriiiiiieisisreseriia 50 0,1 19,2 19,2 1,9 - - - - -
2216 Ingegneri civili. 170 0,3 7.7 28,6 95 190 04 51,0 335 28,9
2219 Altri ingegneri ed assimilati 990 1,7| 33,1 15,9 11,7] 840 1,5] 24,0 18,1 51

222 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della
conservazione del termitorio ........couvvverrererereersiennns 360 0,6 2,5 25,8 25,3 240 0,4 53,3 71,9 5,0
2220 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della
conservazione del territorio ... 360 0,6 25 258 253 240 04 533 71,9 5,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Atssuin:iol?izgﬂm di cui (% sul tot.) i Atssuin:iﬁ?izggg di cui (% sul tot.) i
SRR i difcle insosti- | Sogt'e SRR i difcle in sosti- | Sot'e
assoutor| X1.000 | memto | 2naloga | RET | S| (000 | memto | cnaloga | ORET
figura azienda figura azienda
23  Specialisti nelle scienze della vita.. 2.060 35 31,1 48,4 3,7 1.480 2,7 39,1 39,3 48
231 Specialisti nelle scienze della vita 2.060 35 31,1 48,4 3,7 1.480 2,7 39,1 39,3 48
2311 Biologi, botanici, zoologi ed assimilati.... 290 0,5 2,1 74,9 0,7, 90 0.2 9,2 11,5 322
2312 Farmacologi, batteriologi ed assimilati .................c....... 110 02 32,1 57,8 0,0 140 02 1,5 35,3 1,5
2313 Agronomi ed assimilati - - -
2314 Veterinari €d @SSIMIlati..............cccoveverieveroeensninisininnns - - - - - - - - -
2315 Farmacisti e professioni assimilate 1.640 2,8 36,5 43,7 4,5 1.240 2.2 458 41,9 33
24  Specialisti della salute 540 0,9 13,0 43,4 12,5 500 0,9 24,8 49,7 12,6
241 MedICi ..o s 540 0,9 13,0 43,4 12,5 500 0,9 24,8 49,7 12,6
2411 Medici generici 230 0,4 13,5 73,0 22 240 04 11,9 784 08
2412 Specialisti in terapie mediche. 70 0,1 27,1 61,4 14
2413 Specialisti in terapie chirurgiche - - - -
2414 Laboratoristi e patologi clinici 110 02 83 17,6 20,4 60 0,1 10,9 20,0 1,8
2415 Dentisti e odontostomatologi 100 02 59 22,5 0,0
2416 Specialisti in diagnostica per immagini e radioterapia.... 50 0,1 0,0 16,7 704 90 0.2 47,1 7,1 29,4
2417 Specialisti in igiene, epidemiologia e sanita pubblica.....
2418 Anestesisti € Hanimatori...........cc.ccoveeeveroeeneninirsisiniin - -
25  Specialisti in scienze umane, sociali e gestionali..... 11.370 19,1 20,0 35,1 19,1 9.880 17,9 33,5 32,8 25,2
251 Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e
bancarie 8.520 14,3 23,1 36,2 18,1 7.560 13,7 31,3 35,3 27,2
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese
PIIVALE ...ttt 1.920 32 20,3 404 28,0 1.720 31 33,0 252 37,3
2513 Specialisti di problemi del personale e
dell'organizzazione del [aVOro................cccunenenieniniins 950 1,6 32,8 37,1 11,9 690 1,3 28,7 45,1 13,6
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari................. 2.200 37| 232 44,1 11,8 1.690 31 24,3 49,1 13,8
2515 Specialisti nei rapporti con il Mercato.................ccueeen. 3.300 55 21,4 28,3 18,0 3.220 58 34,3 31,0 30,5
2516 Specialisti nelle pubbliche relazioni, dellimmagine e
SIMUlcvevv e 160 0,3 31,2 36,3 22,9 240 04 494 38,0 45,1
252  Specialisti in scienze Giuridiche............c.ovvvveeeevrerennnns 640 1,1 14,4 29,0 26,8 330 0,6 27,8 36,6 17,5
2521 Procuratori legali €d awoCati............cvcrevevvererivnieniiniins 150 0.2 0,0 0,0 76,9 - -
2522 Esperti legali in imprese 490 08 18,6 37,7 11,9 330 0,6 27,1 36,9 17,5
253  Specialisti in scienze sociali 900 15 18,6 36,7 9,9 760 1,4 60,2 15,1 53
2531 Specialisti in scienze economiche 780 1,3 19,7 37,0 8,6 670 1,2 66,6 11,8 54
2532 Specialisti in scienze sociologiche e antropologiche...... - -
2533 Specialisti in scienze psicologiche e psicoterapeutiche.... 110 02 75 37,7 20,8 70 0,1 10,8 338 54
254  Specialisti in discipline linguistiche, letterarie e
AOCUMENTAI ..o 470 0,8 9,3 30,9 16,3 750 1,4 344 234 18,0
2541 Scrittori ed assimilati 50 0,1 135 46,2 96 80 0,1 25,0 20,0 38,8
2542 Giornalisti 250 04 48 28,6 11,7 470 08 20,9 322 13,6
2543 Interpreti e traduttori a livello elevato..................c.cocn.e. 130 02 19,2 385 17,7 160 0,3 86,3 25 124
2545 Archivisti, bibliotecari, conservatori di musei e
SPECIalisti SSIMIIALI ............coveevereririreririrsisirsis - - - - - - - - - -
255  Specialisti in discipline artistico—espressive .. 840 14 0,6 29,0 34,3 490 0,9 29,3 334 40,4
2551 Pittori, scultori, restauratori d’arte ed assimilati.............. -
2552 Registi, direttori artistici, attori, sceneggiatori e
SCONOGIAN....voevovieiriiseietieristevne et 370 0,6 08 75 75,1 320 0,6 239 88 61,6
2553 Coreografi @ ballerini ..............cc.ocereeovrrivonrneeiniirernirans - - - - - - - -
2554 COMPOSItOri € MUSICISH.........coovvervirivinririvsrirecsiirsrinirins 250 0,4 04 60,7 0,0 -
2555 Cantanti 150 02 0,0 37,2 0,0 100 02 26,3 100,0 0,0
26  Specialisti della formazione, della ricerca ed
assimilati 1.530 2,6 14,8 64,0 3,2 1.100 2,0 24,0 67,3 39
261 Docenti universitari (ordinari e associati).............c.c..... - - - - - 50 0,1 58 58 0,0
2610 Docenti universitari 50 0,1 58 58 0,0
262  Ricercatori e tecnici laureati ..........cccceeverrcinrireiniinnen.
2620 Ricercatori, tecnici laureati ed assimilati
263  Professori di scuola secondaria, post-secondaria ed
ASSIMIIAL ..o 1.170 2,0 12,9 72,3 1,3 760 1,4 25,0 85,8 1,6
2631 Professori delle accademie, dei conservatori e delle
istituzioni scolastiche assimilate - - -

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

| aidificile| Msost- | sogt'e " aidificile| Msost- | sogt'e
assontor | XT000 | monte | @neloga | SonE | etk | Y000 | ento | analoge | SonE
figura azienda figura azienda

2632 Professori di scuola secondaria SUPEIIOre..............ov..... 990 1,7 12,6 71,2 02 670 1,2 27,9 86,6 1,2
2633 Professori di scuola secondaria inferiore 180 0,3 14,7 78,5 7,3 90 0.2 4,4 80,0 4,4
265  Altri specialisti dell'educazione e della formazione......... 280 0,5 15,4 48,9 12,1 290 0,5 24,7 29,2 10,8
2651 Insegnanti specializzati nelleducazione e formazione

dei disabili (IUr€at)............ocovvveeverrrsirrissisrisssrississsanans
2652 Dirigenti scolastici ed assimilati..
2654 Formatori ed esperti nella progettazione formativa e

CUITICOIAIE. ... 280 05 15,1 49,1 122 270 0,5 24,7 288 11,4
3 PROFESSIONITECNICHE 101.260 170,1 224 40,4 13,6/ 99.680 180,6 28,1 38,9 13,3
31 Professioni tecniche nelle scienze fisiche, naturali,

nell’ingegneria ed assimilate... 23.340 39,2 25,4 30,8 13,9] 23.920 43,3 30,4 31,0 11,4
311 Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche...... 6.470 10,9 22,4 29,5 12,9 6.680 12,1 33,6 31,2 7.2
3111 100 02 39 39 30,1 90 02 222 33 56
3112 520 0,9 29,3 40,2 83 760 1,4 31,0 37,0 29
3113 5.760 97| 222 29,1 12,7] 5.760 10,4 34,3 30,9 75
3114 90 0,1 16,9 236 30,3 70 0,1 17,6 24,3 37,8
312 11.810 19,8 28,1 30,3 14,3| 12430 22,5 315 30,8 13,3
3121 1.430 24 32,0 36,1 10,6 1.350 25 49,3 338 233
3122 Tecnici metallurgico-minerari - - - - - -
3123 Elettrotecnici 700 1,2 29,7 20,4 16,2 690 1,2 48,2 40,9 14,1
3124 Tecnici elettronici 740 1,2 43,0 15,7 33,6 840 1,5 32,9 25,7 6,1
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati..................... 3.520 59 232 28,9 18,0 4.990 9,0 26,2 26,9 135
3126 Disegnatori industriali ed assimilati.................cc.coco...... 4.790 81 30,1 36,2 11,1 3.890 7,0 33,9 36,3 9,6
3129 Altri tecnici in scienze ingegneristiche ed assimilati....... 620 1,0 13,4 7,3 23 660 1,2) 1,1 18,5 21,4
313  Tecnici del trasporto aereo e navale 300 0,5 67,0 16,2 31,7 410 0,7 31,9 47,9 25,3
3131 Tecnici e comandanti navali - - - 150 0,3 31,6 63,2 1,3
3132 Piloti di aereo, tecnici dellaviazione civile...................... 110 02 455 22,7 0,0 160 0,3 34,8 65,2 0,0
3133 Controllori e tecnici del traffico aereo 150 02 97,9 0,0 65,8 100 0.2 27,9 0,0 98,1
314 Tecnici e operatori di apparecchiature ottiche,

elettroniche ed assimilati............cccoceeveeervinececeein 1.550 2,6 17,2 35,9 4.4 1.550 2,8 12,5 21,0 0,9
3141 Fotografi €d aSSIMilati...............cocrrvmeermiereriniirerniirsiineens - - - - - - - - - -
3142 Operatori di apparecchi per la trasmissione radio—

televisiva e per le telecomunicazioni 460 08 40,1 49,1 0,0 240 04 33,6 71,8 08
3143 Operatori di apparecchi per la ripresa e la produzione

QUAIOVIAEO ... 1.050 1,8 7,8 286 6,1 1.280 23 82 11,2 0,9
3144 Operatori di apparecchi medicali e per la diagnostica

MEAICA.......coviveierisrierieisiseier st - - -
315 Tecnici della sicurezza, della protezione ambientale e

della qualitd iNdUSErale ...........cevvrvrrerrirerseesieienieiians 3.210 54 21,2 34,1 16,9 2.860 52 28,0 34,1 16,3
3151 Tecnici della sicurezza degli edifici e della sicurezza sul

JAVOIO....coo s 420 0,7 32,0 35,3 19,1 500 09 43,6 39,6 27,3
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 2.440 4,1 214 36,1 17,2 1.880 34 27,3 36,8 11,6
3153 Tecnici del controllo ambientale 280 0,5 62 11,6 87 320 0,6 21,0 17,9 53
3154 Tecnici dello smaltimento dei rifiuti. 80 0,1 10,4 44,2 26,0 170 0,3 30 18,6 56,3
32  Professioni tecniche nelle scienze della salute e

della vita 10.260 17,2 325 53,6 6,3 8.170 14,8 42,8 55,3 7,3
321 Tecnici paramedici 9.670 16,2 34,2 54,4 59 7.860 14,2 43,6 54,9 7,0
3211 Infermieri ed assimilati 5.120 86 34,1 61,5 4,3 4.950 9,0 48,0 55,5 85
3212 Optometristi ed aSSimilati .............co.cooveomeeerrnierernirsinnen. 340 06 59,1 46,8 0,6 - - - -
3213 lIgienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici. . 2.260 38 26,9 538 10,8 1.180 21 336 52,9 6,3
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati... 1.700 2,8 40,3 35,6 2,8 1.460 2,6 430 484 2,3
3215 Levatrici e ostetriche diplomate -
3216 Dietisti, igienisti ed assimilati - - - -
3217 Assistenti medici 250 0,4 26,4 532 20,4 230 04 6,1 89,6 83
322 Tecnici nelle scienze della vita 590 1,0 51 41,3 13,4 310 0,6 22,9 63,2 16,8
3221 Tecnici agronomi e forestali
3222 Zootecnici -
3223 Tecnici biochimici ed assimilati... 560 0,9 1,4 42,5 14,0 310 0,6 222 64,1 16,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Atssqnziolpizgﬂm di cui (% sul tot.) Atssqnziﬁpizggg di cui (% sul tot.)
stagionali . . i stagionali . . i
; | didifficile| I SOSt- sost, e ! | didifficile| ™SOSt sost, e
valore | ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore | ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
33  Professioni tecniche nell’amministrazione e nelle
attivita finanziarie e commerciali .........cccoeverrersereesnens 55.930 94,0 19,8 39,9 16,0/ 56.640 102,6 25,2 38,0 16,2
331 Tecnici del’lamministrazione e dell'organizzazione ........ 30.420 51,1 16,6 41,0 17,1  34.270 62,1 21,7 41,0 18,2
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed
assimilati 1.100 1,9 233 55,9 15,4 1.330 24 16,3 39,9 27,4
3312 Contabili ed assimilati 26.080 438 13,3 40,5 16,7|  29.840 54,1 20,6 427 17,2
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della
PIOQUZIONE........cvvoveorveeiseisr e 3.240 55 40,7 39,5 20,5 3.100 56 35,4 25,7 237
332 Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative . 3.590 6,0 324 46,4 49 2.580 47 25,6 28,0 45
3321 Tecnici della gestione finanziaria...............cccoceveereeeen. 1.530 26 56,5 56,5 4,1 570 1,0 288 17,1 23
3322 Tecnici del lavoro bancario 540 0,9 10,2 238 22 1.120 2,0 20,4 13,7 1,1
3323 Agenti assicurativi 1.010 1,7| 17,5 39,2 89 330 0,6 15,3 59,6 17,1
3324 Periti, valutatori di rischio, liquidatori ed assimilati.......... 470 0,8 14,8 58,6 2,1 540 1,0 40,3 50,6 6,3
3325 Agenti di borsa e cambio, tecnici dell'intermediazione
titoli €d ASSIMIIAL ..........ccoevererisrseseieesrne st
3329 Altre professioni intermedie finanziarie e assicurative.... - - - - - - - - - -
333  Tecnici dei rapporti con i mercati 17.380 29,2 22,3 35,6 16,8 15.770 28,6 28,2 32,7 14,4
3331 Approwvigionatori e responsabili acquisti 1.160 1,9 26,5 43,9 12,9 940 1,7 42,6 324 15,8
3332 Responsabili di magazzino e della distribuzione interna..... 270 0,4 52 37,8 48,7, 170 0,3 17,2 39,1 34,3
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione....................... 12.800 21,5 235 36,9 14,4 11.970 21,7 26,1 32,6 13,3
3335 Tecnici del Marketing............oc.owvvreneeoneensenessinsssinnens 2.800 4,7 17,7 24,4 27,3 2.370 4,3 34,3 30,7 18,3
3336 Tecnici della pubblicita e delle pubbliche relazioni.......... 360 0,6 15,7 48,6 9,0 320 0,6 22,9 48,9 12,1
334 Tecnici della distribuzione commerciale ed assimilati..... 4.530 7,6 21,0 44,0 15,2 4.020 7,3 43,0 38,6 13,8
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione....................... 2.870 48 20,5 52,3 14,4 2.280 4.1 39,7 48,6 8,7
3342 Agenti di COMMENCIO..........ocoevneererniinirirnircriniisiens 120 0.2 24,2 49,2 26,7 110 0,2 61,9 27,6 1,0
3344 Agenti di pubblicita - - - - - - -
3345 Agenti IMMODINAIi .............ccovevereiiriesnerisieessss 450 0,8 21,9 26,6 26,6 560 1,0 59,1 27,8 7,8
3346 Rappresentanti di commercio 1.090 1,8 214 29,0 11,3 1.030 1,9 40,8 24,6 288
3349 Altri tecnici della distribuzione commerciale ed
ASSIMUIAL..v.vv v
34  Professioni tecniche nei servizi pubblici e alle
persone 11.730 19,7 20,5 50,6 7,9/ 10.940 19,8 27,0 48,9 7,3
341 Professioni tecniche delle attivita turistiche, ricettive ed
assimilate 610 1,0 11,3 49,1 8,3 750 1,4 26,9 34,4 20,2
3411 Tecnici delle attivita ricettive ed assimila - - - - 60 0,1 94 6,3 734
3412 Tecnici dell'organizzazione di fiere, convegni ed
ASSIMIA.......vovvovoreiere s 70 0,1 57 12,9 54,3 140 0,3 77,5 14,8 52,8
3413 Animatori turistici e assimilati 130 02 34,1 53,8 0,0 120 0.2 13,6 19,5 11,0
3414 Agenti di viaggio 390 0,7, 38 54,2 33 420 0,8 15,6 49,8 4,0
3415 Guide ed accompagnatori specializzati......................... - - - - - - - -
342 INSEYNANT .....cvvvverireereeeseisererer s 8.290 13,9 20,1 55,5 7,6 8.230 14,9 245 52,7 51
3421 Insegnanti €lementari..............coueovnercnivveroninniinenn. 670 1,1 122 77,7 0,0 590 1,1 14,2 88,2 09
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti
scuole speciali (diplomati) 4.900 82 255 535 32 5.360 9,7, 28,3 495 2,6
3423 Insegnanti di scuole materne 2.140 36 132 534 13,1 1.770 32 18,2 47,1 12,3
3424 Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione
professionale ed assimilati, 580 1,0 87 535 332 510 09 19,1 64,5 10,9
343  Istruttori, allenatori, atleti e assimilati 280 0,5 33,0 62,3 7,6 490 0,9 43,9 81,8 1,6
3431 IStruttori di QUIAA............ccceorverirrerisrsieeis s 70 0,1 27,9 44,1 27,9 130 0,2 69,8 63,5 1,6
3432 Istruttori nel campo artistico-letterario .......................... 120 02 30,3 63,0 0,8 150 0,3 336 84,9 4,1
3433 Istruttori di discipline sportive non agonistiche............... 50 0,1 14,0 56,0 2,0 -
3434 Professioni organizzative nel campo dell'educazione
fiSiCa € AEMIO SPOIt........coovovieveeierirererisesireserineis
3435 Allenatori e tecnici di discipline sportive agonistiche...... - -
8486 AHEl........coovveeieriisriseosiisss s - 150 0,3 41,9 100,0 0,0
344 Tecnici dei servizi ricreativi e culturali.............cccccevennenen 1.980 3,3 24,5 35,2 9,6 1.140 2,1 36,4 215 16,3
3441 Annunciatori e presentatori della radio, della televisione
€ di altri SPEHACON..........cooeeeeecrcrcrereeeerreen 60 0,1 12,3 33,3 1,8 - - - - -
3442 Disegnatori artistici ed assimilati................ccccccvcverenn. 1.530 2,6 29,6 34,5 10,4 910 1,7 41,8 214 12,3
3443 Tecnici dei musei, delle biblioteche ed assimilati............ 280 0,5 0,0 33,3 39 110 02 0,0 14,9 30,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

di diffcile| INSOSEF | Sogt'e di diffcile| INSOSEF | Sogt e
valore . ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore . ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
3445 Tecnici dell'organizzazione della produzione
radiotelevisiva, cinematografica e teatrale 100 02 23,1 51,9 18,3 90 02 18,5 22,8 41,3
345  Tecnici dei servizi sociali 580 1,0 16,3 29,7 57 340 0,6 31,3 33,0 12,2
3451 Assistenti sociali ed assimilati ..............cccocvevvceeniinienne. 310 0,5 25,1 27,4 59 240 0,4 31,7 41,3 16,3
3452 Tecnici della assistenza e della previdenza sociale........ 130 02 38 48,9 1,5 -
3453 Tecnici dei servizi di informazione e di orientamento
Scolastico e professionale...............cweeeeonrcnsninian 100 02 10,1 16,2 0,0 - - - - -
3455 Tecnici dei servizi di sicurezza privati ed assimilati........ - - - - - 80 0,1 29,9 6,5 2,6
4 IMPIEGATI 67.780 113,9 11,4 40,1 15,6/ 56.510 102,4 18,9 37,1 14,6
41 Impiegati di ufficio 47.370 79,6 10,1 39,0 18,4| 36.220 65,6 22,2 34,5 17,3
411 Personale di segreteria ed operatori su macchine di
ufficio 24.300 40,8 11,9 418 17,9 16.870 30,6 24,0 36,4 17,5
4111 Dattilografi, stenodattilografi - - - - - - - - - -
4112 Qperatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 3.600 6,1 12,5 22,8 10,2 2.980 54 31,7 274 12,6
4113 Operatori su macchine per la riproduzione di documenti
€0 ASSIMIIAL......vovosveeieriris s 70 0,1 87 435 0,0 - - - - -
4114 Personale di SEGreteria...........ccovwvverovrovninesirniinininees 15.910 26,7| 13,7 45,8 19,9 9.640 17,5 15,7 422 19,7]
4115 Personale addetto allo smistamento di materiali e
documenti 1.360 23 74 33,6 59 920 1,7] 19,6 428 35
4116 Personale addetto agli affari generali 3.350 56 50 46,4 21,9 3.310 6,0 41,9 26,1 19,4
412 Personale con funzioni specifiche in campo
amministrativo, gestionale e finanziario 5.190 8,7 11,2 37,0 15,8 6.380 11,6 30,1 35,6 22,1
4121 Aiuto contabili e assimilati 4.980 84 11,2 37,5 15,8 6.170 11,2 30,7 36,2 20,5
4122 Personale addetto alle rilevazioni elementari (in merito
a costi, ecc.) ed assimilati.............ccovvrvrernrnrnrnrnnins
4123 Personale addetto a compiti di controllo, verifica ed
ASSIMIAL.......cvoevovorris s s - - - - - - - - - -
4125 Personale addetto alla gestione del personale............... 190 0,3 10,6 26,1 16,5 180 0,3 56 13,4 79,3
413  Personale addetto alla gestione degli stock, degli
approvvigionamenti € dei trasporti...........cceererereenes 17.510 29,4 7,2 36,1 19,4| 12.660 22,9 15,9 31,6 14,0
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei
magazzini €d aSSimilati..............cccccrvrevonrererniirernirns 16.730 28,1 7.5 37,6 202| 11.860 21,5 17,0 33,7 14,7
4133 Personale addetto alla gestione amministrativa dei
BFASPOIH ..ot - -
4134 Personale addetto al controllo della documentazione di
viaggio 770 1,3 0,0 4,3 0,0 770 1,4 0,4 1,2 22
414 Personale addetto alla raccolta, conservazione e
trasmissione della documentazione ............ccceeeereecenee 370 0,6 7,0 18,1 44,6 320 0,6 15,8 19,9 44,5
4141 Personale addetto ad archivi, schedari ed assimilati...... 360 0,6 7,0 17,7 46,3 290 05 16,4 13,7 47,8
4144 Personale addetto a servizi studi e ricerche...................
4145 Personale addetto alla codlifica ed assimilati..................
4146 Personale addetto alla pubblicizzazione dei testi e della
OCUMENIAZIONE ........cvoveeririseresssennin - - - - - - - - - -
42  Impiegati a contatto diretto con il pubblico............... 20.410 34,3 14,5 42,6 9,2| 20.300 36,8 13,1 4,7 9,7
421  Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati.................... 9.480 15,9 6,4 414 10,5 11.610 21,0 78 38,8 8,0
4211 Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio)......... 2.160 3,6 1,4 30,4 31,6 1.480 2,7 13,7 28,9 233
4212 Addetti allo sportello bancario..................cccccceneeenrenn. 5.480 9,2 4,7 41,4 37 7.820 14,2 4,1 38,0 6,7,
4213 Addetti a sportelli assicurativi ed assimilati .. 690 1,2 9,0 44,4 52 1.020 1,9 24,0 50,1 2,3
4214 Addetti allo sportello di altri intermediari finanziari......... 110 02 82,9 829 1,0 - -
4215 Esattori di fatture € di Crediti............ocoveeveneeneevreneenrnrenn. 560 0,9 18,7 48,0 50 770 1,4 16,3 42,8 50
4217 Allibratori, croupiers ed assimilati...............c..ccccccvveneence. 480 08 12,1 70,7 9,1 490 09 2,0 54,6 0,0
422  Personale addetto all'accoglienza, all'informazione ed
allassistenza della clientela ...........oc.veecreeeeecinnincnnnes 10.940 18,4 215 43,6 8,0 8.680 15,7 20,3 455 11,9
4221 Addetti allaccoglienza ed assimilati................c.c.co...... 4.030 6,8 19,9 49,1 10,3 3.350 6,1 21,2 49,6 11,3
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 5.930 10,0 20,8 35,2 7,7 4.900 89 19,5 43,1 10,1
4224 Hostess, steward ed assimilati ..............c.ccovceeererrvvnnnnns 970 1,6 32,9 71,7 0,1 430 08 23,0 404 36,9
5 PROFESSIONI QUALIFICATE NELLE ATTIVITA
COMMERCIALI E NEI SERVIZI 130.020 218,5 21,6 48,9 9,3| 130.340 236,2 29,3 52,2 8,0
51  Professioni qualificate nelle attivita commerciali...... 60.980 102,5 15,3 44,8 8,1| 58.990 106,9 25,6 51,0 6,3
511  Addetti alle vendite allingrosso ..........c...cccveevrrecncennnen. 1.700 2,9 6,8 25,9 6,3 2.160 3,9 31,6 31,9 2,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Atssuin:iol?izgﬂm di cui (% sul tot.) i Atssuin:iﬁ?izggg di cui (% sul tot.) i
SRR i difcle insosti- | Sogt'e SRR i difcle in sosti- | Sot'e
assontor | XT000 | monte | @neloga | SonE | etk | Y000 | ento | analoge | SonE
figura azienda figura azienda
5113 Addetti alla vendita allingrosso ................ccccecvoneereieen. 1.700 29 6,8 25,9 6,3 2.160 39 31,6 31,9 24
512  Addetti alle vendite al minuto 59.110 99,3 15,5 455 8,1| 56.680 102,7 254 51,7 6,5
5121 Commessi € aSSIMilati............cccoeveeveveverererrererereniernns 56.170 94,4 15,5 45,7 76| 51.890 94,0 25,9 524 6,8
5122 Gestori di esercizi di vendita al minuto... 120 02 7,6 57,6 08 110 0.2 58,3 16,7 1,9
5124 Addetti ai distributori di carburanti ed assimilati ............. 560 0,9 0,9 715 17,6 1.670 3,0 17,4 44,9 0,1
5126 Cassieri di esercizi commerciali 2.270 38 19,5 32,8 17,8 3.010 55 19,4 45,4 4,8
513  Altre professioni qualificate nelle attivita commerciali ... 170 0,3 48,0 11,0 21,4 150 0,3 248 73,2 0,7
5132 Dimostratori ed assimilati 80 0,1 52 20,8 40,3 110 0.2 0,9 99,1 0,0
5133 Vetrinisti ed assimilati 100 02 82,3 3,1 6,3
52  Professioni qualificate nelle attivita turistiche ed
alberghiere 40.020 67,2 27,8 52,6 12,5/ 38.760 70,2 30,0 49,6 11,6
501 AFidetn ai servizi alber.ghlerl ed extralberghieri (esclusi 140 02 536 121 32,1 210 04 37.9 39,3 57
gli addetti alla ristorazione).............ccccuvveeveeesrireerniiennes
5213 Addetti allaccoglimento, portieri di albergo ed assimilati ... 140 02 536 421 32,1 210 04 37,9 39,3 5,7
522  Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi............... 39.880 67,0 27,7 52,6 12,4|  38.550 69,8 30,0 49,7 11,7
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti................cccoeeveeevrrenen. 9.050 15,2 24,0 452 16,2 10.160 18,4 334 46,8 17,5
5222 Addetti alla preparazione e cottura di Cibi...................... - - - - - - - - -
5223 Camerieri €d @SSIMIlati.............coccovvnreomienirineirsrnrrsinnens 22.460 37,7 31,9 58,2 94| 21.380 38,7 280 48,8 81
5224 Baristi € aSSIMilati..............cccoevoreerevoneeoniiririnirrernsireiineens 8.370 14,1 20,3 45,7 16,4 7.010 12,7 31,1 56,6 14,0
53  Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati. 80 0,1 8,0 45,3 0,0 - - - -
531  Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati........ 80 0,1 8,0 453 0,0
5311 Maestri d’arte nel campo dellartigianato........................ - -
5312 Maestri di attivita per il tempo libero, per la cura della
Persona ed aSSimilati..............ccoverrerreevvrsrisresrissinsnrinnes 60 0,1 0,0 32,8 0,0 - - - - -
54  Professioni qualificate nei servizi sanitari........cceuee. 7.890 13,3 26,3 63,0 22| 11.140 20,2 36,6 68,4 51
541 Professioni qualificate nei servizi sanitari.............c....... 7.890 13,3 26,3 63,0 22| 11.140 20,2 36,6 68,4 5,1
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari... 7.890 13,3 26,3 63,0 22| 11.140 20,2, 36,6 68,4 51
55  Professioni qualificate nei servizi sociali, culturali,
di sicurezza, pulizia e assimilati.........ccccoeesmersessessessens 21.050 35,4 26,2 48,5 93| 21.450 38,9 34,2 51,5 7,2
551  Professioni qualificate nei servizi ricreativi, culturali ed
ASSIMIIALT ..o e
5511 Gestori di cinema, teatri e attivita sportive e ricreative... - - - - -
552  Professioni qualificate nei servizi di tintoria e lavanderia..... 410 0,7 10,9 448 2,4 280 0,5 43 53,7 1,1
5521 Tintori, lavandai € assSimilati................c.cccoevvveirererrvinnnns 410 0,7| 10,9 44,8 24 280 0,5 4,3 537 1,1
553  Professioni qualificate nei servizi personali ed assimilati .... 16.100 27,0 27,9 48,4 95| 16.420 29,7 41,6 55,9 5,1
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati ................c.cc.coovuen.. 7.510 126 37,3 40,3 17,0 6.240 11,3 68,9 44,3 9,7
5533 Addetti alla sorveglianza di bambini ed assimilati .......... 270 04 6,0 12,0 04 490 0,9 12,1 57,8 4,1
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 7.080 11,9 19,7 56,2 31 7.520 13,6] 24,1 60,2 22
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio ................... 860 1,4 28,5 67,6 0,7 1.950 35 324 77,6 0,7
5537 Addetti di agenzie per il disbrigo di pratiche ed
assimilate 320 0,5 87 53,6 1,2 210 04 16,6 39,5 11,7]
5539 Addetti alle agenzie di pompe funebri.... 70 0,1 0,0 4,5 394 - - - - -
554  Professioni qualificate nei servizi di sicurezza, vigilanza
€ CUSTOTIA ..o 4.530 7,6 22,0 49,2 9,2 4.750 8,6 10,3 36,2 15,1
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed
QUOZZALUIE. ... s 1.440 24 18,5 37,3 7,8 1.740 32 86 38,4 14,5
5542 Vigili urbani ed assimilati.................cocoweeronrrironrnsineen. 170 0,3 36 12,1 30,3 180 0,3 28 27,8 16,7
5544 Vigili del fuoco ed assimilati................ccccoeorevrerniireieneen. 100 02 46,1 4,9 0,0 - - -
5546 Guardie private di sicurezza 2.730 4,6 24,7 58,2 9,2 2.300 4,2 11,7 37,9 57
5547 Bagnini €d aSSImilati............ccccoverrererovernsnisinsnsninnes 90 02 0,0 835 1,1 520 0,9 12,8 252 589
6 OPERAI SPECIALIZZATI 120.830 203,0 25,3 35,1 10,0/ 103.540 187,6 35,2 30,1 11,0
61  Operai specializzati dell’ industria estrattiva e
dell’edilizia 61.200 102,8 215 344 9,1| 57.980 105,0 31,0 25,9 12,2
611 Minatori, cavatori, tagliatori di pietre e affini................. 970 1,6 23,3 34,0 12,6 750 1,4 57,8 32,0 2,8
6111 Minatori.
6112 Brillatori (addetti alle esplosioni) - - - - - - - -
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti........................ 820 1,4 26,8 29,7 14,7 620 1,1 64,3 282 32
6114 Coltivatori di cave ed assimilati................... 100 02 51 39,8 1,0 70 0,1 11,1 68,1 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

| aidificile| Msost- | sogt'e " aidificile| Msost- | sogt'e
valore | ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore | ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
6115 Assistenti e agenti di miniere e cave .. - -
6116 Armatori e binaristi di miniera
612  Operai specializzati addetti alle costruzioni e al
mantenimento di strutture edili 29.950 50,3 15,5 32,7 95| 33.960 61,5 252 215 13,9
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ... 23.570 39,6 14,9 35,9 83| 26.870 48,7, 24,2 21,1 13,7]
6122 Muratori in cemento armato ...............cocoevrevrereneerneeneens 380 0,6 13,0 27,1 47,6 2.230 4,0 47,0 7,9 235
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i
parchetisti) 4.030 6,8 25,1 14,1 11,2 3.440 62 18,8 21,9 11,7
6124 Pontatori e ponteggiatori 100 02 2,1 18,6 0,0 180 0,3 19,6 734 0,0
6125 Armatori di gallerie, addetti allarmamento ferroviario ed
assimilati - - - - - - - - - -
6126 Pavimentatori stradali ed assimilati .... 850 1,4 33 324 26,4 820 1,5 88 58,5 133
6129 Altri addetti alledilizia................coccovvevreneeorrnirsrnirninn. 1.000 1,7 6,0 37,2 33 400 0,7, 65,1 19,2 1,2
613  Operai specializzati addetti alle rifiniture delle
costruzioni 27.400 46,0 28,9 35,5 8,7 21.010 38,1 40,7 30,6 10,9
6131 Copritetti ed assimilati 770 1,3 89,4 86,5 62 360 0,6 66,5 56,9 0,0
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.......................... 1.090 1,8 62,8 37,8 1,7 1.120 2,0 54,8 47,4 29
6133 Intonacatori 590 1,0 14,5 230 14,3 580 1,1 59,8 41,0 36,9
6134 Installatori di impianti di isolamento e insonorizzazione...... 500 08 27,7 62,5 12 350 0,6 19,9 459 57
6135 VBAI.....oovvervceeeiseriecisssseisseises st 110 02 21,4 339 12,5 180 0,3 32,0 37,6 0,6
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas......... 8.050 13,5 37,1 34,7 12,6 6.660 12,1 37,1 38,9 17,2
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 14.500 24,4 20,1 34,8 7,11 10.280 18,6 332 24,8 84
6138 Installatori di infissi e serramenta..............cccoccveernvenn. 1.800 3,0 22,5 17,7 10,0 1.490 2,7 90,6 6,1 1,3
614  Operai specializzati addetti alla pitturazione e alla
pulizia degli edifici ed assimilati............c.ccoeerrerrrircrenes 1.430 2,4 9,3 36,2 10,5 640 1,2 16,2 34,5 0,0
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori....................... 1.430 24 9,3 36,3 10,5 640 1,2) 16,2 34,5 0,0
6142 Parchettisti e posatori di pavimenti sintetici - - -
615  Operai specializzati addetti alla pulizia ed all'igiene
degli edifici 1.450 2,4 14,4 453 34 1.630 2,9 19,4 51,4 3,0
6151 Addetti ai servizi di igiene e pulizia. 1.310 22 14,9 44,7 29 1.440 2,6 17,4 53,6 0,6
6152 Addetti alla manutenzione degli impianti fognanti ed
ASSIMIAL.....cvoevovoesiesieee e 150 02 10,3 51,0 83 190 0,3 34,8 34,2 21,4
62  Operai metalmeccanici specializzati ed assimilati... ~ 38.970 65,5 30,7 34,0 10,8| 30.710 55,6 40,5 32,7 9,0
621  Fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di
carpenteria metallica ed assimilati ..........ccccccoererernenee 10.080 16,9 31,1 32,3 9,4 6.110 111 40,4 34,6 6,9
6211 Fonditori e animisti di fonderia 70 0,1 10,3 132 35,3 - - - - -
6212 Saldatori e tagliatori a fiamma............ccccccvcvvvrnerrniinne. 3.570 6,0 28,6 32,0 9,6 2.210 4,0 43,6 31,1 4,3
6213 Lattonieri e calderai, compresi i tracciatori..................... 210 04 31,9 57,1 0,5 80 0,1 71,6 17,3 0,0
6214 Montatori di carpenteria metallica 5.060 85 34,1 27,1 10,1 2.920 53 36,1 33,1 9,1
6216 Sommozzatori e lavoratori subacquei .... - - - -
6218 LaSHOfSITALON ........ceovveeveririisrseistssiserie s 1.160 1,9 27,4 52,2 6,3 850 1,5 45,6 49,9 7,0
622  Fabbri ferrai costruttori di utensili ed assimilati............... 5.990 10,1 345 357 12,1 3.730 6,8 43,2 30,8 55
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 1.530 2,6 40,7 37,9 6,0 1.200 22 59,2 34,4 0,1
6222 Costruttori di utensili modellatori e tracciatori meccanici..... - - - - - - -
6223 Attrezzisti di macchine utensili € affini...............c.cc........ 3.880 6,5 34,2 35,9 14,7 2.340 4,2 36,6 30,2 87
6224 Rettificatori, levigatori e affilatori di metalli ..................... 560 09 21,2 29,0 84 180 0,3 23,0 15,3 0,0
623  Meccanici, montatori, riparatori e manut. macchine
fisse e mobili (esclusi add.montaggio)............cccceereveenves 17.150 28,8 29,6 34,5 11,0/  16.260 29,5 45,3 31,4 8,4
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed
ASSIMIIAM........ocvoeviriiriieiietiersie s 6.890 11,6 39,9 333 7,8 5.580 10,1 64,4 29,5 52
6232 Meccanici e riparatori di motori di aerei......................... 110 02 37 11,0 0,0 140 0,3 43,3 44,0 0,0
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
assimilati. 6.750 11,3 22,7 39,8 133 6.640 12,0 35,1 30,4 11,6
6234 Frigoristi 140 02 15,4 20,6 17,6 110 02 57,5 31,9 35
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e
di condizionamento 1.870 31 27,6 25,6 152 2.390 4,3 32,9 39,8 84
6236 Meccanici collaudatori 180 0,3 18,0 26,2 1,6 270 05 40,7 10,1 16,4
6237 Verniciatori iNQUSTIaN ................coccoveerreriroernirrsrneirninens 1.220 20 17,5 30,3 11,7 1.120 2,0 37,6 32,3 50
624  Operai specializzati installazione e manutenz.
attrezzature elettriche ed elettroniche ... 5.620 9,4 29,9 33,5 10,9 4170 76 20,5 33,2 18,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui (% sul tot.)

stagionali 2011

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

) . non in . g non in
di difficile ":usz°§ti" sost.e di difficile I?uszoztil- sost.e
valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre- valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre-
assoluto* | x1.000 | mento fi urg sentein |assoluto*| x1.000 | mento fi urg sente in
9 azienda 9 azienda
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
ElOHtrOMECCANICI.......cvovevoeeverevesenreseris 3.090 52 34,9 31,6 6,9 2.310 4.2 22,8 328 24,1
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali
€ QI MUSUIA ..o 1.230 21 20,9 27,9 19,2 870 1,6 195 47,2 13,8
6243 Riparatori di apparecchi radio, televisivi ed affini............ - - - - - - - - -
6244 Installatori e riparatori di apparati telegrafici e telefonici...... 490 0,8 15,6 522 21,6 280 0,5 7,8 12,0 25,1
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti............. 810 1,4 32,3 38,6 6,6 690 1,2) 18,0 26,5 0,0
625 Meccanici, montatori, riparatori e manutentori di
macchine su navi 140 0,2 4.4 35,8 23,4 440 0,8 30,2 65,5 43
6251 Meccanici e attrezzisti navali 140 02 44 35,8 234 430 08 30,7 67,2 44
6252 Carpentieri navali. - - -
6254 Elettomeccanici navali
63  Operai specializzati della meccanica di precisione,
della stampa ed assimilati 3.820 6,4 23,4 34,5 10,0 2.610 47 31,6 32,6 18,9
631  Operai specializzati della meccanica di precisione su
metalli e materiali SIMilari ..........ccocoervervineiinireiniinnene 1.050 1,8 25,0 39,6 9,1 710 1,3 35,0 27,8 11,5
6311 Meccanici e riparatori di strumenti di precisione,
Calibristi, AIMAION............ccovverreereerririrsrissisissisiisrinsias 90 02 70,2 63,8 11,7 100 02 26,7 65,3 0,0
6312 Meccanici e riparatori di protesi (dentali ed ortopediche).... 120 02 328 414 24,1 280 05 61,6 26,4 0,0
6313 Addetti alla costruzione, al montaggio e allaccordatura
i Strumenti MUSICA .............coveevererririeesrnrsrsininni
6314 Addetti alla costruzione e riparazione di orologi............. - - - - - - -
6315 Costruttori di strumenti ottici e lenti.... 300 0,5 34 4,1 2,7, 140 0,3 14,7 12,6 3,5
6316 Gioiellieri, orafi ed assimilati 530 09 27,7 55,1 83 190 0,3 15,8 21,6 40,0
632 Vasai, soffiatori e formatori di vetrerie ed assimilati ....... 340 0,6 20,3 454 8,1 200 0,4 47,5 29,7 18,8
6321 Vasai ed assimilati (prodotti in ceramica ed abrasivi)..... 50 0,1 0,0 22,0 10,0
6322 Soffiatori, modellatori, tagliatori, molatori e levigatori di
VBHO. oot 120 02 24,1 61,2 6,0 60 0,1 41,1 41,1 25,0
6323 Incisori ed acquarortisti SU VEIr0............coweveevervrrirrensens - - - - -- - - - -
6324 Pittori e decoratori Su vetro e ceramica.......................... 170 03 23,8 41,7 89 140 0,3 50,7 24,6 16,2
633  Addetti lavorazioni artistiche del legno, del tessuto e del
cuoio e dei materiali affini..........c.coceeverereiieeie e 1.020 1,7 29,2 21,5 12,4 650 1,2 15,2 23,9 423
6331 Addetti alle lavorazioni artistiche del legno e di materiali
SHMUIALT ... 120 02 21,7 17,4 27,0 110 02 54,3 17,1 57,1
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,
CUOIO € SIMUll ..o 900 1,5 30,2 22,0 10,5 540 1,0 7,6 252 394
634  Operai specializzati delle attivita poligrafiche e dei
laboratori fotografici 1.410 2,4 18,9 37,5 9,4 1.050 1,9 36,4 41,7 9,5
6341 Compositori tipografici 170 03 1,2 58,3 89 60 0,1 50,0 34,5 13,8
6342 Tipografi impressori - -
6343 Stampatori offset € alla rotativa.................cccvvvrrerrienen. 870 1,5 222 36,1 10,4 800 1,4 36,9 39,9 11,1
6345 Incisori, acquafortisti, serigrafisti assimilati..................... 100 02 28,1 34,4 6,3 - -
6346 Rilegatori ed assimilati. 180 0,3 4,9 27,3 22 90 02 16,1 785 32
6347 Fototipografi e fototecnici.... 60 0,1 50,0 433 23,3 -
64  Operai specializzati dell’agricoltura, delle foreste,
della zootecnia, Pesca € CaCCIa. ... erersesessessessessenss 1.040 1,7 10,1 26,3 19,4 920 1,7 20,3 35,6 12,6
641  Agricoltori e operai agricoli specializzati..............cccc....... 1.030 1,7 10,2 26,1 19,4 840 1,5 19,5 34,5 13,9
6412 Operai agricoli specializzati di coltivazioni legnose
QGIAIIE ..ot - 130 02 19,5 14,8 20,3
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante
ornamentali, SEIre, OMti..........cccveevvvvrveeeeriererisrerisreinns 1.030 1,7 10,2 26,2 19,5 710 1,3 19,4 38,0 12,7
6414 Operai agricoli specializzati di colture miste.................. - - - - - - - - -
642  Allevatori e operai specializzati della zootecnia..............
6425 Operai specializzati degli allevamenti misti .................... - - -
644 Lavoratori forestali specializzati..............ccveerveereerneennen. 80 0,1 28,8 46,3 0,0
6440 Lavoratori forestali specializzati.............co.coccovvvvrnrennene. 80 0,1 28,8 46,3 0,0
65  Operai specializzati lavorazioni alimentari, legno,
tessili e assimilati 15.670 26,3 28,8 4,7 11,0  11.300 20,5 44,8 43,3 8,2
651  Operai specializzati delle lavorazioni alimentari.............. 5.390 9,1 20,6 46,2 15,0 4.640 8,4 46,3 42,9 79
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati 1.910 32 17,6 54,1 4,1 1.740 31 27,5 51,9 2,9
6512 Panettieri e pastai artigianali 1.690 28 27,3 44,9 18,5 1.030 1,9 60,0 41,3 6,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

| B4

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

di difficile| ™} oSt sost.o di difficile| ™ SOt sost.o
valore . ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore . ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali .... 1.420 24 15,7 394 28,8 1.740 31 56,5 34,7 13,6
6514 Degustatori e classificatori di prodotti alimentari e di
DEVANGE ... - -
6515 Operai specializzati delle lavorazioni artigianali
CASEANIE .....ovvvrvoreieisrissis s 370 0,6 24,1 37,8 1,6 140 0,3 52,1 45,1 92
652  Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del legno ed
ASSIMIIAL .. e 2.620 44 34,2 423 11,1 1.680 3,1 46,6 28,3 8,3
6521 Operai specializzati del trattamento del legno
(curvatura, stagionatura, trattam.chimici) ..................... 110 02 234 46,8 0,0 80 0,1 421 51,3 0,0
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la
lavorazione del Iegno...............ccccweevomvinevoniineiniinriniris 2.500 4,2 34,8 422 11,6 1.610 2,9 46,8 27,2 8,7
6523 Impagliatori, cestai, spazzolai, sugherai ed assimilati.... - - - - - - - - - -
653  Operai specializzati del tessile e dell'abbigliamento....... 3.940 6,6 32,8 422 59 2.760 50 51,1 53,0 5,6
6531 Preparatori di fibre..........ccoceorveneenienreneiosrinsissrssssiinnens 70 0,1 47,8 95,5 1,5 90 0,2, 20,7 77,0 0,0
6532 Tessitori e maglieristi a mano e su telai manuali............ 400 0,7| 26,8 56,1 7,9 330 0,6 46,2 41,7 0,6
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 2.840 4,8 354 38,7 4,9 1.940 35 56,5 57,2 7,6
6534  Pellicciai, modellatori di pellicceria ed assimilati 130 02 14,4 75,8 0,0 - -
6535 Biancheristi, ricamatori a mano ed assimilati................. 90 02 383 52,1 0,0 70 0,1 38,9 19,4 0,0
6536 Tappezzieri € Materassai...........couvveeververrurvervissinsinrensenes 410 0,7| 232 30,6 15,3 330 0,6 34,6 404 1,5
654  Operai specializzati della lavorazione del cuoio, pelli,
calzature ed assimilati 3.710 6,2 32,7 34,4 10,6 2.210 4,0 32,4 433 12,2
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri.. 730 1,2 27,5 25,0 12,1 740 1,3 31,5 71,3 2,7
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 2.240 38 28,4 37,5 13,1 1.190 2,1 35,4 355 18,9
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di
SIMIlpelle € StOffa).........ocemeeeririeirnrrsiseissiissrssisernries 750 1,3 50,7 34,1 1,5 290 05 22,8 34 9,3
66  Operai specializzati dell'industria dello spettacolo .. 140 0,2 0,0 31,9 50,4 - - - -
661  Operai specializzati dell'industria dello spettacolo ......... 140 0,2 0,0 31,9 50,4
6610 Macchinisti ed attrezzisti di scena 140 02 0,0 31,9 50,4
7 CONDUTTORI DI IMPIANTI E OPERAI
SEMIQUALIFICATI ADDETTI A MACCHINARI FISSI
E MOBILI 69.410 116,6 18,9 41,9 8,7| 62410 113,1 23,8 42,8 6,7
71 Conduttori di impianti industriali..........ccosmennerersnenns 11.430 19,2 19,8 35,1 7,2 9.780 17,7 25,9 46,5 4.4
711 Conduttori di impianti per 'estrazione ed il trattamento
AEI MINETAN ..o 430 0,7 58,9 28,5 50,0 180 0,3 71,9 27,0 2,2
7111 Conduttori di impianti di miniere e di cave.. - - - - - - - -
7112 Conduttori di impianti per il trattamento di minerali e di
DIBHE....cvvveevoerierisei s 70 0,1 7.7 67,7 1,5 60 0,1 12,7 61,8 0,0
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas
naturale; operatori di prospezione...............cccoeueeuans 360 0,6 68,4 21,6 59,0 120 02 98,4 11,4 33
712 Conduttori di impianti per la trasformazione e
lavorazione a caldo dei metalli............cccovreercrcircenenn. 2.540 43 25,1 42,9 52 1.960 35 429 51,3 7,3
7121 Fonditori, conduttori di altoforno, di convertitori e di forni
di raffinazione (SIderurgia)..............c.ccevevomeereeniererenirns 680 1,1 14,0 56,1 4,0 530 1,0 18,0 57,9 0,0
7122 Conduttori di forni di seconda fusione, colatori metalli e
leghe e conduttori [aMINALOI.............cocoveeveneeriniiriininiins 70 0,1 54,4 11,8 0,0 80 0,1 66,7 34,7 0,0
7128 Conduttori di impianti per il trattamento termico dei
metalli 120 02 15,5 52 26 - - - - -
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli.. 1.580 27| 30,7 38,3 6,4 1.240 22 56,0 48,0 11,4
7125 Conduttori di impianti per la produzione e la
raffinazione di metalli NON frroSi...........ocovvereeriervrerirnns 100 02 2,1 94,7 0,0 100 0.2 1,0 67,3 0,0
713 Conduttori forni ed altri impianti per lavorazione del
vetro, della ceramica € Simili..........cccocevveverriverrererieieinns 470 0,8 10,0 30,1 75 330 0,6 21,9 55,3 2,7
7131 Conduttori di forni e di altri impianti per la lavorazione
AEI VIO ...t 200 0,3 16,4 14,9 0,0 130 02 39,8 54,7 55
7132 Conduttori forni e impianti per la produzione di
piastrelle, ceramica e terracotta...........coovvrervrvnrnrenes 150 0,3 59 46,7 20,4 140 0.2 13,9 61,3 0,7
7133 Conduttori di forni e di altri impianti per la produzione di
laterizi, tegole €d affiNi.............ovovnrrreeeinininisrrininn 60 0,1 83 60,0 0,0 60 0,1 1,7 44,8 1,7
7139 Altri conduttori di impianti per la lavorazione del vetro,
della ceramica e dei laterizi...............cccovvevvcerirererrrrnnnns 60 0,1 1,6 82 6,6 - -
714 Conduttori di impianti per la trasformazione del legno e
la fabbricazione della carta 570 1,0 8,0 50,9 3,0 470 0,9 26,3 45,6 6,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

) . non in . g non in
di difficile ":usz°§ti" sost.e di difficile I?uszoztil- sost.e
valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre- valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre-
assoluto* | x1.000 | mento fi urg sente in | assoluto* | x1.000 | mento fi urg sente in
9 azienda 9 azienda
7141 Conduttori di impianti per la fabbricazione in serie di
PANNENi in I8GNO..........oceevveirreineieiseiscnens 70 0,1 12,3 43,1 31 90 02 18,9 57,8 0,0
7143 Conduttori di impianti per la fabbricazione della carta.... 510 09 75 51,9 3,0 380 0,7| 28,1 42,8 7,6
715 Conduttori di impianti chimici, petrolchimici e
CEMENHFICH...v.oveererrieeescereei s 1.540 2,6 10,2 39,9 8,2 1.740 32 13,2 439 5,6
7152 Conduttori di forni e di analoghi impianti per il
trattamento termico dei minerali................c.cccovvevrvrnnne. 100 02 235 255 255 100 02 16,7 49,0 2,9
7155 Conduttori di impianti per la raffinazione dei prodotti
POUONIEI ...t - - - - - 120 0.2 9,6 71,3 7,0
7156 Strumentisti e quadristi di impianti chimici e assimilati 60 0,1 1,7 552 1,7 80 0,1 7,5 425 75
7159  Altri conduttori di impianti chimici 1.370 23 9,1 39,7 7,2 1.450 2,6 13,5 41,5 56
716  Conduttori di impiani per la produzione di energa 700 12 84 154 40| 440 08 151 441 139
elettrica e di impianti assimilati...........cccoouveereriveiieenns
7161 Conduttor{ /mp/aqt/ di centrale elettrica (caldaie, turbine, 250 04 16 44 08 )
generatori @ diStribUZ.)............cocvvreereeneernissinisirniinns
Conduttori di caldaie a vapore e di motori termici in
7162 o
impianti industriali
7164 Cpnduttqn impianti incenerimento rifiuti, trattamento e 450 07 "7 213 52 390 07 15,3 4,0 153
distribuzione delle aCQUE............ccovrveveereenerinririininnins
717 CondL_Jtton d'. c_atene di montaggio automatizzate e di 5.180 87 207 318 52 4.660 8.4 229 46,0 19
robot iNAUSHHIi ..o
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate........... 2.850 4,8 14,8 334 37 2.820 51 10,3 51,7 1,3
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati..................... 2.330 39 27,9 30,0 7,0 1.850 33 422 37,3 28
72 Operai semiqualificati di macchinari per lavorazione
in serie e addetti al MoONtaggio........c.oueusmsrersnsreraenns 23.350 39,2 22,1 37,1 7,4| 19.080 34,6 27,1 37,6 54
721  Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per
prodotti minerali 4.650 78 36,4 38,8 42 2.780 5,0 37,9 418 2,9
7211 Addetti a macchine ute
semiautomatiche iNQUSHIaN ................c.occoverercnrvrerniinns 4.480 7,5 37,1 39,3 4,2 2.680 4,9 38,9 41,7 2,9
7212 Addetti a macchinari per la produzione di manufatti in
cemento €d affiNi...........cccverveveoncrneriniciserssirneeiniis 170 0,3 18,7 26,9 53 90 02 7,6 424 22
722  Addetti a macchinari per la fabbricazione di prodotti
derivati dalla chimica € affini...........ccccooeevevverireerinnis 390 0,7 35,3 50,6 5,1 150 0,3 10,0 48,0 73
7221 Addetti a macchinari per prodotti farmaceutici e di
FOMBHE......oot s
7222 Addetti a macchinari per la fabbricazione di esplosivi e
MUNIZIONT ....ccvovvrierisiieiseosieeis s - - -
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della
galvanoplastica ed affini................ccccoeorvevnrnnercneenens 340 0,6 37,1 535 4,1 130 02 9,4 46,9 8,6
7229 Altri addetti a macchinari per la fabbricazione di prodotti
chimici derivati
723  Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
in gomma e materie plastiche............ccoeererrerercereenenne 2.770 46 17,3 35,1 59 2.260 41 25,5 46,2 2,4
7231 Conduttori di macchinari per la confezione e
vulcanizzazione dei pneumatici..............cocvveveverrenrenes 90 02 6,5 28,3 54 -
7232 Conduttori di macchinari per la fabbricazione i altri
articoli N GOMMA ..........covvverniirniieisccsicsscns 500 08 20,8 446 81 310 0,6 17,6 61,3 1,6
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
i PlIaStica € @ffiNi.........cccevvvererevenerireerinecserrsirneernsianns 2.180 37 17,0 332 54 1.910 35 26,1 427 26
724 Operai addetti a macchinari in impianti per la
produzione in serie di articoli in legno..... 750 1,3 10,0 39,2 10,6 1.100 2,0 40,8 43,8 14,0
7240 Addetti a macchinari per la produzione in serie di
mobili e di articoli in legno 750 1,3 10,0 39,2 10,6 1.100 2,0 40,8 43,8 14,0
725  Conduttori di macchinari per cartotecnica...........ccce...... 430 0,7 14,4 28,8 2,8 200 0,4 8,9 49,3 3,4
7251 Conduttori di macchinari per tipografia e stampa su
carta e cartone - -
7252 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di prodotti
N Carta @ Cartone .............cocovvvvevivccvniissinsiniscieiisios 370 0,6 16,7 19,9 32 190 03 86 532 38
7253 Conduttori di macchinari per rilegatura di libri ed affini..... 60 0,1 0,0 86,2 0,0 - - - -
726  Operai addetti a macchinari dell'industria tessile e delle
confezioni d assimilati.............coeeerrrrerereerrreernnis 3.510 59 28,2 43,0 58 3.130 57 46,1 39,0 52
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura......... 680 1,1 19,8 38,1 7,8 480 09 26,7 53,9 1,5
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria .... 1.190 2,0 30,6 435 55 1.090 20 44,4 48,7 4,3
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di
abbigliamento in stoffa e affini.... 1.270 2,1 33,1 41,9 6,6 1.300 24 57,5 28,1 5,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

di cui (% sul tot.)

Assunzioni non
stagionali 2010

di cui (% sul tot.)

) . non in . g non in
di difficile ":usz°§ti" sost.e di difficile I?uszoztil- sost.e
valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre- valore | ripartiz. | reperi- analoga | MOn pre-
assoluto* | x1.000 | mento fi urg sentein |assoluto*| x1.000 | mento fi urg sente in
9 azienda 9 azienda
7264 Addetti macchinari trattamento filati e tessuti,
candeggio, tintura, lavatura € affini..............cccccocvererernns 260 04 19,0 60,9 08 140 0,2, 36 35,0 0,7
7265 Addetti a macchinari per la stampa dei tessuti............... 110 02 19,0 40,0 0,0 120 02 63,3 13,3 35,0
727  Operai addetti al’assemblaggio di prodotti industriali .... 6.250 10,5 16,1 30,8 7,6 4.480 8,1 25,1 28,1 6,3
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine...................... 3.330 56 18,0 282 7,9 1.990 3,6 26,8 30,9 2,5
7272 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettriche... 1.060 1,8 7,8 38,6 81 690 1,2 283 30,1 89
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche
e di teleCOMUNICAZIONI ...........c...covvecernireinireiriinricii 790 1,3 15,5 21,8 11,7 690 1,2 97 14,8 1,6
7274  Assemblatori in serie di articoli vari in metallo, in
gomma e in materie pIastiche...............cococevnvninienien 190 0,3 14,1 48,7 2,1 130 0.2 4,8 38,4 08
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali
L 750 1,3 19,8 355 36 860 1,6 34,9 29,4 17,2
7276 Assemblatori in serie di articoli in cartone, in tessuto e
MALELIE SIMIIALT ........cvevoveeiesisieisiesiesis e 90 02 28,7 31,9 32 - -
7279 Altri addetti allassemblaggio ed alla produzione in serie
di @rticoli iNQUSHIAN .............cveeeererireerseesseseeriseersiinns 110 02 12,0 23,1 93
728  Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti
INAUSEHANT +.voveveve e 4.610 7,7 15,4 39,7 12,6 4.980 9,0 10,0 37,1 57
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 4.610 7,7 154 39,7 12,6 4.980 9,0 10,0 37,1 5,7
73 Operatori di macchinari fissi in agricoltura e nella
industria alimentare 1.270 21 10,3 46,9 8,6 2.270 41 13,0 37,9 3,2
731 Addetti a macchinari fissi in agricoltura e prima
trasformazione dei prodotti agricoli..........c.coeuverrreercnnee 100 0,2 3,2 74,7 0,0
7312 Addetti agli impianti per la trasformazione delle olive..... - 90 02 0,0 77,8 0,0
7313 Addetti alla refrigerazione, trattamento igienico e prima
trasformazione del [atte...............ccccovecvivcvrnercnincioni.
732 Operai addetti a macchinari fissi per l'industria
AlMENTAIE ... 1.240 2,1 10,4 47,6 8,8 2.170 39 13,4 36,3 34
7321 Conduttori di macchinari per la conservazione e la
lavorazione della carne e del pesce................cccvvvenennns
7322 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale
di prodotti [atliero CaSear...............cccvvvevoniinevniivnrciins 350 0,6 2,0 345 14 360 0,6 20,8 19,7 28
7823 Conduttori macchinari lavoraz. cereali, spezie e prodotti
a base di cereali (pasta ed affini)............cccccvrrrironrines 400 0,7, 15,4 492 14,4 210 04 45,3 58,0 0,0
7324 Conduttori macchinari trattamento e conservazione
frutta, mandorle, verdure, lequmi € riso..............cccc.c.... 400 0,7| 4,0 6,0 0,0
7326 Conduttori macchinari preparazione e produzione the,
caffé, cacao e CiocColata .............ccovveverererererererieran, - - -
7827 Conduttori di macchinari per la lavorazione dei prodotti
0B/ tADACCO ... - -
7328 Vinificatori industriali, birrai e addetti macchinari prepar.
liquori e bev. analcoliche...............c.ccovvvevoniirecniererniri 90 02 13,8 71,3 6,4 120 02 4,0 42,7 56
7329 Conduttori di macchinari per la produzione di
pasticceria e prodotti da forno...........c.cceccvvvincerniin. 340 0,6 13,9 60,4 68 1.060 1,9 9,3 48,8 53
74  Conduttori di veicoli, di macchinari mobili e di
sollevamento 33.360 56,1 16,6 47,5 10,2| 31.280 56,7 21,9 45,2 8,4
741 Conduttori di locomotive, altri manovratori di veicoli su
rotaie ed assimilati........ccccoocvricnriiniininin, 1.300 2,2 78 90,0 04 1.500 2,7 6,8 85,2 6,7
7411 Conduttori di locomotive 370 0,6 22 99,5 0,0 470 0,8 86 84,2 2,8
7412 Frenatori, segnalatori ed agenti di manovra................... 680 1,1 13,3 85,8 0,0 670 1,2 7,8 90,9 0,0
74138 Manovratori di impianti di funivia ................c.coevverenrenn, 250 0,4 1,2 87,7 2,0 360 0,7 28 75,9 24,1
742 Conduttori di veicoli @ mOtore...........cceevevereinrirciniinnen. 25.710 432 16,3 47,1 93| 22270 40,4 20,0 46,6 7,6
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni. 2.820 4,7 15,6 35,6 21,0 4.100 74 17,2 339 14,0
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus ...................... 3.790 6,4 31,2 62,2 55 3.780 6,8 26,4 72,1 55
7424 Conduttori di mezzi pesanti € camion..............c..c..cu...... 19.100 32,1 13,5 45,9 83| 14.400 26,1 19,1 43,6 6,4
743 Conduttori di macchine agricole ...........ccocevvirivrenins 190 0,3 6,8 56,3 37,4 110 0,2 44 80,5 0,0
7431 Conduttori di trattori agricoli ..............c..cocomereronreririnrinnes - - -
7435 Conduttori di macchine forestali................cccouuvevneunne 190 0,3 7,0 55,6 38,0 110 0.2 36 81,1 0,0
744 Conduttori di macchine movimento terra, sollevamento
€ maneggio dei materiali ...........coeevrrrereeereeereieenes 5.760 9,7 21,4 40,4 15,1 6.640 12,0 33,5 28,1 12,2
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 4.040 6,8 25,1 34,1 16,5 5.080 9,2 34,8 26,6 14,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 32 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grandi gruppi e professioni, secondo
la difficolta di reperimento e la quota di sostituzione di analoga figura

Cfr. domande 2D.1-2H.5-2H.11-2H.12 del questionario di rilevazione

gts:ulgflg?lzg?? di cui (% sul tot.) i ;:ts:ulgﬁlﬁ?lzggg di cui (% sul tot.) i
; | aidificile| Msost- | sogt'e ! " aidificile| Msost- | sogt'e
valore | ripartiz. | reperi- analbga non pre- | valore | ripartiz. | reperi- anafoga non pre-
assoluto*| x1.000 | mento figura sentein |assoluto*| x1.000 | mento figura sente in
azienda azienda
7442 Conduttori di macchinari mobili per la perforazione in
OUMZIA. ...t 340 0,6 0,0 94,6 0,0 220 0,4 63,1 16,1 09
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento.......... 390 0,7, 27,2 41,3 14,6 370 0,7, 37,2 34,8 11,3
7444 Conduttori di carrelli elevatori 1.000 1,7 11,4 47,3 14,9 970 1,8 18,3 36,4 6,0
745 Marinai di coperta e operai assimilati. 400 0,7, 1,0 28,2 18,0 760 1,4 9,6 68,7 08
7451 Marinai di coperta 400 0,7, 1,0 28,3 18,0 730 1,3 9,5 67,9 08
7453 Conduttori di barche e battelli a motore.................c.......
8 PROFESSIONI NON QUALIFICATE ......coovsuunemssasssernns 73.860 124,1 8,7 42,6 12,3| 72.100 130,6 12,5 52,0 9,5
81  Professioni non qualificate nelle attivita gestionali.. ~ 12.880 21,6 4,6 52,6 9,0 12.070 21,9 10,9 44,3 13,6
811 Personale non qualificato di ufficio . 1.120 1,9 11,2 32,0 27,0 810 1,5 11,9 47,2 17,2
8111 Uscieri, commessi ed assimilati 1.010 1,7] 12,1 31,2 30,1 760 1,4 11,1 45,6 17,6
8112 Lettori di contatori, collettori di monete ed assimilati...... 120 02 34 38,8 0,0 60 0,1 236 69,1 12,7
812  Personale ausiliario di magazzino, spostamento merci,
comunicazioni €d assimilati.............c.cocreereeerrernnircrns 11.760 19,8 39 54,6 73| 11.260 20,4 10,9 44,1 13,3
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 7.750 13,0 4,3 49,5 85 8.630 15,6 122 39,0 15,8
8122 Personale ausiliario addetto allimballaggio, al
magazzino ed alla consegna merci.... 1.880 32 6,9 27,2 10,4 1.400 2,5 11,8 274 9,7
8123 Portalettere e fattorini postali 2.130 3,6 0,0 97,5 0,3 1.230 2,2 0,2 99,3 0,0
82  Professioni non qualificate nelle attivita
commerciali e nei servizi 2.970 5,0 29,1 374 22,3 3.090 5,6 37,0 67,5 11,7
822  Personale non qualificato nei servizi turistici.................. 2.970 5,0 29,1 37,4 22,3 3.090 5,6 37,0 67,5 11,7
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
extralberghieri 2.970 50 29,1 374 22,3 3.090 56 37,0 67,5 11,7
83  Professioni non qualificate nei servizi di istruzione
e sanitari 530 0,9 9,7 46,7 11,2 480 0,9 16,7 779 7,7
831  Personale non qualificato nei servizi di istruzione ed
assimilati 260 0,4 8,5 67,6 18,5 260 0,5 11,8 83,3 7,2
8310 Bidelli ed assimilati 260 0,4 85 67,6 18,5 260 05 11,8 83,3 7,2
832  Personale non qualificato nei servizi sanitari ed
assimilati 270 0,5 10,8 26,5 41 220 0,4 22,7 71,3 8,3
8320 Portantini ed assimilati 270 05 10,8 26,5 4,1 220 0,4 22,7 71,3 83
84  Professioni non qualificate nei servizi alle persone
ed assimilati 44.630 75,0 71 447 12,7|  46.550 84,3 10,8 56,9 7,7
841  Personale non qualificato nei servizi ricreativi e culturali..... 140 0,2 0,0 11,5 0,7 70 0,1 0,0 60,3 0,0
8410 Personale non qualificato nei servizi ricreativi e culturali.... 140 02 0,0 11,5 0,7 70 0,1 0,0 60,3 0,0
842  Personale non qualif. nei servizi di pulizia, igienici, di
lavanderia ed assimilati ...........c..cooeervrerrneiinerincienneenn: 44.170 742 71 44,9 12,5|  46.160 83,6 10,8 56,9 75
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed aSSImilati...............coceorverevrnirneeernrinns 40.070 67,3 6,6 46,5 132 42.930 77,8 10,7 58,0 7,3
8423 Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati ............ 3.270 55 6,4 24,0 58 2.860 52 11,8 42,0 9,8
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati.......................... 830 1,4 36,0 49,8 93 370 0,7| 19,5 47,9 11,0
844 Personale non qualificato addetto ai servizi di sicurezza..... 320 0,5 1.2 33,9 34,5 310 0,6 54 471 31,8
8440 Personale non qualificato addetto alla custodia di
edifici, di impianti e di attrezzature ...............ccoocovvrivnns 320 0,5 1,2 339 34,5 310 0,6 54 47,1 31,8
85  Professioni non qualificate dell’agricoltura,
allevamento, pesca e forestazione - - - - - 80 0,2 40,5 72,6 48
851  Personale non qualificato dell'agricoltura 70 0,1 46,2 75,4 0,0
8510 Personale non qualificato dellagricoltura....................... 70 0,1 46,2 754 0,0
852  Personale non qualificato addetto alle foreste, alla cura
animali, PESCA € CACCIA .....vuvvvereeererereeereiereisereeeesenens
8522 Personale non qualificato addetto alla cura degli
animali
86  Professioni non qualifi iniere, delle
costruzioni e delle attivita industriali 12.830 21,6 13,6 26,1 12,0 9.830 17,8 14,4 31,9 12,5
861  Personale non qualificato delle miniere - - - - - - - - - -
8610 Manovali ed altro personale non qualificato delle
miniere € delle CaVe.............cccveeverereerersiserisieisiniins - - - - - - - - - -
862  Personale non qualificato delle costruzioni ed assimilati..... 7.870 13,2 11,4 20,5 11,7 7.210 13,1 13,5 30,1 11,5
8621 Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile
€0 ASSIMMIA.......cveeveceeeiirseiesc s 7.870 13,2 11,4 205 11,7, 7.210 13,1 135 30,1 11,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
| valori 2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 33.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento, principali ragioni della difficolta
e relativo tempo di ricerca, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate La difficolta di reperimento & prevalente-
di difficile reperimento mente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero di | Inadeguatezza dei (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni candidati candidati

TOTALE 116.950 19,7 9,6 10,1 4,2
1. Dirigenti 700 31,1 15,1 15,9 5,1
1233 Direttori del dipartimento vendite e

COMMEICIAlIZZAZIONE ..o e 180 36,4 15,3 21,1 8,0
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel

commercio 180 64,8 14,7 50,2 2,7

Altre professioni 350 23,1 15,2 8,0 47
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 7.610 25,6 14,8 10,7 48
2114 Informatici e telematici 2.570 36,6 20,8 15,8 43
2211 Ingegneri meccanici.................... 790 32,8 18,5 14,3 47
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato 700 21,4 11,9 9,5 53
2315 Farmacisti e professioni assimilate............c.ccooereenrennen. 600 36,5 32,3 42 9,0
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari..... 510 23,2 19,2 4,0 42
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

private 390 20,3 8,3 12,0 4,0
2219 Altri ingegneri ed assimilati 330 33,1 24,2 8,9 43
2513 Specialisti di problemi del personale e

dell'organizzazione del [avoro............cvueveeeeeererceeenes 310 32,8 6,0 26,8 2,3
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 250 22,2 10,3 11,9 44
2112 Chimici 230 18,0 6,2 11,8 51
2531 Specialisti in scienze economiche 150 19,7 78 11,9 43
2213 Ingegneri elettrotecnici 150 29,4 20,0 9,4 49
2632 Professori di scuola secondaria superiore 120 12,6 10,8 1,7 1,7

Altre ProfeSSioNi.........cvueerevmreeiiireeseeeeieieseseeseees 490 10,7 52 55 6,1
3. Professioni tecniche 22.710 22,4 11,9 10,5 40
3312 Contabili ed assimilati 3.470 13,3 45 8,8 45
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione....................... 3.010 23,5 10,8 12,7 42
3211 Infermieri ed assimilati............cccovveeeeeeeieiecee e 1.750 34,1 31,4 2,8 2,5
3126 Disegnatori industriali ed assimilati .... 1.440 30,1 15,7 14,3 45
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

produzione 1.320 40,7 29,9 10,9 3,7
3113 Tecnici informatici 1.280 22,2 79 14,3 42
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati) 1.250 25,5 18,3 7,2 2,3
3321 Tecnici della gestione finanziaria.........ccceoeeeveeeereenen. 860 56,5 3,8 52,7 3,2
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati.... 820 23,2 10,4 12,8 3,3
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati... 680 40,3 36,5 3,8 15
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 610 26,9 10,9 15,9 46
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione............c.c....... 590 20,5 10,3 10,2 3,7
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 520 21,4 13,9 75 49
3335 Tecnici del marketing.........c.oceveeeeeneenerneneneeeeeieeeeeene 500 17,7 8,8 8,9 47
3121 Tecnici meccanici 460 32,0 13,2 18,8 7,4
3442 Disegnatori artistici ed assimilati............cccvcvvrreiniennen. 450 29,6 19,6 10,0 47
3124 TecniCi elettroNniCi.......cccoveveevevereeriececee e 320 43,0 34,0 8,9 4.8
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti ....................... 310 26,5 10,4 16,0 48
3423 Insegnanti di scuole materne ..........ccoeevveeeereineinnen. 280 13,2 54 78 3,6
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed

assimilati 260 233 17,0 6,3 3,2
3346 Rappresentanti di COMMEICIO.......c.vvverrrrrreeeireirrereereens 230 21,4 12,2 9,2 55
3123 EIGHIOtECNICH .....cecvcvcveveiceececceeteceee s 210 29,7 24.4 53 3,6
3212 Optometristi ed assimilati 200 59,1 59,1 0,0 3,2
3142 Operatori di apparecchi per la trasmissione radio—

televisiva e per le telecomunicazioni 180 40,1 30,3 9,9 34
3323 Agenti assicurativi 180 17,5 7,7 9,8 75
3112 Tecnici ChiMiCi........occvvveerrreninnns 150 29,3 17,1 12,2 41
3133 Controllori e tecnici del traffico aereo 140 97,9 32,2 65,8 1,7
3151 Tecnici della sicurezza degli edifici e della sicurezza sul

lavoro 130 32,0 22,7 9,3 48

Altre professioni 1.110 12,8 6,5 6,3 5,1
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 33.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento, principali ragioni della
difficolta e relativo tempo di ricerca, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate La difficolta di reperimento & prevalente-
di difficile reperimento mente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero di | Inadeguatezza dei (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni candidati candidati

4, Impiegati 7.730 11,4 4.4 7,0 4,0
4114 Personale di Segreteria..........cvminirerneirnereineinnen: 2.180 13,7 3,1 10,6 45
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei

magazzini ed assimilati...........covrrrreneieieeens 1.260 75 2,9 4,7 41
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center 1.230 20,8 11,3 9,5 2,2
4221 Addetti all'accoglienza ed assimilati.............ccccreereennen. 800 19,9 13,2 6,7 45
4121 Aiuto contabili € assimilati ...........cccovrrerinnreeereen. 560 11,2 41 71 52
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 450 12,5 6,1 6,4 42
4224 Hostess, steward ed assimilati 320 32,9 3,6 29,3 2,5
4212 Addetti allo sportello bancario 260 4,7 2,1 2,6 3,2
4116 Personale addetto agli affari generali 170 5,0 1,6 35 73
4215 Esattori di fatture e di crediti 110 18,7 9,1 9,6 2,5

AIrE ProfeSSIONI......cvveeerieiriirirneieieeieeeee e enaes 390 6,3 2,0 43 3,4
5.  Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 28.080 21,6 11,5 10,1 3,2
5121 Commessi e assimilati............coocevereierriereiceeieene e 8.700 15,5 7,3 8,2 3,2
5223 Camerieri ed assimilati 7170 31,9 19,7 12,2 2,7
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati.............ccccoevverernnann. 2.800 37,3 15,1 22,3 58
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti...........ccocevreirneereincennen. 2.180 24,0 10,6 13,5 3,6
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari..................... 2.080 26,3 21,1 53 2,3
5224 Baristi @ assimilati.........cccoerrvrnrnrnnnrereeeeeeeeeens 1.700 20,3 3,7 16,6 3,5
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 1.400 19,7 16,5 3,2 2,3
5546 Guardie private di SICUrEZZa ........cccvuvveeereereireireereieenens 670 247 18,5 6,2 48
5126 Cassieri di esercizi commerciali ..........cccocceverercrereenan. 440 19,5 0,0 19,5 1,7
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed 270 185 144 41 16

AUIEZZAIUIE.......eeeeee s
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio.................... 240 28,5 28,5 0,0 2,0

ARrE PrOfESSIONI......vuceieciciniirirsereeeieceeese s 440 10,4 3,9 6,5 2,3
6. Operai specializzati 30.620 25,3 11,1 14,3 5,2
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............cocccoeneennen. 3.510 14,9 57 9,2 2,9
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 2.980 37,1 7,7 29,3 11,1
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 2.920 20,1 7,3 12,8 3,9
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed

ASSIMIIALT.....cvovecvcccecec e 2.750 39,9 21,8 18,1 51
6214 Montatori di carpenteria metallica ...........ccoovverrieennn. 1.730 34,1 19,6 14,5 3,6
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed

ASSIMIIALT ..o 1.530 22,7 12,8 9,9 41
6223 Attrezzisti di macchine utensili € affini.........ccccocovreenne. 1.330 34,2 18,0 16,2 54
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed

elettrOMECCANICI.......cvevveeccere et 1.080 34,9 10,9 23,9 6,3
6212 Saldatori e tagliatori a flamma..........ccocuveriernereineennen. 1.020 28,6 13,4 15,2 44
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i

PACHELIST) ..o 1.010 25,1 15,1 9,9 3,0
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 1.010 35,4 16,4 19,0 8,8
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la

lavorazione del Iegno.........ccuueeeeeririneeeieieeieeeeeene 870 34,8 17,1 17,7 75
6131 Copritetti €d aSSIMilati...........ccreevrerrrrererirerreiceeeene 690 89,4 1,3 88,1 1,1
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.............cccoc...... 680 62,8 26,7 36,0 1,5
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 640 28,4 12,6 15,7 3,5
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 620 40,7 14,5 26,2 53
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e

di condizionamento 520 27,6 15,3 12,3 3,9
6512 Panettieri e pastai artigianali 460 27,3 13,9 13,5 6,0
6138 Installatori di infissi e serramenta.........cccoovreveieeeenen. 400 22,5 11,7 10,8 6,4
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di

similpelle € Stoffa) ... 380 50,7 28,3 22,4 9,0
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........cccoeerrerrereenenn. 340 17,6 12,0 55 3,1
6218 LasStroferratori........cocvevevvvererseiesesssssesessesse s 320 27,4 9,6 17,8 6,6
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,

CUOIO € SIMIli..eveververeireieieiee e 270 30,2 16,0 14,2 2,9
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti............. 260 32,3 3,6 28,7 74

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 33.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento, principali ragioni della
difficolta e relativo tempo di ricerca, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate La difficolta di reperimento & prevalente-
di difficile reperimento mente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero di | Inadeguatezza dei (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni candidati candidati

6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali

e di misura 260 20,9 9,6 11,3 7,7
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali.................... 220 15,7 8,4 7.2 4.6
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini € marmisti.............cccoceee. 220 26,8 8,9 17,9 6,1
6237 Verniciatori industriali............ccccoveveeeeeeieceeee e 210 17,5 11,2 6,2 3,6
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri...................... 200 27,5 17,1 10,5 6,0
6151 Addetti ai servizi di igiene e pulizia 190 14,9 10,8 4.1 6,1
6343 Stampatori offset e alla rotativa 190 222 11,2 11,0 5,6
6316 Gioiellieri, orafi ed assimilati 150 27,7 13,4 14,3 3,7
6134 Installatori di impianti di isolamento e insonorizzazione....... 140 27,7 14,0 13,8 3,0
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori .............ccoeenee. 130 9,3 1,3 8,0 15,9
6224 Rettificatori, levigatori e affilatori di metalli ..................... 120 21,2 6,6 14,6 43
6532 Tessitori e maglieristi a mano e su telai manuali............ 110 26,8 23,1 3,7 5,4
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante

ornamentali, serre, orti 110 10,2 45 57 2,3

Altre professioni 1.070 14,2 7,2 6,9 43
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi @ mobili..........cccovevesererenens 13.100 18,9 8,9 10,0 42
7424 Conduttori di mezzi pesanti € Camion.............c.oeeeeenen. 2.580 13,5 59 7,6 3,5
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e

semiautomatiche industriali.............ccccceveerviveceereennens 1.660 37,1 16,8 20,3 5,9
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus ..................... 1.180 31,2 13,9 17,3 3,4
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 1.010 25,1 79 17,2 4,0
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 710 15,4 10,1 53 3,5
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.................... 650 27,9 14,3 13,7 52
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine 600 18,0 7,2 10,8 42
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli 490 30,7 14,9 15,7 5,1
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 440 15,6 59 9,6 2,5
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di

abbigliamento in stoffa € affini..........c.coeveeiicniicis 420 33,1 13,8 19,3 45
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 420 14,8 5,6 9,1 3,6
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in plastica € affini........cccovrrrrniniireeeeeeeeens 370 17,0 10,5 6,5 6,0
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria.. 370 30,6 15,6 15,0 44
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas

naturale; operatori di ProSPezione ...........cceeeeerevrevneenes 250 68,4 65,4 3,0 2,2
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali

AN 150 19,8 59 13,9 3,0
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura......... 140 19,8 14,2 5,6 8,7
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della

galvanoplastica ed affini...........ccovernererneiicinnicins 130 37,1 23,7 13,5 7,0
7159 Altri conduttori di impianti chimici ... 130 9,1 3,3 58 2,1
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche

e di telecomuniCazioni ...........cccevvveeeeereerieeeeeeeenes 120 15,5 7,0 8,5 2,1
7444 Conduttori di carrelli elevatori..........c.cocevrcvnrereinrinnen. 110 11,4 0,8 10,6 2,0
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento.......... 110 27,2 23,1 41 49
7232 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di altri

articoli in gomma 100 20,8 12,3 8,5 2,8

Altre professioni 980 10,1 58 4,4 3,9
8. Professioni non qualificate 6.410 8,7 3,9 4.8 3,6
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed

enti pubblici ed assimilati...........ccevirreeneereenns 2.650 6,6 2,8 3,8 3,0
8621 Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile

€d @SSIMIlAti.......ccooveeereee e 890 11,4 5.8 55 39
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed

EXIAIDEIGNIEI ..o 860 29,1 14,1 15,0 5,7
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIIAL ..o 850 17,2 82 8,9 39
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 330 43 1,8 2,4 2,6
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati 300 36,0 14,5 215 3,6

Altre professioni 520 55 2,1 3,5 3,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 33.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa del ridotto numero
di candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.7 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di dif- Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)**
ficile reperimento per il ridotto | poche persone figura molto
numero di candidati esercitanola | mancanzadi | richiesta e per e
Totale % su totale professione o | strutture for- la quale c’e p T altri motivi
2011 (va.)* a;su o sono interessa- mative concorrenza tra
(va.) unziont | e a esercitarla le imprese

TOTALE 57.130 9,6 63,3 7.8 21,9 1,8 5,2
1. Dirigenti 340 15,1 59,2 2,0 28,9 0,6 9,3

Altre ProfeSSion.........c.euevrereinrireinisissiesiseesseeees 340 15,1 59,2 2,0 28,9 0,6 9,3
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione. 4.410 14,8 39,9 45 44,7 4,6 6,4
2114 Informatici e telematici.............ccouvenirnrnrniesieiereceens 1.460 20,8 27,9 1,8 63,6 42 2,5
2315 Farmacisti e professioni assimilate............c.ccoocveinrinnen. 530 32,3 52,2 8,9 29,3 0,0 9,6
2211 Ingegneri MECCANICI. .......c.verevreeerieresrierieiseeersenseeseeeene 440 18,5 46,6 2,0 46,6 45 0,2
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari................. 420 19,2 47,0 9,5 413 0,0 2,1
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato............cc.veereeenen. 390 11,9 442 6,1 29,9 10,2 9,5
2219 Altri ingegneri ed assimilati...........ccooeeevineiinineiniinnnn. 240 24,2 46,3 0,0 27,5 25,8 0,4
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

PIVALE cove vttt 160 8,3 43,1 11,9 25,0 1,9 18,1
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 120 10,3 38,5 43 51,3 6,0 0,0
2632 Professori di scuola secondaria superiore...............c...... 110 10,8 30,8 0,0 0,0 0,0 69,2
2213 Ingegneri elettroteCniCi ..o 100 20,0 73,5 1,0 25,5 0,0 0,0

Altre ProfeSSioNi.........c.uevervrieeiiieeseeiiee s 440 58 37,4 5,9 446 2,1 10,0
3. Professioni tecniche 12.080 11,9 43,1 9,4 40,6 2,8 40
3211 Infermieri ed assimilati............cccovveeeeereeieceieeeeniens 1.610 31,4 37,2 12,0 47,4 0,0 3,4
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione....................... 1.380 10,8 41,4 3,5 50,3 2,2 2,6
3312 Contabili €d asSimilati............ccrvereeerrrererireirneireieienens 1.180 45 457 10,7 32,4 0,0 11,2
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

PrOQUZIONE.......cvuveeeeieieieiei st 970 29,9 31,5 0,1 62,1 49 14
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diPlomMati) .......vveereerrerrerrerreereeerereeeenns 900 18,3 29,1 6,2 61,4 2,6 0,7
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ...........ccccccovvvreennn. 750 15,7 40,5 8,1 31,3 5,6 14,6
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati ..... 620 36,5 71,1 10,0 18,1 0,8 0,0
3113 TecniCi infOrMatici ........ccveeerrvreencererrirseieeeeee e 460 7,9 454 8,6 31,8 2,6 11,6
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati...................... 370 10,4 39,1 11,2 47,0 0,0 2,7
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 340 13,9 50,7 12,1 32,2 0,0 5,0
3442 Disegnatori artistici ed assimilati............cccoerveereeneennen. 300 19,6 35,3 0,3 64,3 0,0 0,0
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione.............c........ 300 10,3 80,7 3,1 6,1 9,5 0,7
3124 TecniCi elettroNiCi........c.cveeeeereereerireeieeieeeee e 250 34,0 95,2 2,8 2,0 0,0 0,0
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 250 10,9 50,2 49,8 0,0 0,0 0,0
3335 Tecnici del Marketing.........cvcveeeeereenerneeneeieeeereeeeenne 250 8,8 36,4 6,5 32,4 13,4 11,3
3212 Optometristi ed assimilati ...........ccocoevrererreirnereineinnen. 200 59,1 12,4 12,9 74,6 0,0 0,0
3121 TecniCi MECCANICI.........covveverecrercreeeiese e 190 13,2 52,7 11,2 30,3 48 11
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed

assimilati 190 17,0 15,0 0,0 80,7 21 2,1
3123 Elettrotecnici 170 24,4 41,2 1,2 54,1 0,0 3,5
3142 Operatori di apparecchi per la trasmissione radio—

televisiva e per le telecomunicazioni 140 30,3 12,3 0,7 87,0 0,0 0,0
3346 Rappresentanti di commercio 130 12,2 90,2 53 45 0,0 0,0
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti .............c..c...... 120 10,4 32,2 0,0 57,9 58 41
3423 Insegnanti di scuole Materne ..........ccoeueeereeneereeneennen: 120 54 11,2 43 15,5 69,0 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 33.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa del ridotto numero
di candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.7 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di dif-
ficile reperimento per il ridotto

Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)**

poche persone

figura molto

numero di candidati esercitanola | mancanzadi | richiesta e per ofeesion
Totale % su totale professione o | strutture for- la quale c’e p T altri motivi
2011 (va.)* a;su o sono interessa- mative concorrenza tra
(v.a.) unziont | e a esercitarla le imprese

ARE PrOfESSIONI......vucecececineirireieiseie e 930 75 49,7 27,1 19,8 2,4 1,0
4.  Impiegati 2.980 4,4 49,3 8,0 31,2 73 41
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 670 11,3 10,9 0,4 58,9 29,8 0,0
4221 Addetti all'accoglienza ed assimilati...............ccccovevuence. 530 13,2 55,3 10,5 32,8 0,0 1,3
4114 Personale di Segreteria...........coouvwveverrnrceseieeieseninnnns 490 3,1 54,8 34 25,6 0,2 16,0
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei

magazzini ed assimilati...........coeeerererererierereenne 480 2,9 78,9 7,7 79 1,0 44
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 220 6,1 56,6 10,5 28,3 37 0,9
4121 Aiuto contabili e assimilati 210 41 34,6 48,8 10,2 0,0 6,3
4212 Addetti allo sportello bancario ...........ccoeeeeeeereeeereenen. 120 2,1 17,2 0,0 82,8 0,0 0,0

ARrE PrOfESSIONI......veceeecieireirirseieeeiee e 260 2,3 90,8 1,1 6,1 15 0,4
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 14.890 11,5 65,0 8,1 17,6 0,8 8,4
5223 Camerieri ed assimilati...........cooceveerereererecireeereeene s 4.430 19,7 93,5 0,0 25 0,0 3,9
5121 Commessi e assimilati..........cccocvveerccrerccrieeeeree e 4110 73 479 14,0 14,4 2,9 20,9
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari...................... 1.660 21,1 17,9 15,5 66,0 0,0 0,7
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 1.170 16,5 18,2 27,0 54,8 0,0 0,0
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati.............cccccevvevevneaee. 1.130 15,1 77,6 45 10,0 0,0 7.9
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti............cccccovvicviviriieninnnns 960 10,6 93,2 0,0 1,5 0,0 53
5546 Guardie private di SICUrEZZa .........cccvvvvevrrrereereereereereenens 500 18,5 98,8 0,0 0,0 0,0 1.2
5224 Baristi € assimilati........cccoevrvrninininieneeeeeeeens 310 3,7 80,7 0,0 0,0 0,0 19,3
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio.................... 240 28,5 79,9 0,0 20,1 0,0 0,0
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed

AtrEZZAIUIE. ... 210 14,4 94,7 43 0,5 0,0 0,5

Altre professioni 160 2,5 93,2 0,6 1,9 0,0 43
6. Operai specializzati 13.360 11,1 773 10,2 8,7 0,8 3,0
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed

ASSIMIIAL .. vvoveee e 1.500 21,8 78,8 11,4 1,5 0,0 8,3
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............ccccoevvreeen. 1.340 57 84,9 2,4 12,3 0,0 0,4
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 1.070 73 53,7 38,4 6,8 0,0 1,1
6214 Montatori di carpenteria metallica .............cocoevreinrinen. 990 19,6 95,2 0,1 4,7 0,0 0,0
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed

ASSIMIIALT ..o 860 12,8 53,2 9,2 36,0 0,0 1,6
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini...........c.ccccvveeeee. 700 18,0 89,1 1,1 5,9 0,0 3,9
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 620 7,7 60,8 26,2 13,0 0,0 0,0
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i

parchettisti) 610 15,1 92,8 1,3 59 0,0 0,0
6212 Saldatori e tagliatori a fiamma 480 13,4 73,0 55 18,9 1,5 1,3
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 470 16,4 88,4 3,2 58 1,3 1,3
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la

lavorazione del 1egno.........covvveveririsieeeieeeceeens 430 17,1 71,0 13,6 7,7 0,0 7,7
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed

elettromeccanici 340 10,9 42,0 16,6 20,7 20,4 0,3
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.. 290 26,7 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e

di cONdiZIONAMENLO........cvrvriirieeieieeeeeee e 290 15,3 86,8 7,3 3,5 2,4 0,0
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 280 12,6 78,8 18,7 0,0 0,0 2,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 33.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa del ridotto numero
di candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.7 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di dif- Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)**
ficile reperimento per il ridotto | poche persone figura molto
numero di candidati esercitanola | mancanzadi | richiesta e per e
Totale % su totale professione o | strutture for- la quale c’e P T altri motivi
2011 (va.)* a;su o sono interessa- mative concorrenza tra
(va.) unziont | e a esercitarla le imprese

6512 Panettieri e pastai artigianali ...........c.cccoevrerirreiniennen. 240 13,9 82,6 55 0,0 0,0 11,9
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........ccceererereereeneens 230 12,0 49,6 1,3 1,7 0,4 47,0
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 220 14,5 99,1 0,0 0,9 0,0 0,0
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di

similpelle € StOffa) ..o 210 28,3 86,7 2,8 9,0 0,0 1,4
6138 Installatori di infissi e serramenta.........ccccovvvrerereeeenen. 210 11,7 69,5 30,5 0,0 0,0 0,0
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,

cuoio e simili 140 16,0 76,4 1,4 22,2 0,0 0,0
6151 Addetti ai servizi di igiene e pulizia. 140 10,8 30,5 447 13,5 11,3 0,0
6237 Verniciatori indUuStrali ..........ococeverrneirrnreeeereeenne 140 11,2 98,5 0,0 15 0,0 0,0
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri...........cco...... 120 17,1 63,7 26,6 9,7 0,0 0,0
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali..................... 120 8,4 97,5 2,5 0,0 0,0 0,0
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali

e di misura 120 9,6 89,0 51 59 0,0 0,0
6218 Lastroferratori 110 9,6 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0

AIre ProfeSSIONI......cuvveeeeceerieerrereieeieeeee e eiaes 1.090 7.2 85,8 6,6 5,1 0,3 2,2
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi e mobili 6.190 8,9 81,3 43 9,8 0,7 3,9
7424 Conduttori di mezzi pesanti e camion.... 1.120 59 81,1 45 53 0,0 9,1
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e

semiautomatiche iINdustriali...........ccccoerereeeeiieireenns 750 16,8 65,7 6,2 18,7 0,0 9,3
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus 530 13,9 90,1 1,3 4.8 0,0 3,8
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 470 10,1 95,1 2,2 2,2 0,2 0,4
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.... 330 14,3 56,6 42 334 0,0 57
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 320 79 91,5 8,2 0,3 0,0 0,0
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine...........ccccc...... 240 72 69,2 0,4 30,4 0,0 0,0
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas

naturale; operatori di prospezione 240 65,4 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli 240 14,9 83,5 47 10,2 0,0 1,7
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in plastica e affini 230 10,5 88,2 6,6 2,6 0,0 2,6
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria ... 190 15,6 61,3 12,4 12,4 14,0 0,0
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di

abbigliamento in stoffa € affini...........ccoeveviriinnincins 180 13,8 98,3 0,0 0,6 0,0 1,1
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 170 59 79,2 16,7 0,0 2,4 1,8
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 160 5,6 88,8 1,9 5,0 3,7 0,6

Altre ProfeSSioNi.........ceueverurieeiiireneieeiseiesise s 1.040 6,7 83,1 3,3 11,8 0,5 1,3
8. Professioni non qualificate 2.880 39 86,4 1,9 7,2 0,0 46
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed

enti pubblici ed assimilati...........cooereririeiensneieeenns 1.140 2,8 93,1 1,1 2,6 0,0 3,3
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile

€d aSSIMIlAL.....vvuvrriieeiee i 460 58 75,4 74 0,0 0,0 17,2
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed

EXIralDEIGhIEIi......vvveecec e 420 14,1 81,1 0,0 18,9 0,0 0,0
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIlALT ... e 410 8,2 944 2,0 2,5 0,0 1,2
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 140 1,8 57,7 0,0 39,4 0,0 2,8
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati.............cc.c....... 120 14,5 88,3 0,0 11,7 0,0 0,0

AIrE ProfESSIONI......cvueeeeeicierieereereeeeieeee e 200 2,1 87,2 0,0 9,2 0,0 3,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 33.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa dell'inadeguatezza
dei candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.8 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffici-
le reperimento per I'inadeguatez-

Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)*

mancanza delle |i candidati hanno

2a dei candidati z‘;gﬁ:nﬁztd; mancanza | caratteristiche | aspettative su-
Totale o su totale formaz?onel della necessaria pﬁarsona:li adat:e geriori ohdiverse altri motivi
2011 ° (e 7 esperienza | allo svolgimento | da cio che viene
(v.a)* CEEEET || [IEREHEE della prof%ssione loro offerto
TOTALE 59.820 10,1 40,9 23,6 21,5 11,6 2,4
1. Dirigenti 360 15,9 45,2 34,3 13,3 53 1,9
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel
COMMEICIO ...vvevreeiere i 140 50,2 78,1 9,5 12,4 0,0 0,0
1233 Direttori del dipartimento vendite e
commercializzazione 110 211 10,5 60,0 12,4 17,1 0,0
Altre professioni 120 8,0 37,8 40,3 15,1 0,8 59
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione. 3.190 10,7 34,9 41,8 13,5 7,2 2,7
2114 Informatici e telematici..........cccovevererereererceerceere e 1.110 15,8 34,8 448 9,2 10,6 0,6
2211 Ingegneri MECCANICI..........vevvrereriererseierierseeerserieeseeenne 340 14,3 42,7 37,2 16,0 2,6 1,5
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato 310 9,5 30,7 30,4 28,1 8,9 1,9
2513 Specialisti di problemi del personale e
dell'organizzazione del lavoro 260 26,8 20,0 73,7 59 04 0,0
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese
PHIVAE ...ttt 230 12,0 41,1 44,6 6,9 2,2 5,2
2112 ChIMICH.....vvcvecvecicieseiesss s 150 11,8 7,2 75,7 171 0,0 0,0
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 140 11,9 34,1 31,1 27,4 0,7 6,7
ARE PrOfESSIONI....vuvvereeririreeriesiesresresresesesesseeeeeeeenes 660 5,6 432 25,3 13,9 10,4 72
3. Professioni tecniche 10.630 10,5 44,2 29,1 16,9 7,6 2,2
3312 Contabili ed assimilati...........cccoevererererereeieese e 2.300 8,8 46,1 29,2 13,1 10,7 1,0
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione 1.630 12,7 35,7 31,2 20,1 9,6 3,4
3113 Tecnici iNfOrmatici.........cccvevcveieeieeieeeese e 830 14,3 33,3 46,2 15,3 1,3 3,9
3321 Tecnici della gestione finanziaria..........cccooveevcerereenen. 800 52,7 94,4 2,7 1,9 0,0 1,0
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ...........c.ccocoevvereenn. 690 14,3 39,9 422 16,2 0,9 0,9
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati.................... 450 12,8 42,6 448 2,7 10,0 0,0
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 360 15,9 32,7 141 48,8 44 0,0
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della
PIOQUZIONE ......veeerieerieisieeiees s 350 10,9 31,8 29,3 36,4 0,9 1,7
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti
scuole speciali (diplomati) 350 7,2 444 17,9 32,5 5,1 0,0
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione 290 10,2 33,0 28,9 1,2 21,4 5,4
3121 TeCniCi MECCANICI......cvvevrreverrereireirieieieieseiseeseesessesesens 270 18,8 26,8 35,7 21,6 16,0 0,0
3335 Tecnici del Marketing.........cveveeeereneeneeneeieeeneneeeeenne 250 8,9 18,5 25,7 29,7 1,6 24,5
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti ...................... 190 16,0 73,1 23,1 0,5 3,2 0,0
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 180 75 24,6 45,4 19,1 10,9 0,0
3423 Insegnanti di scuole Materne .........ccoeueeneeneereeoneennen: 170 7.8 73,7 42 10,8 1,4 0,0
3442 Disegnatori artistici ed assimilati ..o 150 10,0 32,7 34,0 11,8 21,6 0,0
3211 Infermieri ed assimilati............ccccevererieeiceiceieeses 140 2,8 255 53,2 9,9 11,3 0,0
3346 Rappresentanti di commercio 100 9,2 24,0 39,0 33,0 2,0 2,0
AIre ProfeSSIONI........ceeeeeieriiriirereieeieeeeeeeseeeeee s 1.130 7.2 48,2 22,7 17,6 8,8 2,7
4, Impiegati 4.750 7,0 47,8 17,9 20,9 10,5 2,8
4114 Personale di segreteria.........covvvvreenrenrerererereeeenenne 1.680 10,6 41,1 18,0 24,9 12,9 3,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 33.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa dell'inadeguatezza
dei candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.8 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffici- Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)*
le reperimento per I'inadeguatez- i mancanza delle (i candidati hanno
za dei candidati R ABa AT mancanza caratteristiche | aspettative su-
Totale o su totale formaz?onel della necessaria pﬁarsona:li adat:e geriori ohdiverse altri motivi
2011 ° (e 7 esperienza | allo svolgimento | da cio che viene
(v.a.)* EEMHEE || [EEEEEE della professione| _loro offerto
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei
magazzini ed assimilati...........c.cocveriiernriiniinriienns 780 47 61,6 15,1 11,4 11,7 03
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 560 9,5 72,4 8,9 16,2 1,2 1,2
4121 Aiuto contabili e assimilati 350 71 51,6 45,6 1,4 1,4 0,0
4224 Hostess, steward ed assimilati ............ccccceveeeecerernnnnnns 290 29,3 7,0 1,1 69,1 0,0 22,8
4221 Addetti allaccoglienza ed assimilati............cccoeeveeeneen. 270 6,7 255 24,0 6,3 43,9 0,4
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 230 6,4 61,3 23,9 8,7 6,1 0,0
4212 Addetti allo sportello bancario ..........ccceeeeererreeerenne 140 2,6 22,4 6,3 70,6 0,7 0,0
4116 Personale addetto agli affari generali...........cccccoeevrennen. 120 3,5 52,6 16,4 8,6 21,6 0,9
ARE PrOfESSIONI....vevereiiririerieeisesseieereeeee e eeiaes 320 48 57,7 21,3 13,6 6,2 1,2
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e
nei servizi 13.190 10,1 39,5 14,6 278 15,8 2,3
5121 Commessi € assimilati..........cccerrerrerrerrerererereresenenns 4.580 8,2 40,9 14,2 248 18,8 1,3
5223 Camerieri ed assimilati...........ccovernrsrerereriersseeeeenns 2.740 12,2 19,1 13,1 59,8 7,5 0,6
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati..........ccccorerverrrreernn. 1.670 22,3 39,3 79 24,1 24,1 46
5224 Baristi e assimilati 1.390 16,6 447 11,9 11,9 29,6 1,8
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti............cccccooevvinirineninnnns 1.220 13,5 67,4 13,8 72 11,6 0,0
5126 Cassieri di esercizi commerciali ...........cccccevererererenann. 440 19,5 65,2 33,3 1,4 0,2 0,0
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari...................... 420 53 49,9 33,7 2,9 4,6 8,9
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 220 3,2 27,7 39,3 27,7 5,4 0,0
5546 Guardie private di SICUrEZZa.........cc.ceuvrurivneineieirneinneen. 170 6,2 9,4 0,0 60,0 0,0 30,6
Altre ProfeSSioNi.........c.evereeieeiiireeieeisiesseeseees 330 51 43,1 243 14,4 9,0 9,3
6. Operai specializzati 17.260 14,3 42,9 24,4 19,9 11,0 1,8
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 2.360 29,3 37,6 1,7 55,8 49 0,0
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari............ccocovevrreenne. 2170 9,2 37,0 411 1,4 10,5 0,0
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 1.850 12,8 40,2 13,6 23,2 20,5 2,5
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed
ASSIMIlALT ... e 1.250 18,1 55,9 14,4 13,9 11,7 41
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
lEttrOMECCANICI. ... e 740 23,9 438 431 7,0 6,1 0,0
6214 Montatori di carpenteria metallica 730 14,5 34,8 25,0 18,4 21,3 04
6131 Copritetti €d assimilati...........c.coeererverererreirireinenen: 680 88,1 93,4 0,0 6,6 0,0 0,0
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
ASSIMIlAT ... e 670 9,9 54,1 28,3 7,5 9,9 0,3
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini...........cccocceevennnee 630 16,2 38,8 39,4 14,0 2,7 5,1
6212 Saldatori e tagliatori a flamma.........cccceerrerneireineinnen. 540 15,2 46,2 31,1 11,0 11,6 0,0
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 540 19,0 53,6 13,5 43 28,4 0,2
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la
lavorazione del [egno...........ccuvveeeriererenecrereeeeenne 440 17,7 14,0 37,0 29,8 19,2 0,0
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i
PArCHEHIST) ...t 400 9,9 62,3 36,2 1,5 0,0 0,0
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 400 26,2 24,2 451 0,0 21,4 9,2
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.............c.cccoceee. 390 36,0 0,0 19,7 80,3 0,0 0,0
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 350 15,7 52,3 35,5 9,4 2,3 0,6
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti............. 230 28,7 85,3 7,3 73 0,0 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 33.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa dell'inadeguatezza
dei candidati e motivi della difficolta, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 2D.1-2H.6-2H.8 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffici- Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)*
le reperimento per I'inadeguatez- i mancanza delle (i candidati hanno
za dei candidati URiaiegnata mancanza | caratteristiche | aspettative su-
Totale o su totale formaz?onel della necessaria pﬁarsona:li adat:e geriori ohdiverse altri motivi
2011 ° (e 7 esperienza | allo svolgimento | da cio che viene
(va.)* G || [LSEEHEIE della professione| _loro offerto
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e
di condizionamento 230 12,3 38,7 49,1 12,2 0,0 0,0
6512 Panettieri e pastai artigianali 230 13,5 14,0 15,8 53 62,3 2,6
6218 Lastroferratori 210 17,8 66,5 13,1 0,0 6,8 13,6
6138 Installatori di infissi e serramenta.........cccoovveverrenenen. 190 10,8 18,7 54,4 2,6 24,4 0,0
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di
similpelle e stoffa) 170 22,4 55,1 18,6 42 1.2 21,0
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti.... 150 17,9 43,8 37,0 11,6 75 0,0
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali
€ Qi MISUMA.....vuveveeiciceeesies et 140 11,3 50,0 31,9 11,6 0,0 6,5
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,
cuoio e simili 130 14,2 72,7 23,4 1,6 2,3 0,0
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori 110 8,0 0,9 94,7 0,0 44 0,0
6511 Macellai, pesciaioli €d assimilati...........cccorerrerrrrrrrenen. 110 55 32,1 22,6 34,9 10,4 0,0
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali ..................... 100 7,2 29,1 35,9 3,9 31,1 0,0
ARrE ProfESSIONI......cvueeeeeeeeriirirsei et 1.130 7,7 40,0 31,7 16,3 75 4.4
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati
addetti a macchinari fissi @ mobili..........cocoveverererenens 6.910 10,0 37,7 29,8 19,6 10,7 2,2
7424 Conduttori di mezzi pesanti € camion...........c..cceereceencns 1.450 7,6 35,3 32,6 22,3 9,3 0,6
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e
semiautomatiche iINAUStriali...........coerererrererrereieiennns 910 20,3 48,2 22,9 19,8 9,0 0,0
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 690 17,2 32,7 48,4 13,1 58 0,0
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus 660 17,3 55,6 9,5 28,2 58 0,9
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine............c..c...... 360 10,8 252 42,1 11,4 13,0 8,3
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati..................... 320 13,7 447 22,6 20,4 12,3 0,0
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 270 9,6 9,9 11,0 51,8 27,2 0,0
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 260 9,1 19,6 78,1 2,3 0,0 0,0
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli...........cccooeeereerevcrerenan. 250 15,7 414 18,1 29,3 11,2 0,0
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di
abbigliamento in stoffa € affini...........c.coeovrericiiniincnns 250 19,3 35,0 39,0 8,9 11,8 53
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 240 53 13,1 29,5 443 13,1 0,0
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria....... 180 15,0 57,5 31,8 10,6 0,0 0,0
72383 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
in plastica e affini 140 6,5 33,1 28,2 17,6 13,4 7,7
7444 Conduttori di carrelli elevatori 110 10,6 82,9 17,1 0,0 0,0 0,0
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali
affini 100 13,9 2,9 19,2 0,0 77,9 0,0
Altre professioni 720 51 40,1 24,0 10,7 13,3 11,9
8. Professioni non qualificate 3.530 48 28,2 13,8 33,4 19,1 5,6
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed assimilati 1.510 3,8 10,8 13,2 471 22,1 6,8
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
EXIrAIDEIGNIIT ... 450 15,0 67,3 1,1 18,2 13,5 0,0
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL ..o 440 8,9 471 31,4 12,4 6,1 2,9
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile
€0 ASSIMIIAL.......cveecee e 430 55 378 0,0 20,5 32,7 9,0
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati... 190 2,4 23,3 275 111 32,3 58
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati................cceo..... 180 21,5 23,7 28,8 22,0 8,5 16,9
ARE ProfESSIONI......cvuieceeeeireirireeeeieeee e 330 3,5 22,9 11,9 55,0 10,1 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 33.4 - Assunzioni hon stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste per trovare
la figura ricercata, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domanda 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffi- Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)**
cile reperimento offertadiuna | siassumera | si utilizzeranno
Totale refribuzione | ricercadella | unafiguracon | modalita di
2011 % sutotale | superiorealla | figurainaltre |compe-tenze si-| ricercanon altro
o assunzioni |mediaodialtri| “province | mili daformare | seguite in pre-
(va.) incentivi in azienda cedenza
TOTALE 116.950 19,7 9,0 26,1 43,1 22,0 14,5
1. Dirigenti 700 31,1 10,4 455 384 21,6 11,4
1233 Direttori del dipartimento vendite e
COMMETCIAlIZZAZIONE ......ouvereeereeieieie e 180 36,4 18,8 39,8 243 26,5 94
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel
COMMEICIO ... ssesens 180 64,8 1,1 48,6 82,5 15,8 0,0
ARE PrOfESSIONI....vuvereceririeriecreersereeieeeee e eeenes 350 23,1 10,7 46,8 23,1 22,0 18,2
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione 7.610 25,6 9,5 35,3 45,9 16,1 10,4
2114 Informatici e telematici 2.570 36,6 8,2 35,8 62,3 6,1 11,0
2211 Ingegneri MECCANICI........c.veeveererrererreierieeseeensereseseeenne 790 32,8 10,4 35,9 33,8 22,1 12,2
2515 Specialisti nei rapporti con il Mercato...........oocveeneerneen. 700 21,4 20,5 452 33,8 13,5 15,9
2315 Farmacisti e professioni assimilate..........cooovererrrrernn. 600 36,5 6,7 32,6 3,5 48,8 14,2
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari................. 510 23,2 2,8 15,9 74,1 13,4 31
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese
PHIVALE ...ttt 390 20,3 10,5 21,7 455 233 10,0
2219 Altri ingegneri ed assimilati..........cocovvernininsisieeneeneen. 330 33,1 1,5 40,9 69,8 9,5 1,2
2513 Specialisti di problemi del personale e
dell'organizzazione del [avoro............cvuvvveereiercrernenes 310 32,8 6,1 2,9 74,4 15,7 3,5
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 250 22,2 13,9 54,0 11,1 34,1 6,0
2112 CRIMICH ..ot 230 18,0 52 18,5 39,7 427 78
2531 Specialisti in scienze economiche ...........cocveevrrreenennn. 150 19,7 0,0 98,7 6,5 1,3 1,3
2213 Ingegneri elettrotecnici 150 29,4 22,0 66,7 10,7 15,3 2,7
2632 Professori di scuola secondaria superiore...................... 120 12,6 13,7 90,3 0,0 0,0 0,0
ARE PrOfESSIONI......cvucerceciceneirirereieeie e 490 10,7 14,0 241 40,6 12,2 21,7
3. Professioni tecniche 22.710 22,4 10,5 32,5 40,3 21,9 13,6
3312 Contabili ed assimilati 3.470 13,3 8,1 15,2 49,5 247 8,0
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione.............ccc....... 3.010 23,5 13,4 28,2 452 20,2 21,3
3211 Infermieri €d @ssimilati..........overerrerrereererrerrereeeeeeeens 1.750 34,1 19,2 33,3 8,8 40,9 25,5
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ...........c.ccoccreeneennen. 1.440 30,1 14,9 34,0 41,0 17,1 11,5
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della
PIOQUZIONE ......veeeieieieieieiisei it 1.320 40,7 16,7 29,6 48,1 10,7 10,8
3113 Tecnici informatici .........c.ocveverererieeceeeeeccecee e 1.280 22,2 57 29,2 54,7 12,5 43
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti
scuole speciali (diplomati) ..........cccvevrrreirneenienernnineis 1.250 25,5 10,0 43,3 31,8 32,6 14,9
3321 Tecnici della gestione finanziaria.............c.cocrveereeneenneen. 860 56,5 2,6 85,9 10,9 1,9 15
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati.................... 820 23,2 16,3 40,4 30,7 11,3 14,4
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati... 680 40,3 1,2 85,5 63,5 57 2,3
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 610 26,9 46 10,2 459 28,8 13,8
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione............cc..c...... 590 20,5 9,8 13,1 36,2 40,4 9,0
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 520 21,4 7,7 23,6 61,3 22,2 10,2
3335 Tecnici del marketing.........c.oceveeeeeeeeneeneneneseeeeeeeeeens 500 17,7 10,5 42,7 48,6 23,6 10,7
3121 TeCNiCi MECCANICH.......eucverveririieieieeiee i 460 32,0 19,3 249 37,9 18,2 8,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte; pertanto il totale puo superare il 100%. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 33.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste
per trovare la figura ricercata, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domanda 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffi- Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)**
cile reperimento offertadiuna | siassumera | si utilizzeranno
Totale refribuzione | ricercadella | unafiguracon | modalita di
2011 % sutotale | superiorealla | figurainaltre |compe-tenze si-| ricercanon altro
o assunzioni |mediaodialtri| “province | mili daformare | seguite in pre-
(va.) incentivi in azienda cedenza
3442 Disegnatori artistici ed assimilati..........c.ccoovrererreeeenn. 450 29,6 8,8 20,8 415 24,7 19,0
3124 TecniCi €lEtrONICI ........cuucvvriireiceeiee e 320 43,0 0,0 67,2 22,7 12,0 38
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti ............cccc...... 310 26,5 8,8 33,2 16,0 9,1 34,2
3423 Insegnanti di scuole Materne ..........ccoceeereeneereeoneennen. 280 13,2 6,4 29,0 42,8 20,8 30,7
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed
ASSIMIIALT ..o 260 23,3 1,2 8,9 778 6,6 7,0
3346 Rappresentanti di commercio 230 214 6,0 37,1 24,1 12,1 22,8
3123 Elettrotecnici 210 29,7 58 30,9 26,1 55,1 12,6
3212 Optometristi ed assimilati ..........ccocoevereunrneirneereineinnen. 200 59,1 12,9 87,6 87,1 0,0 0,0
3142 Operatori di apparecchi per la trasmissione radio—
televisiva e per le telecomunicazioni 180 40,1 0,0 16,9 24,6 24,6 475
3323 Agenti assicurativi 180 17,5 79 4,0 46,9 15,3 29,4
3112 TecniCi ChIMICH..........evvreeieeieiireieeieeeee e 150 29,3 21,2 41,1 22,5 46 238
3133 Controllori e tecnici del traffico aereo ........cocvvvvvrerenne. 140 97,9 0,0 67,1 0,0 100,0 0,0
3151 Tecnici della sicurezza degli edifici e della sicurezza sul
[AVOTO ..o 130 32,0 5,2 66,4 10,4 6,7 13,4
AIre ProfeSSIONi........cceveieeereircrrirereereeeee e 1.110 12,8 10,3 22,7 45,0 30,7 15,4
4, Impiegati 7.730 11,4 5,1 15,3 54,6 20,1 14,8
4114 Personale di segreteria.........ovveveerineneeeneneeeeseeneens 2.180 13,7 53 14,7 43,6 21,9 16,6
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei
magazzini ed assimilati...........coerrrrernreneiereeens 1.260 75 8,1 15,8 44,6 27,3 10,4
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 1.230 20,8 1,5 8,1 74,8 15,0 1,2
4221 Addetti allaccoglienza ed assimilati ..o 800 19,9 1,6 7,7 85,2 10,1 6,2
4121 Aiuto contabili e assimilati 560 11,2 6,3 6,6 36,4 249 31,2
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 450 12,5 78 6,2 50,8 24,5 14,7
4224 Hostess, steward ed assimilati ............cccccevevevecerernnnnnes 320 32,9 0,0 68,1 31,9 0,0 42,8
4212 Addetti allo sportello bancario...........ccccewveevrereinrienen. 260 47 12,7 49,0 44,8 37,5 16,2
4116 Personale addetto agli affari generali............ccccovuvennce. 170 50 17,9 9,5 69,6 13,1 6,0
4215 Esattori di fatture e di crediti 110 18,7 0,0 6,7 68,6 30,5 57
ARE PrOfESSIONI......vucerceciceriirersei it 390 6,3 3,8 18,3 66,4 17,3 6,6
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e
nei servizi 28.080 21,6 8,7 26,4 39,5 28,5 20,8
5121 Commessi € assimilati..........cccocevererieerieiricere e 8.700 15,5 3,3 28,1 53,3 9,3 20,3
5223 Camerieri ed assimilati...........ccocvvininrininseieeeneens 7.170 31,9 13,7 34,3 23,8 53,9 18,8
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati..........ccccorerrerrireirnn. 2.800 37,3 8,1 18,4 414 13,6 19,7
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti...........ccocoeererneereineeneen. 2.180 24,0 12,8 13,8 41,0 16,5 22,0
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari...................... 2.080 26,3 13,6 38,1 30,1 31,3 26,4
5224 Baristi @ assimilati.........ccccocrirrninininieineeeeeens 1.700 20,3 44 17,3 454 31,3 8,7
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 1.400 19,7 12,2 3,5 52,3 40,4 35,5
5546 Guardie private di SICUrEZZa.........cc.cevervrreneerneereireennnens 670 247 0,0 59,6 12,8 78,9 20,9
5126 Cassieri di esercizi commerciali ...........cccoeeerverererennnen. 440 19,5 0,0 0,0 10,0 17,9 72,2
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed
attrezzature 270 18,5 17,6 0,0 824 0,0 0,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte; pertanto il totale puo superare il 100%.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 33.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste
per trovare la figura ricercata, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domanda 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffi- Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)**
cile reperimento offertadiuna | siassumera | si utilizzeranno
Totale refribuzione | ricercadella | unafiguracon | modalita di
2011 % sutotale | superiorealla | figurainaltre |compe-tenze si-| ricercanon altro
o assunzioni |mediaodialtri| “province | mili daformare | seguite in pre-
(va.) incentivi in azienda cedenza
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio.................... 240 28,5 0,0 13,9 25,0 77,5 2,5
Altre ProfeSSioni.........c.eweervrererniereenierissiereseesneeeees 440 10,4 23,1 26,8 40,3 13,0 10,8
6. Operai specializzati 30.620 25,3 9,1 21,3 445 20,2 10,5
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari 3.510 14,9 73 16,3 34,1 24,2 18,5
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 2.980 37,1 5,6 15,7 48,1 30,6 1,4
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 2.920 20,1 46 13,5 69,5 5,6 9,9
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed
ASSIMIIAL..vvovee s 2.750 39,9 52 36,6 473 14,3 5,0
6214 Montatori di carpenteria metallica ..........ccovevrrrireenen. 1.730 34,1 48 49,2 37,6 17,2 75
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
assimilati 1.530 22,7 15,3 16,2 40,9 27,6 11,1
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini.... 1.330 34,2 54 16,4 50,9 22,4 14,4
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
€lettrOMECCANICH....c..vvereeeeceriiirieseeerei e 1.080 34,9 78 10,3 37,2 39,4 12,9
6212 Saldatori e tagliatori a flamma..........ccccevererniireincinnen. 1.020 28,6 73 20,7 57,8 17,6 12,3
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i
PACNEHIST) ..o 1.010 25,1 31,9 20,8 25,8 10,4 13,0
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 1.010 35,4 19,6 19,4 29,3 28,1 6,8
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la
lavorazione del 1egno........c.oceveiieiineinrineinireiesiens 870 34,8 17,2 15,9 40,9 19,3 13,3
6131 Copritetti ed assimilati..........ccccorrvrvrereriereieeeeeeeens 690 89,4 0,0 90,0 7,0 2,2 0,9
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti..............cccoceee. 680 62,8 40,7 1,9 11,3 46,1 0,0
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 640 28,4 0,3 9,8 54,3 26,8 10,1
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 620 40,7 11,9 19,0 50,0 8,4 10,8
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e
di cONdIZIONAMENTO.......oocvrevrerieieec i 520 27,6 9,1 19,1 60,7 22,8 0,8
6512 Panettieri e pastai artigianali ............coovvveverirereineeneen. 460 27,3 7.8 71 67,8 13,4 5,4
6138 Installatori di infissi e serramenta.........cccooveeerieereeen. 400 22,5 25,3 6,0 65,5 3,0 0,2
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di
similpelle € SOffa).........ocererrnrrnrerriereieeee e 380 50,7 13,5 16,9 28,3 19,6 38,6
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........cccoeervrrrereencen. 340 17,6 1,2 9,5 25,9 46,7 16,7
6218 Lastroferratori ... 320 27,4 2,2 12,0 64,4 12,3 18,0
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,
CUOIO € SIMlivevvvrvrierciereieei e 270 30,2 51 24,6 449 74 18,0
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti............. 260 32,3 0,0 8,8 46,0 0,0 452
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali
e di misura 260 20,9 3,5 30,1 48,0 8,2 12,9
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali ... 220 15,7 5,4 5,4 73,5 0,9 15,7
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti..............c......... 220 26,8 14,2 31,1 35,6 16,4 9,6
6237 Verniciatori indUSEHali ..........ocoeueiereenierinieeeeeeeeeene 210 17,5 0,0 2,8 64,8 31,0 1,9
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri...........c.......... 200 27,5 11,5 17,0 15,0 37,5 25,5
6151 Addetti ai servizi diigiene € pulizia.........cccooovvevvereennn. 190 14,9 0,0 34,5 36,6 19,6 9,8
6343 Stampatori offset € alla rotativa..........c..cceverreereineeneen. 190 22,2 52 22,8 47,7 23,3 1,0
6316 Gioiellieri, orafi ed assimilati...........c.ccoceveeereerercrerenan. 150 27,7 1,4 63,9 54,4 3,4 14,3
6134 Installatori di impianti di isolamento e insonorizzazione ... 140 21,7 0,0 19,4 11,5 43,9 252
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori ...........cccceene.. 130 9,3 0,0 3,0 3,8 78,9 14,3
6224 Rettificatori, levigatori e affilatori di metalli ..................... 120 21,2 8,4 0,0 75,6 0,8 24,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte; pertanto il totale puo superare il 100%.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 33.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste
per trovare la figura ricercata, per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domanda 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffi- Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)**
cile reperimento offertadiuna | siassumera | si utilizzeranno
Totale refribuzione | ricercadella | unafiguracon | modalita di
2011 % sutotale | superiorealla | figurainaltre |compe-tenze si-| ricercanon altro
o assunzioni |mediaodialtri| “province | mili daformare | seguite in pre-
(va.) incentivi in azienda cedenza
6532 Tessitori e maglieristi a mano e su telai manuali............ 110 26,8 0,0 44,4 352 18,5 1,9
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante
ornamentali, SErre, Orti .......cccceveveeeveeeeee e 110 10,2 1,4 3,8 80,0 35,2 7,6
ARE PrOfESSIONI....veveveieririeriecrsesssiesreeeee e eenes 1.070 14,2 12,9 21,2 45,8 14,6 16,0
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati
addetti a macchinari fissi @ Mobili........cccorennesesessenns 13.100 18,9 9,3 26,8 45,3 16,4 15,5
7424 Conduttori di mezzi pesanti € Camion...........ccc.eveeeennen. 2.580 13,5 12,2 30,9 26,2 15,9 21,1
7911 Addgttl a mau.:chlnle utengllllautomatlche e 1,660 371 138 95 449 271 105
semiautomatiche iINdUStriali...........cccoerrrrrierseieieenns
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus ...................... 1.180 31,2 4.8 55,9 45,0 4.4 22,1
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 1.010 25,1 0,4 39,9 49,6 12,1 24,8
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali ..... 710 15,4 3,5 39,9 27,1 23,0 10,4
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.... 650 27,9 11,5 16,5 64,8 10,0 10,5
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine............c.c...... 600 18,0 17,6 31,6 38,8 13,1 9,2
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli..........cccovvverveereincennnn. 490 30,7 0,2 41 742 19,0 6,6
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 440 15,6 75 8,2 42,0 423 0,0
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di
abbigliamento in stoffa € affini............coovenirciniincis 420 33,1 0,0 21,1 49,3 24,2 14,2
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 420 14,8 30,4 35,4 69,4 9,7 1,2
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
in plastica @ affini........cccocreerrmnereeeene 370 17,0 16,5 11,4 50,5 84 19,7
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria....... 370 30,6 6,3 13,4 67,9 9,9 52
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas
naturale; operatori di ProSPezione ...............ceveereeeeeenen: 250 68,4 3,6 9,3 86,6 0,4 3,6
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali
AN 150 19,8 7.4 16,2 33,8 54 37,8
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura ........ 140 19,8 2,2 0,0 87,4 10,4 6,7
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della
galvanoplastica ed affini 130 37,1 0,0 36,2 2,4 46,5 15,0
7159 Altri conduttori di impianti chimici ... 130 9,1 2,4 20,0 77,6 2,4 52,8
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche
€ di teleCoOmMUNICAZIONI ......c.uvereeereeereiereereeeerenienes 120 15,5 0,0 23,0 40,2 0,0 36,9
7444 Conduttori di carrelli elevatori 110 11,4 30,1 33,6 8,8 51,3 6,2
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento.......... 110 27,2 0,0 34,9 33,0 1,9 31,1
72382 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di altri
articoli in gomma 100 20,8 21,4 11,7 252 12,6 41,7
Altre professioni 980 10,1 7,7 30,0 56,3 16,7 12,3
8. Professioni non qualificate 6.410 8,7 7,7 22,7 41,5 22,8 11,1
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed assimilati............coccoevrrrererenerreerneis 2.650 6,6 43 13,6 36,7 34,1 13,8
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile
€d aSSIMIlAL......vucverieeciei e 890 11,4 53 47,4 47,2 78 2,5
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
EXEAIDEIGNIETT ... 860 29,1 34,5 19,8 29,6 7.4 12,4
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL...vvooeee s 850 17,2 0,7 49,5 46,7 72 14,5
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati...... 330 43 48 9,4 76,4 9,4 45
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati...............ccoce.e. 300 36,0 2,7 54 43,4 29,3 21,9
Altre ProfeSSioNi.........ceuvervuiereieireeieeiseieise s 520 55 1,1 6,5 446 46,7 2,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte; pertanto il totale puo superare il 100%.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 34 - Importanza del titolo di studio al fine della scelta del candidato piu idoneo all’assunzione, per grandi gruppi professionali e
professioni piu richieste di ciascun gruppo

Cfr. domande 2D.1-2F del questionario di rilevazione

Assunzioni Importanza del titolo di studio:
non stagionali
2011 (v.a.)* molto abbastanza scarsa nessuna
elevata elevata

TOTALE 595.160 17,6 25,7 33,3 23,3
1. Dirigenti 2.270 49,8 33,5 15,4 1,2
1233 Direttori del dipartimento vendite e

COMMEICIAliZZAZIONE .......cecvvvererieeeere et 500 475 34,2 16,1 2,2
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,

bancari ed assimilati...........coooverreenreneenieseeseens 280 42,4 453 12,0 0,4
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel

COMMEICIO ... s 270 19,8 29,3 48,7 2,2
1222 Direttori di aziende private nellindustria in senso stretto..... 260 43,8 415 14,6 0,0

Altre ProfeSSioNi.........ceuveurieiereieireeieeiseieeseeseees 960 63,2 28,9 6,9 1,0
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 29.730 59,1 34,0 57 1,2
2114 Informatici e telematici..........cccccovvececereeiecccceeee 7.040 51,5 443 3,7 0,5
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato...........cccccoveveennen. 3.300 34,4 48,7 15,8 1,0
2211 Ingegneri MECCANICI. .......c.vereeeeeerierersrienieiseeensenseeseeeene 2.400 64,9 30,4 3,5 1,2
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziafi.................. 2.200 57,6 38,9 34 0,1
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

private 1.920 57,2 36,1 58 0,9
2315 Farmacisti e professioni assimilate 1.640 79,5 17,6 29 0,0
2112 CRIMICH....vvovi e 1.290 86,4 13,5 0,0 0,1
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 1.140 80,3 16,0 14 2,3

Altre ProfeSSioNi.........ceueveurueiereieireneieriseieese s 8.820 62,9 28,1 6,6 2,4
3. Professioni tecniche 101.260 a“,7 41,3 13,7 3,2
3312 Contabili ed assimilati...........ccccveverererereeereiieeieeie e 26.080 29,8 52,9 13,4 4,0
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione....................... 12.800 29,8 49,5 17,9 2,8
3113 Tecnici iNfOrmatici.........ccocvevereicreieeieeeee e 5.760 45,6 435 10,1 0,9
3211 Infermieri ed assimilati............cccovveeeveereeieeeeieeeeniens 5.120 84,7 14,2 1,2 0,0
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati) 4.900 77,6 13,4 7,3 1,7
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ... 4.790 52,6 36,8 9,2 1,5
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati.................... 3.520 43,2 432 10,4 3,2
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

PIOTUZIONE.......cvueeecieieieiciei st 3.240 415 48,7 8,9 0,9
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione...............c....... 2.870 22,8 445 28,3 45
3335 Tecnici del marketing 2.800 50,4 33,4 16,0 0,1

Altre professioni 29.380 425 36,6 16,2 4,6
4, Impiegati 67.780 20,7 40,7 26,8 11,8
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei

magazzini ed assimilati.........c.coeerreeeieenieeeneeens 16.730 22 23,4 40,1 34,3
4114 Personale di segreteria.........covreneriernesensnereeneeneens 15.910 22,4 50,8 22,3 4,6
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center 5.930 254 46,3 23,2 5,1
4212 Addetti allo sportello bancario ..........ccceeeeererreeeenn. 5.480 53,6 36,0 10,2 0,2
4121 Aiuto contabili e assimilati ...........cccccoeverervereicerereriienan. 4.980 254 476 22,3 48

AIre ProfeSSIONI......cuvveeeicieeiecreerseieeieee s 18.750 23,6 453 26,1 5,1
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 130.020 14,8 26,5 40,1 18,7
5121 Commessi € assimilati..........cocerernrrnrrerereriererseeeeeens 56.170 14,2 26,6 473 12,0
5223 Camerieri ed assimilati.........cccocvevereiereicreieeeie e 22.460 3,7 22,8 39,6 33,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 34 - Importanza del titolo di studio al fine della scelta del candidato piu idoneo all’assunzione, per grandi gruppi profes-
sionali e professioni piu richieste di ciascun gruppo

Cfr. domande 2D.1-2F del questionario di rilevazione

Assunzioni Importanza del titolo di studio:
non stagionali
2011 (v.a.)* molto abbastanza scarsa nessuna
elevata elevata

5221 Cuochi in alberghi e ristoranti............cocvereerneereeneennen. 9.050 9,3 249 32,2 337
5224 Baristi e assimilati 8.370 59 17,0 42,6 34,5
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari.............c....... 7.890 34,3 28,2 32,5 49

Altre ProfeSSioNi........ceuveecverereeiereeeieeiseiesesesesseeees 26.080 24,7 32,4 29,2 13,8
6. Operai specializzati 120.830 49 17,9 40,8 36,3
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............ccccovevrvenne. 23.570 0,4 74 40,9 51,4
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 14.500 8,0 33,1 41,9 17,0
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 8.050 3,6 23,3 39,9 333
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed

ASSIMIIAL ..o 6.890 14,3 15,4 42,1 28,3
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed

assimilati 6.750 10,7 24,9 41,1 23,3
6214 Montatori di carpenteria metallica 5.060 8,6 14,2 43,5 33,7
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i

PACNELIST) ...vvveverececeeisesess e 4.030 0,0 8,2 26,3 65,4
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini.............cc.cceveeee. 3.880 7.9 33,2 33,7 25,2
6212 Saldatori e tagliatori @ flamma........c.ccccvvrernireiniinnen. 3.570 2,5 19,9 40,3 37,3
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed

€lettrOMECCANICI.........cvveiverceerce e 3.090 12,5 36,2 374 13,9
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 2.840 2,6 6,5 49,0 42,0
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la

lavorazione del 1egno........c.cvvvvereeiirereeeeceeenne 2.500 3,0 11,7 46,0 39,3

Altre ProfeSSioNi.........ceuvereveeereeiireeeeeeeseieseseeseieeees 36.100 3,8 16,2 41,6 38,4
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi e mobili.. 69.410 53 14,9 48,4 314
7424 Conduttori di mezzi pesanti e camion 19.100 1,6 11,5 455 414
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali...... 4610 3,0 10,2 51,1 35,7
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e

semiautomatiche industriali.............ccccoeveerriveeicereennenns 4.480 15,8 22,9 41,9 19,4
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 4.040 1,9 7,2 374 53,5
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus 3.790 0,7 10,7 66,2 22,3
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine............cc.c...... 3.330 6,5 20,6 51,8 21,0
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 2.850 16,1 20,2 56,8 6,9
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 2.820 5,0 15,4 40,8 38,8
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati..................... 2.330 14,5 37,0 35,4 13,0
72383 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in plastica € affiNi......cccouvrrrerernrersiseerieseeseeseeeens 2.180 2,6 16,2 53,1 28,1
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli............ccccocevevercreinnnne. 1.580 3,4 22,1 473 27,2
7159 Altri conduttori di impianti ChimiCi ............ccocvvireiniinnen. 1.370 18,7 28,6 36,5 16,2

AIre ProfeSSIONi........cveverereerierresieeieeeeeeseseeeeeeiaes 16.940 55 13,6 52,7 28,2
8. Professioni non qualificate 73.860 1,2 8,9 39,4 50,5
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed

enti pubblici ed assimilati 40.070 1.2 8,6 334 56,8
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile

€d aSSIMIlALi.......cveevreriereeeceee e 7.870 0,5 12,8 41,9 448
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati........ 7.750 0,6 9,6 47,7 42,1
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIlAT ... e 4.950 1,8 11,0 38,8 48,5
8423 Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati ............ 3.270 0,2 2,4 50,3 47,0

ARrE ProfESSIONI......cvueeeeeecieeieerreiseieeie e 9.950 1,9 75 52,3 38,3

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 35 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e segnalazioni del genere ritenuto piu adatto allo svolgimento

della professione, per grandi gruppi e professioni

Cfr. domande 2D.1-2G del questionario di rilevazione

di cui (% su totale assunzioni):

Assunzioni
non stagionali . Ugualmente
2011 (v.a.)* Uomini Donne adatti

TOTALE 595.160 38,1 18,0 43,8
1. Dirigenti 2.270 33,2 2,6 64,3
123  Direttori dipartimentali in grandi aziende private ............ 1.020 36,9 2,2 60,9
122  Direttori di grandi aziende private...........cceoeeeerercreenee 740 35,9 1,1 63,0
131 Gestori e responsabili di piccole imprese..........ccc.veennee. 320 9,5 8,8 81,7
120  Direttori generali di grandi aziende private...................... 190 42,1 0,0 57,9
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 29.730 14,4 6,8 78,8
211 Specialisti in scienze matematiche, fisiche e naturali..... 8.550 9,4 2,0 88,6
251 Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e

bancarie 8.520 16,8 11,0 72,2
221 Ingegneri e professioni assimilate 5.330 27,8 0,7 715
231 Specialisti nelle scienze della vita ..o, 2.060 1,4 18,6 70,0
263  Professori di scuola secondaria, post-secondaria ed

ASSIMIlAT....cvev e e 1.170 2,9 4,9 92,2
253  Specialisti in SCIENZE SOCIALI ......vvoeereaiieieeiene 900 52 2,1 92,6
255  Specialisti in discipline artistico-espressive .. 840 2,4 0,5 97,1
252 Specialisti in scienze giuridiche ..., 640 12,5 24,5 63,0
241 MEICH ..oucvvvvriiecir e 540 11,0 39 85,1
254 Specialisti in discipline linguistiche, letterarie e

AOCUMENTAII ..o 470 11,7 24,8 63,6
222 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della

conservazione del territorio ..........ooeerererereereireenns 360 8,9 23,1 68,1
265  Altri specialisti dell'educazione e della formazione......... 280 71 12,5 80,4

Altre ProfeSSioNi.........cuueercvreeeeiereeeieeissiese s 90 2,3 0,0 97,7
3. Professioni tecniche 101.260 18,7 20,5 60,8
331  Tecnici dellamministrazione e dell'organizzazione......... 30.420 11,7 32,3 56,0
333  Tecnici dei rapporti con i Mercati........c.ccveevrereeneennen. 17.380 21,2 14,2 64,7
312 Tecnici delle scienze ingegneristiche............oocrveneenneen. 11.810 445 2,9 52,5
321 TecniCi paramediCi..........c.oveeeeereereeneeneinrieieeensereeeeeenns 9.670 7,3 27,9 64,8
342 INSEYNANTI .....vuveieiicieieesie e 8.290 3,0 35,5 61,5
311 Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche ..... 6.470 25,0 2,5 72,5
334 Tecnici della distribuzione commerciale ed assimilati..... 4.530 28,5 10,7 60,8
332 Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative .............. 3.590 6,2 6,1 87,7
315 Tecnici della sicurezza, della protezione ambientale e

della qualita iNdUSEH@lE .........ccoevvrvrieceeieieie 3.210 422 10,9 46,8
344 Tecnici dei servizi ricreativi e culturali.............ccccccvevennenen 1.980 11,9 27,6 60,5
314 Tecnici e operatori di apparecchiature ottiche,

elettroniche ed assimilati..........c.cocveererecnrenincinicns 1.550 333 0,1 66,7
341  Professioni tecniche delle attivita turistiche, ricettive ed

ASSIMIIALE. ... e 610 3,9 25,6 70,5
322 Tecnici nelle scienze della Vita............cceveeeeercrrereenenn. 590 75 54,0 38,5
345  Tecnici dei servizi sociali 580 8,7 214 69,9
313  Tecnici del trasporto aereo e navale...........ccceevreeennen. 300 32,3 2,0 65,7
343  Istruttori, allenatori, atleti e assimilati 280 17,8 23,9 58,3
4, Impiegati 67.780 241 253 50,6
411 Personale di segreteria ed operatori su macchine di

UFFICIO 1ot 24.300 11,6 454 43,0
413  Personale addetto alla gestione degli stock, degli

approvvigionamenti € dei trasporti.........oeeeeeerseserenenes 17.510 68,8 7,0 24,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 35 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e segnalazioni del genere ritenuto piu adatto allo
svolgimento della professione, per grandi gruppi e professioni

Cfr. domande 2D.1-2G del questionario di rilevazione

di cui (% su totale assunzioni):

Altre professioni

Assunzioni
ngl(;ﬁ a(?l::.r)lf" Uomini Donne Ugl;:llz:ﬁnte

422  Personale addetto all'accoglienza, all'informazione ed

allassistenza della clientela 10.940 3,9 22,9 732
421  Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati... 9.480 3,2 57 91,2
412 Personale con funzioni specifiche in campo

amministrativo, gestionale e finanziario............cccceeueeenee 5.190 13,0 341 52,9
414  Personale addetto alla raccolta, conservazione e

trasmissione della documentazione .............cccveereecnnee 370 11,6 18,4 70,0
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e

nei servizi 130.020 11,4 29,1 59,5
512  Addetti alle vendite al MiNULO...........cccvevereveicreicreinen. 59.110 9,8 27,3 62,9
522  Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi............... 39.880 14,1 28,8 57,1
553  Professioni qualificate nei servizi personali ed assimilati .... 16.100 47 42,0 53,3
541  Professioni qualificate nei servizi sanitari............cccoo...... 7.890 0,9 38,6 60,5
554  Professioni qualificate nei servizi di sicurezza, vigilanza

€ CUSEOIA ... e 4.530 46,0 0,5 53,6
511  Addetti alle vendite allingrosso ..........cccccccveeerirerinnns 1.700 23,2 2,8 74,0
552  Professioni qualificate nei servizi di tintoria e lavanderia..... 410 11,6 41,2 47,2
513 Altre professioni qualificate nelle attivita commerciali .... 170 58 30,6 63,6
521  Addetti ai servizi alberghieri ed extralberghieri (esclusi

gli addetti alla riStorazione).........c...coeureereeeerirnirsiiinnes 140 55,0 0,0 45,0
531  Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati........ 80 0,0 92,0 8,0

Altre ProfeSSioni.........c.eveererereviereenieeeneiesiseesneeees
6. Operai specializzati 120.830 81,9 5,6 12,5
612  Operai specializzati addetti alle costruzioni e al

mantenimento di strutture edili ... 29.950 95,1 2,1 2,9
613  Operai specializzati addetti alle rifiniture delle

COSHIUZIONI ..o 27.400 92,0 1,1 6,8
623 Meccanici, montatori, riparatori € manut. macchine

fisse e mobili (esclusi add.montaggio)............cceveereernees 17.150 83,4 44 12,3
621  Fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di

carpenteria metallica ed assimilati .............cccccecurirrcnenes 10.080 93,7 0,8 55
622  Fabbri ferrai costruttori di utensili ed assimilati............... 5.990 89,6 3,7 6,6
624  Operai specializzati installazione e manutenz.

attrezzature elettriche ed elettroniche ..........cccocvcevcieenes 5.620 71,7 52 17,2
651  Operai specializzati delle lavorazioni alimentari.............. 5.390 40,2 16,1 43,7
653  Operai specializzati del tessile e dell'abbigliamento....... 3.940 18,8 53,3 27,9
654  Operai specializzati della lavorazione del cuoio, pelli,

calzature ed assimilati............cccevvveeeeeenieeeeeeeenies 3.710 35,3 24,0 40,8
652  Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del legno ed

ASSIMIIAL..vvoveec e 2.620 86,0 45 9,5
615 Operai specializzati addetti alla pulizia ed all'igiene

AEgli TIfICT....verrercrreeeeeri e 1.450 30,1 6,3 63,6
614  Operai specializzati addetti alla pitturazione e alla

pulizia degli edifici ed assimilati.............cceevererrererrnenns 1.430 99,9 0,1 0,1
634  Operai specializzati delle attivita poligrafiche e dei

laboratori fotOgrafiCi...........ocreereeeerirerresseeeieene 1.410 58,4 74 34,2
631  Operai specializzati della meccanica di precisione su

metalli e materiali similari 1.050 26,2 13,6 60,2
641  Agricoltori e operai agricoli specializzati 1.030 72,9 0,8 26,3
633  Addetti lavorazioni artistiche del legno, del tessuto e del

cuoio e dei materiali affini..........ccoovrrreincces 1.020 42,1 6,5 51,4
611 Minatori, cavatori, tagliatori di pietre e affini.................. 970 84,8 57 9,6
632 Vasali, soffiatori e formatori di vetrerie ed assimilati ....... 340 35,5 245 40,0
661  Operai specializzati dell'industria dello spettacolo ......... 140 80,9 0,0 19,1
625 Meccanici, montatori, riparatori € manutentori di

macchine su navi 140 96,4 0,0 3,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 35 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e segnalazioni del genere ritenuto piu adatto allo
svolgimento della professione, per grandi gruppi e professioni

Cfr. domande 2D.1-2G del questionario di rilevazione

. di cui (% su totale assunzioni):
Assunzioni
non stagionali . Ugualmente
2011 (v.a.)* Uomini Donne adatti

7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati

addetti a macchinari fissi e mobili 69.410 69,1 79 23,1
742  Conduttori di veicoli a motore 25.710 82,2 1,3 16,6
727  Operai addetti al’assemblaggio di prodotti industriali .... 6.250 57,1 10,4 32,5
744 Conduttori di macchine movimento terra, sollevamento

€ maneggio dei materiali ...........coueererrrreeeneeeieeeenes 5.760 90,9 1,3 7.8
717 Conduttori di catene di montaggio automatizzate e di

TODOL INAUSIIANT ... 5.180 59,5 0,8 39,7
721 Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per

Prodotti MINErali.........ccvvvereeiniineeieeeeee e 4.650 82,4 6,6 11,1
728 Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti

industriali 4.610 33,1 34,8 32,1
726  Operai addetti a macchinari dell'industria tessile e delle

confezioni €d asSimilati.............creueerereeneenrinernnicns 3.510 31,7 47,3 21,0
723  Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli

in gomma e materie plastiche............cccouvvriiniiinririnnnna. 2.770 66,2 9,3 24,6
712 Conduttori di impianti per la trasformazione e

lavorazione a caldo dei metalli............cocoeeveeiiviiciennns 2.540 82,2 3,4 14,4
715 Conduttori di impianti chimici, petrolchimici e

CEMENEFICH. .vvverersrieeeeeeee e 1.540 62,1 2,3 35,6
741 Conduttori di locomotive, altri manovratori di veicoli su

rotaie ed assimilati 1.300 10,3 7,0 82,7
732 Operai addetti a macchinari fissi per l'industria

AlIMENEAE ..o 1.240 42,6 20,7 36,8
724 Operai addetti a macchinari in impianti per la

produzione in serie di articoli in 1egno ..........ccccevuvcrenee 750 73,8 0,5 257
716 Conduttori di impianti per la produzione di energia

elettrica e di impianti assimilati.............ccccoeiveiniincnins 700 59,7 1,0 39,3
714 Conduttori di impianti per la trasformazione del legno e

la fabbricazione della carta............ccoeeeureereerneereirneennen. 570 58,0 1,0 40,9
713 Conduttori forni ed altri impianti per lavorazione del

vetro, della ceramica e Simili..........cccocevveverviverrireriereinns 470 62,6 1,7 35,7
725  Conduttori di macchinari per cartotecnica..............c....... 430 69,5 9,3 21,2
711 Conduttori di impianti per 'estrazione ed il trattamento

AEI MINETAN .....cvevere e 430 88,3 0,0 11,7
745 Marinai di coperta e operai assimilati................ccoceen. 400 76,3 0,5 23,2
722  Addetti a macchinari per la fabbricazione di prodotti

derivati dalla chimica € affini..........c.covermeneenereinnineinns 390 71,7 2,0 20,2
743 Conduttori di macchine agricole .........c.ooreviereeneennen. 190 247 0,0 75,3

AIrE ProfESSIONI......cvuceceeiieriirieieieeeee e
8. Professioni non qualificate 73.860 33,8 23,5 42,7
842  Personale non qualif. nei servizi di pulizia, igienici, di

lavanderia ed assimilati ...........cccoovvvvneercrcnereenns 44170 13,7 34,0 52,3
812  Personale ausiliario di magazzino, spostamento merci,

comunicazioni ed assimilati...........ccoeeereeererreieireenns 11.760 59,5 43 36,2
862  Personale non qualificato delle costruzioni ed assimilati..... 7.870 89,1 2,7 8,2
863 Personale non qualificato delle attivita industriali ed

ASSIMIIAL ..o 4.950 70,8 9,8 19,5
822 Personale non qualificato nei servizi turistici.................. 2.970 14,8 31,1 54,1
811 Personale non qualificato di UffiCio ...........cocrveervirncennen. 1120 61,0 37 35,3
844  Personale non qualificato addetto ai servizi di sicurezza.... 320 29,5 1,9 68,6
832  Personale non qualificato nei servizi sanitari ed

assimilati 270 40,3 28,7 31,0
831  Personale non qualificato nei ser

ASSIMIIAT ... e 260 8,1 7,7 84,2
841  Personale non qualificato nei servizi ricreativi e culturali..... 140 2,9 59,0 38,1

Altre ProfeSSIONi.........cvuvercrerireereieeeeeeeseieseseiesieeees

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

Tavola 36 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste di
ciascun gruppo e classe di eta

Cfr. domande 2D.1-2H.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni Classi di eta (valori %)
non Sieglo- | Finoa 2529 3044 4554 Oltre Non
2011 (v.a)* 24 anni anni anni anni 54 anni rilevante
TOTALE 595.160 8,9 26,1 234 3,0 0,5 38,2
1. Dirigenti 2.270 0,7 13,7 43,2 15,5 3,6 233
123  Direttori dipartimentali in grandi aziende private........... 1.020 04 9,7 51,8 18,6 52 14,3
122  Direttori di grandi aziende private ..........c.ccoeverreereerinnee 740 0,0 7,0 43,8 12,4 2,7 34,1
131 Gestori e responsabili di piccole imprese ........c...c........ 320 35 50,2 215 0,9 0,0 24,0
120 Direttori generali di grandi aziende private................... 190 0,0 1,1 31,1 35,3 42 28,4
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione 29.730 3,7 34,2 30,8 3,0 0,3 28,1
211 Specialisti in scienze matematiche, fisiche e naturali.... 8.550 57 457 23,2 1,0 0,4 241
251 Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e
DANCAME......vvveiercie s 8.520 3,0 29,5 39,6 59 0,4 21,6
221 Ingegneri e professioni assimilate.............cccccueevierienee 5.330 45 37,9 34,4 45 0,1 18,6
231 Specialisti nelle scienze della vita...........ccccovereerrurcinne. 2.060 25 34,4 28,4 0,1 0,6 34,0
263  Professori di scuola secondaria, post-secondaria ed
ASSIMIIAL .o s 1.170 0,0 2,9 14,8 2,6 0,0 79,8
253  Specialisti in scienze S0Ciali..........ccvveeririrerniiiricinnes 900 2,1 421 271 0,0 0,1 28,6
255  Specialisti in discipline artistico—espressive................. 840 0,5 1,1 3,7 0,1 0,0 94,6
252  Specialisti in scienze giuridiche ...........cccccveriiccicinn. 640 0,6 19,7 65,7 0,6 0,0 13,4
241 MEUICH ....vuvvveceercisieise et 540 0,0 31,3 24,6 1,3 0,0 428
254  Specialisti in discipline linguistiche, letterarie e
AOCUMENLALT ... 470 3,2 26,1 29,0 0,4 0,2 411
222 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della
conservazione del territorio..........ccceevevrvereieereeeieens 360 3,6 28,3 34,4 1,4 0,0 32,2
265  Altri specialisti dell’'educazione e della formazione....... 280 0,0 26,8 31,1 0,4 0,4 41,4
Altre professioni ... 90 0,0 7,0 54,7 0,0 0,0 38,4
3. Professioni tecniche 101.260 6,3 311 28,1 2,5 0,6 31,4
331 Tecnici dellamministrazione e dell'organizzazione........ 30.420 75 29,8 28,1 3,2 1,2 30,2
333 Tecnici dei rapporti con i mercati .......c.cocoeevrevereerrerennenns 17.380 46 33,3 32,2 3,5 0,2 26,1
312 Tecnici delle scienze ingegneristiche .............ccoveveenee 11.810 6,5 33,1 34,6 2,7 0,5 22,7
321 TecniCi paramediCi.......ccouueeeurrerrereireiesieieseseesreenens 9.670 7.2 29,2 15,5 1,0 0,0 47,1
342 INSEGNANTI .....cveceeiciciie e 8.290 3,0 20,7 17,6 1,4 1,0 56,3
311 Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche.... 6.470 6,4 41,0 28,8 0,2 0,0 23,5
334  Tecnici della distribuzione commerciale ed assimilati ... 4.530 79 26,5 33,3 2,6 0,4 29,4
332 Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative............. 3.590 43 49,9 32,5 1,1 0,0 12,2
315  Tecnici della sicurezza, della protezione ambientale e
della qualita iNdustriale ..........cccooerirrereneseee 3.210 7,6 32,1 28,5 48 0,2 26,8
344 Tecnici dei servizi ricreativi e culturali 1.980 7,7 30,1 24,7 2,5 0,1 35,0
314 Tecnici e operatori di apparecchiature ottiche,
elettroniche ed assimilati 1.550 2,1 17,4 50,5 0,9 0,0 29,2
341 Professioni tecniche delle attivita turistiche, ricettive ed
ASSIMIIALE.....cvvcverceicee e 610 49 39,0 25,6 2,4 0,0 28,1
322 Tecnici nelle scienze della vita.........ocovevreeerrecennnns 590 9,8 27,3 38,7 0,0 0,0 241
345  Tecnici dei servizi SOCiali........ccccvvveveverieireereiiiecreens 580 2,6 18,6 6,6 0,0 0,0 72,2
313  Tecnici del trasporto aereo € navale ...........ccocccevveeeenee 300 15,8 34,7 25,4 5,0 0,0 19,1
343 Istruttori, allenatori, atleti e assimilati...........c.c.ccccvevnee 280 8,7 33,0 23,2 0,7 11 33,3

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

95



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue)Tavola 36 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste
di ciascun gruppo e classe di eta

Cfr. domande 2D.1-2H.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni Classi di eta (valori %)
"°"ns;ﬁg'°' Finoa 25-29 30-44 45:54 Oltre Non
2011 (v.a)* 24 anni anni anni anni 54 anni rilevante
4.  Impiegati 67.780 10,7 32,1 22,6 2,9 0,4 31,3
411 Personale di segreteria ed operatori su macchine di
UFFICIO 1ot 24.300 11,3 29,7 21,0 3,6 0,2 34,2
413 Personale addetto alla gestione degli stock, degli
approvvigionamenti € dei trasporti...........cccccuerurnircrinns 17.510 12,9 22,7 27,4 4.4 1,0 31,6
422  Personale addetto all'accoglienza, all'informazione ed
all'assistenza della clientela 10.940 11,9 38,2 20,3 1,1 0,1 28,4
421 Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati... 9.480 51 49,6 19,6 04 0,0 253
412 Personale con funzioni specifiche in campo
amministrativo, gestionale e finanziario 5.190 8,7 32,1 24,1 2,3 0,3 32,6
414 Personale addetto alla raccolta, conservazione e
trasmissione della documentazione ............ceveeereeennees 370 6,2 16,2 19,5 17,8 0,3 40,0
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e
nei servizi 130.020 13,7 31,4 14,1 1,4 0,2 39,2
512 Addetti alle vendite al MIiNUO........cccovvrveerererereireeenene 59.110 14,6 42,0 10,2 1,0 0,1 32,0
522  Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi............... 39.880 14,1 23,8 18,3 15 0,2 42,0
553  Professioni qualificate nei servizi personali ed assimilati .... 16.100 20,0 17,5 12,2 1,4 0,0 48,9
541  Professioni qualificate nei servizi sanitari 7.890 0,6 16,5 22,1 3,0 0,0 57,9
554  Professioni qualificate nei servizi di sicurezza, vigilanza
€ CUSEOIA ... e 4.530 51 30,0 15,4 15 1,3 46,6
511  Addetti alle vendite all'ingrosso ..........ccevevveerrerereeenenn. 1.700 1,7 49,1 31,9 0,0 0,0 17,3
552  Professioni qualificate nei servizi di tintoria e lavanderia..... 410 41 9,7 16,9 05 0,0 68,8
513  Altre professioni qualificate nelle attivita commerciali ... 170 0,6 38,2 75 0,6 0,0 53,2
521  Addetti ai servizi alberghieri ed extralberghieri (esclusi
gli addetti alla ristorazione)..............c.vereeereerreeerennincnnnes 140 0,0 40,7 23,6 26,4 0,0 9,3
531  Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati........ 80 0,0 26,7 0,0 0,0 0,0 73,3
6. Operai specializzati 120.830 11,1 21,3 23,4 3,7 0,4 40,1
612  Operai specializzati addetti alle costruzioni e al
mantenimento di strutture edili ............ccoeverericrrirenenn. 29.950 43 14,5 24,0 5,4 0,6 51,2
613  Operai specializzati addetti alle rifiniture delle
costruzioni 27.400 15,4 25,3 17,5 2,2 0,2 39,4
623  Meccanici, montatori, riparatori e manut. macchine
fisse e mobili (esclusi add.montaggio)............coueveeeeenccs 17.150 15,8 25,8 29,1 2,8 0,6 25,9
621  Fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di
carpenteria metallica ed assimilati ...........ccccccoevercrnenee 10.080 7,6 21,9 31,1 3,7 0,1 35,5
622  Fabbri ferrai costruttori di utensili ed assimilati............... 5.990 12,1 19,3 31,6 3,3 0,2 33,5
624  Operai specializzati installazione e manutenz.
attrezzature elettriche ed elettroniche ..........cccccovvvrcnnnee 5.620 16,5 23,1 16,6 55 0,1 38,1
651  Operai specializzati delle lavorazioni alimentari.............. 5.390 13,4 22,6 19,5 1,9 0,1 42,6
653  Operai specializzati del tessile e dell'abbigliamento....... 3.940 11,4 23,2 20,2 6,8 2,3 36,1
654  Operai specializzati della lavorazione del cuoio, pelli,
calzature ed assimilati.........cccereveerernineeneenens 3.710 14,0 16,7 21,1 6,1 04 417
652 Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del legno ed
assimilati 2.620 14,9 15,9 23,9 54 0,5 39,5
615  Operai specializzati addetti alla pulizia ed all'igiene
AEGli BIfICT ... vevererreieireeeeie e 1.450 0,8 20,8 457 2,3 0,0 30,4
614  Operai specializzati addetti alla pitturazione e alla
pulizia degli edifici ed assimilati..............ccoeererernirrcrenes 1.430 8,4 248 13,4 3,6 0,0 49,8
634  Operai specializzati delle attivita poligrafiche e dei
laboratori fotografiCi............cvveinrierncinicnsesene 1.410 12,5 30,5 15,8 3,8 0,7 36,6
631  Operai specializzati della meccanica di precisione su
metalli e materiali similari 1.050 6,5 315 27,1 1,3 1,9 31,6
641  Agricoltori e operai agricoli specializzati 1.030 1,5 11,3 22,4 0,2 0,2 64,4
633  Addetti lavorazioni artistiche del legno, del tessuto e del
cuoio e dei materiali affini........c.cocvvereereenreniisernnicis 1.020 16,4 24,6 19,9 1,1 0,0 38,0
611 Minatori, cavatori, tagliatori di pietre e affini.. 970 6,5 30,2 14,7 2,7 05 454

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue)Tavola 36 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali, professioni piu richieste
di ciascun gruppo e classe di eta

Cfr. domande 2D.1-2H.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni Classi di eta (valori %)
non Sieglo- | Finoa 2529 3044 4554 Oltre Non
2011 (v.a)* 24 anni anni anni anni 54 anni rilevante
632 Vasai, soffiatori e formatori di vetrerie ed assimilati ....... 340 10,7 18,2 30,4 6,6 0,0 34,0
661 Operai specializzati dell'industria dello spettacolo ......... 140 0,0 0,0 12,8 0,0 0,0 87,2
625 Meccanici, montatori, riparatori e manutentori di
MACCAINE SU NAVI.....cvurveviveiireieieisisesssesssseessseesssessnseens 140 16,1 8,0 21,9 1,5 0,0 52,6
ARrE PrOfESSIONI......vucereeeecereieiiseeieeie e
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati
addetti a macchinari fissi e mobili 69.410 6,4 20,5 27,3 4,4 1,1 40,2
742  Conduttori di veicoli a motore 25.710 0,9 17,2 29,6 6,5 2,0 43,9
727  Operai addetti al'assemblaggio di prodotti industriali .... 6.250 11,8 24,1 21,4 31 0,3 39,2
744 Conduttori di macchine movimento terra, sollevamento
€ maneggio dei materiali ...........ooueererrereeeeeieieenns 5.760 3,9 11,0 30,2 5,9 14 47,6
717 Conduttori di catene di montaggio automatizzate e di
TODOL INAUSHIIANI ... 5.180 9,4 36,0 25,9 3,2 0,0 25,4
721 Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per
Prodotti MINErali. ..o 4.650 19,8 19,9 23,3 0,9 1,7 34,4
728  Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti
INAUSEHAN ..o 4610 7,6 20,7 22,3 2,7 0,2 46,4
726  Operai addetti a macchinari dell'industria tessile e delle
confezioni €d assimilati............ccvueereererneeninernnicns 3.510 6,3 19,2 25,5 47 1,8 42,6
723  Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
in gomma e materie plastiche 2.770 57 26,7 21,8 2,0 0,5 43,4
712 Conduttori di impianti per la trasformazione e
lavorazione a caldo dei metalli...........ccoceeeeviveiciennns 2.540 11,8 23,2 28,3 2,0 0,0 34,7
715 Conduttori di impianti chimici, petrolchimici e
COMENLITICH......veivveireicre e 1.540 6,4 32,2 18,5 3,2 0,1 39,5
741 Conduttori di locomotive, altri manovratori di veicoli su
rotaie ed assimilati. ... 1.300 0,0 141 72,5 0,2 0,0 13,3
732 Operai addetti a macchinari fissi per l'industria
AlMENTAIE ... 1.240 5,1 34,4 26,1 3,1 0,4 30,7
724 Operai addetti a macchinari in impianti per la
produzione in serie di articoli in legno..... 750 9,6 17,4 30,7 6,5 0,0 35,8
716 Conduttori di impianti per la produzione di energia
elettrica e di impianti assimilati...........cccooverenciicineenns 700 34,3 20,5 27,6 1,7 0,0 15,9
714 Conduttori di impianti per la trasformazione del legno e
la fabbricazione della carta............c.couveurrereeneereirneennnen. 570 24,1 19,2 12,6 0,2 0,2 43,7
713 Conduttori forni ed altri impianti per lavorazione del
vetro, della ceramica € Simili..........cccocevveverviveriereriereinns 470 5,6 37,8 25,4 1,3 0,0 29,9
725 Conduttori di macchinari per cartotecnica............c....c... 430 20,7 31,2 15,8 0,9 0,0 31,4
711 Conduttori di impianti per 'estrazione ed il trattamento
AEI MINEIAl ... 430 42 5,6 12,4 0,2 0,0 77,6
745  Marinai di coperta e operai assimilati.............ccocoeevrennn. 400 12,5 10,5 31,2 17,2 0,0 28,7
790 AdQetn‘ a macchmgn per Ig fabbrlcazmne di prodotti 390 138 192 182 10 0,0 478
derivati dalla chimica e affini
743 Conduttori di macchine agricole 190 0,0 47 50,0 0,0 0,0 453
Altre professioni
8. Professioni non qualificate 73.860 3,4 14,6 26,5 3,3 0,4 51,7
842  Personale non qualif. nei servizi di pulizia, igienici, di
lavanderia ed assimilati ............ccooervvneererrerereirenenn. 44170 2,2 12,1 24,8 3,2 0,3 57,4
812  Personale ausiliario di magazzino, spostamento merci,
comunicazioni €d assimilati.............ccoverrrereriniiicnins 11.760 2,8 18,0 40,2 0,8 0,3 37,9
862  Personale non qualificato delle costruzioni ed assimilati..... 7.870 3,9 17,3 28,1 8,9 0,7 411
863  Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL ..o 4.950 10,0 24,6 16,2 22 0,3 46,7
822  Personale non qualificato nei servizi turistici.................. 2.970 6,9 12,5 12,5 2,0 2,0 64,1
811 Personale non qualificato di UffiCio ...........cocrvvreerncernnen. 1.120 8,4 15,1 28,5 2,4 0,0 45,7
AIre ProfeSSIONi........oveverereerieerrersereeeeeee e eeiaes 1.030 12,2 19,9 20,7 5,1 0,0 42,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche e
tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo necessita
Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore
assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
TOTALE 133.250 50,4 33,3 23,3 53,4 76,3
Estrazione di minerali 670 100,0 11,3 59,1 10,9 49,9 86,6
Assistente di cantiere edile..........cocvrvenininnieeeeeee 110 15,7 0,0 6,7 43,8 76,2 62,9
Addetto amministrazione 80 11,8 21,5 89,9 2,5 13,9 89,9
Altre professioni 490 72,5 12,1 65,4 5,1 50,0 91,2
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco................ 1.960 100,0 34,0 26,2 21,4 55,1 73,8
Addetto ammINIStrazione ..........coceeeererreeneinineneeseeeeneneenes 210 10,8 42,5 27,4 57 56,1 67,5
Addetto contabilita’ ..........ccerrerrereirrireirseeee e 200 10,4 71,6 29,4 6,4 36,8 59,8
Agente di vendita 140 71 53,2 17,3 21,6 475 67,6
Addetto marketing 140 6,9 11,8 9,6 50,7 61,0 70,6
Operatore commerciale 80 4,0 16,7 26,9 46,2 25,6 93,6
Ricercatore settore alimentare ...........cocvevevenenenisieneeeeeens 70 3,8 0,0 41,9 1,4 56,8 58,1
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore alimentare......... 70 3,7 56,2 75,3 11,0 42,5 100,0
Addetto contabilita’ generale 70 3,7 26,0 52,1 9,6 76,7 74,0
Tecnico laboratorio chimico ... 70 35 27,9 26,5 10,3 27,9 83,38
Responsabile produzione e controllo qualita’ settore
AlIMENTAIE ... 70 34 19,4 25,4 29,9 62,7 85,1
AIre ProfeSSIONI......vucvveeceeeieireieiere st 840 42,8 28,2 21,4 25,8 63,0 75,8
Industrie tessili, dell’abbigliamento e calzature.........coveen. 2.850 100,0 54,0 23,4 27,7 55,3 65,9
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore tessile, cuoio e
ADDIGHAMENO ... 270 9,4 72,8 40,7 18,3 46,6 50,4
Operatore commerciale 240 8,5 65,0 20,2 11,5 60,5 82,3
Addetto ammINIStrazione ... 230 79 72,0 16,4 17,8 60,9 40,4
Addetto contabilita’ 220 7,6 87,6 33,0 25,2 62,8 61,0
Disegnatore abbigliamento 130 44 61,1 10,3 38,9 66,7 64,3
DiSegnatore MOda ..o 120 41 0,0 0,0 95,7 2,6 98,3
Responsabile VENIte ... 110 40 3,5 0,9 45,1 24,8 85,0
Responsabile produzione e controllo qualita’ settore tessile,
cuoio e abbigliamento 100 3,6 43,1 20,6 11,8 58,8 47,1
Addetto acquisti 100 33 69,5 37,9 26,3 58,9 76,8
AIre ProfESSION......cvvueeeeeeierieise et 1.350 47,2 478 24.4 27,5 59,5 67,5
Industrie del legno e del mobile 1.280 100,0 68,3 30,2 24,4 49,3 66,1
Addetto contabilita’ 150 11,5 93,9 32,7 12,9 40,8 56,5
Addetto amministrazione.... 100 7,8 83,0 36,0 12,0 43,0 47,0
Operatore commerciale 90 6,9 477 46,6 22,7 35,2 67,0
Progettista settore legno € mobile ... 80 6,2 68,4 26,6 36,7 64,6 59,5
Disegnatore arredamenti..........cc.cocreninrninnrncneineinnen: 60 47 93,3 26,7 21,7 11,7 91,7
AIre ProfeSSIONI......cucvueererricireieicereise st 810 63,0 62,2 27,8 27,2 54,5 68,9
Industrie della carta, cartotecnica e stampa. 920 100,0 52,3 32,5 21,1 55,0 731
Addetto contabilita’ ...........c.rrveeeemeiieerieeeenne 110 11,5 73,6 34,9 26,4 29,2 63,2
Addetto ammINIStrazione ..........c.ccueeeereerieneeniineneeseeeeeeeeeenns 100 10,9 49,0 28,0 5,0 77,0 78,0
Operatore COMMENCIAIE ...........cveeeiereriieiireireiseeeieiiesienis 80 8,8 46,9 33,3 34,6 53,1 74,1
Progettista grafico 60 6,7 96,8 11,3 0,0 452 58,1
Grafico pubblicitario 50 57 88,5 442 19,2 48,1 53,8
Altre ProfeSSIONI......ccucveeecerrieireieieireseiseiee e 520 56,4 40,5 34,2 23,7 58,1 77,8
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere..........couuuens 2.760 100,0 15,6 34,3 25,1 58,8 86,4
Informatore medico - SCIENtIfiCO. ........c.vwwrvrrrcrreieereieene 290 10,5 48 457 38 60,5 89,3
Informatore del farmaco 200 7.2 3,0 68,5 10,0 81,0 98,0
Tecnico laboratorio chimico 180 6,4 23,9 21,0 20,5 52,8 92,6
Ricercatore ChimiCo.........cccvevviverceeeeececeeee s 170 6,2 2,4 23,5 40,0 48,8 88,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche
e tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo | necessita
Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore
assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Operatore COMMENCIAIE ...........cvuierieeereieieeieiseeeiseiiesieies 160 59 9,2 571 57,7 491 97,5
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore chimico............. 120 42 0,0 28,4 58,6 19,8 93,1
Addetto amminiStrazione..........cocveveveiveevereeieeseeeeeeeennas 100 3,4 61,1 37,9 3,2 63,2 61,1
Responsabile produzione e controllo qualita’ settore chimico... 90 3,3 0,0 60,9 37,0 52,2 98,9
Venditore tecnico 70 2,6 2,8 12,5 29,2 84,7 100,0
Tecnico commerciale. 70 25 71 41,4 0,0 71,4 72,9
Altre professioni 1.320 47,7 21,7 26,3 25,6 59,9 81,9
Industrie della gomma e delle materie plastiche.........c...... 1.280 100,0 36,8 34,3 22,0 66,1 82,5
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore gomma e
plastica 150 11,4 27,2 69,4 21,1 68,7 95,9
Progettista settore gomma e plastica.... 100 8,0 30,1 25,2 23,3 68,0 94,2
TECNICO COMMEICIAIE ........ovcvieceieciicse s 90 6,9 11,2 6,7 59,6 78,7 97,8
Operatore COMMENCIAlE .........c.rurueereereireieeiniseieieseee e 90 6,6 31,8 52,9 8,2 35,3 85,9
Addetto amministrazione 80 6,5 71,4 333 11,9 57,1 61,9
Altre professioni 780 60,4 39,2 30,0 20,2 68,3 78,5
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi....... 1.010 100,0 42,9 32,5 21,5 57,3 74,0
Addetto contabilita’...........cveveieimireiieiseee e 110 10,5 65,1 425 8,5 57,5 67,9
Agente di vendita 80 79 80,0 31,3 12,5 68,8 72,5
Addetto amministrazione.... 70 6,6 68,7 52,2 19,4 55,2 71,6
Operatore commerciale 50 51 19,6 39,2 23,5 21,6 78,4
Operatore COMmMErciale EStEr0.........ovvvvrurreriereeneresreeeeeereieenns 50 5,0 26,0 16,0 24,0 48,0 74,0
Altre ProfeSSIONI......cveveeerrereeeireissiseisse st 650 64,9 35,2 29,8 24,6 59,6 75,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo..........coeeeu. 3.980 100,0 50,7 33,7 21,5 50,7 75,4
Progettista settore metalmeccanico ............vveeevisieieereeenns 340 8,6 39,5 28,5 25,3 42,7 75,0
Addetto amminiStrazione .........ccceeveeveeereeereeeseceeee e 290 74 80,3 42,2 14,3 43,9 56,5
Progettista MECCANICO ......c.cvuuureeireireieireiseieieeee e 240 6,1 37,9 43,6 30,9 61,7 87,7
Addetto contabilita’ 240 6,0 80,8 45,6 79 52,7 66,9
Operatore commerciale. 220 55 50,5 59,6 11,5 514 715
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore metalmeccanico ... 210 54 50,7 61,5 18,8 44,6 84,5
Disegnatore tecnico Cad-Cam ...........oceereeneerernernesesrserseeseeenns 190 47 70,6 36,4 18,7 30,5 78,6
Disegnatore industriale 180 45 65,0 244 18,9 444 80,6
Venditore tecnico 120 3,0 23,1 27,3 14,0 68,6 95,9
Responsabile di progetto settore metalmeccanico.................... 120 2,9 20,7 24,1 34,5 54,3 94,8
Altre ProfESSIONI......vveveerrerrireisisiseississ s 1.820 458 46,1 25,8 241 53,5 73,2
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di
trasporto 8.040 100,0 30,8 24,9 28,8 65,0 80,9
Progettista Meccanico ...........cccuviineiniiiniinissseseeeeene 1.050 13,0 22,8 20,9 27,6 66,4 83,1
Progettista settore metalmeccanico 960 11,9 12,2 38,6 40,2 55,4 92,0
Progettista €lettroniCo............cceuririreenierneernereeeenene 330 41 29,6 23,2 14,3 85,4 81,4
Operatore commerciale 320 4,0 53,6 427 19,6 46,1 76,3
Disegnatore industriale 320 4,0 71,4 33,0 29,2 64,2 76,1
Addetto amministrazione 280 3,5 31,0 32,0 71 50,9 74,0
Venditore tECNICO ........ccveveviceereiee e 280 3,4 62,7 15,2 32,6 69,9 54,0
Addetto QCQUISTI.........urverercieireieirei e 230 2,8 413 13,8 20,4 68,4 79,1
Disegnatore tecnico cad-Cam ... 220 2,7 61,8 28,6 29,1 45,0 65,9
Tecnico produzione e controllo qualita’ settore metalmeccanico .... 220 2,7 15,1 22,5 13,3 69,7 78,4
Altre ProfeSSIONI......eveveeereerrieiseieiseessessissess e 3.850 479 28,7 21,4 30,9 68,3 81,8
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali............ 5.300 100,0 40,4 32,2 28,7 62,5 86,4
Odontotecnico 370 6,9 100,0 35,7 34,6 53,7 63,8
Progettista elettronico.... 350 6,5 20,6 24,1 18,3 73,0 92,5
Venditore tecnico 230 43 40,8 29,8 22,8 71,1 82,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche
e tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Progettista settore elettronico 200 38 6,5 32,8 54,7 84,1 96,5
Operatore commerciale 180 3,5 61,4 473 25,0 50,5 79,3
Progettista SOftWare ..o 160 31 54,6 18,4 9,8 74,8 87,7
Addetto contabilita’ .............cceveveriireiieieieee e 160 3,0 74,4 34,4 11,9 51,9 80,0
Progettista meccanico 140 2,6 35,0 58,6 32,9 48,6 95,0
Disegnatore tecnico cad-cam.... 120 2,3 87,0 13,8 32,5 68,3 88,6
Progettista elettrico 110 2,2 29,8 66,7 30,7 45,6 83,3
AITE PrOfESSIONI....evcveeecerieeieeseiees et 3.270 61,8 33,1 30,9 29,6 62,0 88,2

Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e

installaz 1.260 100,0 72,3 31,2 26,6 53,6 74,8
Progettista meccanico 80 6,5 51,2 12,2 50,0 78,0 70,7
Addetto contabilita’ 80 6,4 91,4 333 74 48,1 34,6
Venditore tECNICO........ccveveviceceeiete et 70 55 75,7 28,6 25,7 55,7 57,1
Installatore manutentore hardware............ooeveveereereerenenns 60 5,0 61,9 60,3 52,4 6,3 95,2
Operatore commerciale 60 5,0 84,1 49,2 48 429 93,7
Tecnico manutenzione software 60 46 96,6 1,7 31,0 58,6 741
Addetto ammINIStrazione ..........c.cceeerernernrrineneeeseeeeereneenes 60 45 75,4 15,8 7,0 59,6 61,4
Altre ProfeSSIONI......c..cveeecireieirrieieircseise e 790 62,4 70,2 32,7 27,0 55,2 78,8
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere .... 360 100,0 69,8 27,7 19,4 54,0 73,4
Addetto amministrazione 50 14,7 79,2 39,6 9,4 52,8 90,6
Altre professioni 310 85,3 68,2 25,6 21,1 54,2 70,5
Public utilities (energia elettrica, gas, acqua, ambiente) ..... 2.180 100,0 25,3 45,9 14,9 51,5 87,1
Progettista altri settori industriali ..............cccovernnivniiiriiennenns 290 13,4 9,6 69,9 12,0 414 100,0
Tecnico di esercizio distribuzione gas e energia ..........ccccuenee 230 10,7 3,9 83,3 32,6 32,6 97,9
Addetto amministrazione.... 230 10,5 452 40,4 2,2 46,1 78,9
Addetto contabilita’ 190 8,9 47,2 18,1 52 56,0 76,7
Tecnico manutentore centrale elettrica..........covvevevieierennns 170 7,7 7,2 61,1 48 31,1 95,8
Operatore COMMEICIAIE .........corvrvreiereirrierineiserseiesseeesessesseenes 90 43 34,0 52,1 2,1 73,4 91,5
Tecnico progettazione impianti elettrici 60 2,9 0,0 6,3 93,8 234 100,0
Altre professioni 910 41,6 30,5 35,3 141 63,4 81,6
Costruzioni 8.250 100,0 78,1 18,8 17,6 56,2 69,8
Addetto contabilita’ ...........ccurevrereineeeieieieeeee e 1.850 22,4 97,1 27,2 17,3 441 747
Assistente di cantiere edile...........courvrnernireinnieinene 920 11,1 441 12,2 13,6 61,0 54,5
Responsabile di cantiere edile 730 8,9 70,7 2,2 27,8 63,4 61,9
Addetto amministrazione 600 7,3 88,5 16,3 2,0 75,0 66,6
Addetto contabilita’ di CaNtiere..........ccvvvvveerrerenenieieeieieenns 290 3,5 85,0 12,9 3,1 62,2 79,0
AP0 CANLIEIE ...ttt 280 3,4 83,6 13,5 21,0 72,2 39,1
Addetto contabilita’ generale 270 3,3 90,0 15,2 0,0 35,3 65,1
Progettista edile 250 3,0 62,4 6,1 25,3 72,2 79,2
Operatore commerciale 190 2,4 93,3 7,7 0,0 12,4 80,4
Responsabile amministrativo................cveeenemnrincrneeeineennen: 180 2,2 92,2 31,8 5,0 62,0 30,2
AIre ProfESSIONI......veeeeeeceeeieieieiereseise e 2.700 32,7 73,3 23,0 242 57,8 78,2
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli............ 1.470 100,0 78,3 29,7 9,7 55,3 60,9
Addetto contabilita’ 310 21,1 98,1 46,0 58 56,6 54,0
Addetto amministrazione 260 18,0 92,0 32,6 0,8 60,2 52,3
Venditore tECNICO .......ccuvuvereeerereceresei s 160 10,8 25,8 9,4 9,4 56,0 84,3
Addetto contabilita’ generale ... 130 8,8 99,2 25,6 3,1 66,7 31,8
Operatore commerciale 120 8,0 87,3 20,3 12,7 30,5 61,0
Addetto marketing 70 4.6 74,6 59,7 45 11,9 94,0
AIre ProfeSSIONI......cueveeecereieieieieiseeseise s 420 28,7 66,5 22,8 20,2 61,3 66,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche
e tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Commercio all'ingrosso 6.430 100,0 60,7 31,1 18,3 62,2 73,6
Addetto contabilita’ ...........ccooeuririieieeieieee e 880 13,7 87,4 39,6 6,6 48,5 53,8
Operatore COMMENCIAIE ...........cvuieiererieeireeieiee e 610 9,4 75,0 29,9 25,5 63,0 82,6
Addetto ammINIStrazione ... 590 9,1 79,3 37,3 5,0 59,1 53,5
Addetto marketing 410 6,4 68,6 55,6 7,7 23,2 96,4
Venditore tecnico 350 55 46,9 254 37,6 78,0 82,2
Agente di VeNQita..........ccuueviieinrieirieice e 350 5,4 41,0 26,6 16,3 64,2 76,5
Assistente teCniCo ClIENti ..o 270 42 70,7 8,8 9,2 64,5 96,3
Addetto contabilita’ generale 260 41 84,3 26,8 14,9 79,7 337
Tecnico commerciale 260 4,0 30,6 36,5 31,8 77,6 94,9
Responsabile vendite 110 1,8 21,9 68,4 0,9 93,0 89,5
Altre ProfeSSIONI......vveveeerrerrieiirisieiseississiesi e 2.330 36,3 473 245 243 66,7 76,6
Commercio al dettaglio 6.450 100,0 65,6 39,3 27,0 53,6 67,5
Addetto contabilita’ 980 15,2 94,1 54,5 55 53,2 56,2
Addetto amministrazione 700 10,8 66,9 413 9,9 50,1 59,6
OttiCO OPLOMELNISTA ...vvvvveeeie s 310 48 43,0 8,4 65,0 48,5 72,2
Responsabile di reparto commerciale...........c.cowererereernrnennens 270 42 1,8 87,9 6,6 732 99,3
Addetto contabilita’ generale 260 4,0 96,5 46,7 13,3 52,5 37,6
Operatore commerciale 250 3,9 70,5 23,2 22,8 453 62,6
Responsabile NEJOZIO .........c.ucveeeeeirirniiriniseiesee e 180 2,7 57 0,0 68,2 79,5 77,3
Assistente tecnico ClIENti ... 170 2,6 46,1 26,9 3,6 58,1 98,2
Tecnico apparecchiature elettroniche..... 160 2,5 100,0 0,0 100,0 100,0 100,0
Agente di vendita 150 2,3 20,8 16,1 14,1 15,4 91,9
Altre professioni.........cc.eeeerreneunenenes 3.030 47,0 66,1 39,5 33,0 51,8 67,4
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ............... 1.220 100,0 50,0 31,9 9,8 66,0 67,2
Addetto amministrazione 180 14,8 59,1 37,0 0,0 74,0 51,4
Addetto contabilita’ 130 10,6 51,9 24,8 0,0 82,9 62,0
Banconista di agenzia viaggi 120 9,8 38,7 36,1 9,2 471 941
Agente di VIaGJIO.......cvuvurereeieieieseseiseie s 100 7.9 26,0 16,7 1,0 52,1 87,5
Assistente tecnico Clienti ..........cccoeeveveieeeececeeee e 90 75 100,0 100,0 0,0 100,0 0,0
Coordinatore punti vendita 70 57 0,0 0,0 18,6 67,1 100,0
Tecnico di agenzia di viaggio 70 54 69,7 27,3 45 48,5 100,0
Segretario d'albergo ... 60 51 66,1 21,0 35,5 33,9 83,9
AIre ProfESSIONI......cueeueeceeeieieieieiseseise e 410 33,2 459 26,7 17,3 65,7 64,9
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio......c.uussueeese 5.830 100,0 42,5 45,2 20,4 57,4 78,6
Addetto [0GISHICA ........uvververiiieireiriee i 860 14,8 33,0 69,8 35,9 54,8 89,1
Addetto amministrazione 850 14,6 48,0 49,1 8,5 67,5 75,6
Addetto contabilita’ ...........cc.evurireiniieieiseiee e 530 9,1 76,4 25,3 7,0 454 72,8
Spedizioniere 490 8,4 29,5 58,8 74 57,8 89,8
Operatore controllo traffico ferroviario ...........oveeererernirnenns 320 55 0,0 100,0 0,0 50,5 100,0
Addetto pratiche doganali e valutarie 300 51 73,9 52,2 16,3 64,1 65,1
Operatore COMMENCIAlE .........c.rvrureeereereireineiseiseeesseeeeeeseeseenns 250 42 43,3 57 46,2 69,2 65,6
Controllore traffico @BrE0 .......c.rvrurereireireireireiseseeeeeee e 140 2,5 32,9 67,1 100,0 67,1 100,0
Assistente tecnico clienti 130 2,2 56,6 38,8 18,6 81,4 85,3
Responsabile manutenzione 100 1,8 0,0 1,0 6,7 12,5 99,0
Altre ProfeSSIONI......cveveeererrieireire et 1.860 31,9 425 30,1 21,4 56,2 70,8
Servizi dei media e della comunicazione...........oveveerereeresenne 2.520 100,0 48,9 23,7 13,0 55,6 71,0
Addetto contabilita’ 200 7.8 90,4 28,4 18,3 64,0 54,8
Addetto amministrazione.... 170 6,6 61,4 22,3 3,6 61,4 71,7
Operatore cinematografico 160 6,4 21,1 78,9 75 75 78,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

7018



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche
e tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Redattore 120 48 60,3 12,4 9,1 70,2 66,1
Programmatore informatico 110 44 67,0 13,4 23,2 57,1 74,1
TECNICO COMMEICIAIE ........oecveieceieciiee s 90 3,5 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Operatore COMMENCIAIE ...........cvvriierireiieiesreise e 80 3,1 15,4 19,2 0,0 26,9 71,8
Giornalista 80 3,0 53,3 26,7 1,3 26,7 54,7
Operatore di proiezione 50 2,1 5,7 88,7 1,9 7,5 39,6
Grafico Web (INTErNEt) ..o 50 2,1 100,0 1,9 1,9 22,6 100,0
Altre ProfeSSIONI......cvuvvevererrieireieierese s 1.420 56,2 46,9 18,6 16,5 61,2 77,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni ...........cccoceenne 12.400 100,0 46,1 30,3 23,9 64,5 84,2
Sviluppatore software 2.700 21,8 27,2 30,3 32,2 67,3 91,8
Programmatore informatico 1.470 11,9 57,6 20,2 17,4 69,7 755
Addetto contabilita’ ..........ccoverrireirrireirriseese e 1.110 8,9 95,9 47,6 10,6 64,9 66,0
Analista programmatore informatico.............coceveemrereenircnenes 640 52 16,7 39,1 445 711 82,2
Tecnico informatico assistenza clienti.... 500 4,0 64,6 32,6 17,3 61,0 86,5
Consulente prodotti informatici 430 35 22,7 10,0 21,3 86,8 94,9
Analista SISEMISTA. ........vvuererirerierieeier e 380 3,0 15,7 30,9 39,5 65,3 99,5
Operatore COMMEICIAIE .........crureeererrerrersessrsrsssressesesessesseenes 370 3,0 12,0 12,0 54 62,1 99,2
Addetto amministrazione 360 2,9 79,3 40,5 75 52,5 70,9
Progettista software 340 2,7 62,1 50,7 28,7 51,0 97,9
AITE PrOfESSIONI....vvvereeeerriieeieeeeseese e 4110 33,2 47,3 28,8 23,4 59,9 83,4
Servizi avanzati di supporto alle imprese.........onereessens 13.810 100,0 48,1 443 31,1 47,4 79,6
Addetto contabilita’ 1.250 9,1 77,0 36,1 13,8 42,2 72,7
Addetto consulenza fiscale.... 790 57 46,4 68,3 334 28,4 98,2
Revisore contabile 750 54 8,8 89,3 33,1 22,1 99,2
Addetto amminiStrazione .........ccccceevveeereeeeeeseeeeee s 630 46 55,9 59,3 13,1 441 68,7
Addetto selezione personale 510 3,7 1,2 18,0 36,0 38,8 92,1
Consulente prodotti informatici... 440 3,2 1,4 98,0 98,4 28,0 99,5
Assistente tecnico clienti 390 2,8 28,5 16,2 33,2 48,1 98,7
Tecnico gestione del personale ...........c.ocvevninirinineneneenens 360 2,6 0,6 54,3 85,2 29,7 87,4
Progettista €dile...........cvirirniuriiniiic e 340 25 85,4 21,6 16,4 64,0 50,6
Grafico pubblicitario 330 24 87,8 30,4 16,1 76,9 89,1
Altre professioni 8.020 58,1 52,1 38,9 29,4 53,1 755
Servizi finanziari e assicurativi 6.930 100,0 334 46,4 30,0 57,7 86,0
Addetto sviluppo clienti (servizi finanziari)..........c.ccoerurivecnenee 990 14,3 6,8 74,8 80,3 17,0 95,2
Addetto amministrazione 530 7,6 56,2 30,9 20,2 711 81,1
ASSICUTALONE.......o.vvveicteiteietee ettt 500 73 95,8 419 27,2 67,0 66,2
Assistente tecnico clienti 470 6,7 0,9 98,1 7 8,4 100,0
Addetto contabilita’ .............cceveveiiireiiereeee e 360 52 69,1 29,2 13,9 49,9 85,5
Operatore retro sportello 330 47 58 69,5 16,0 35,1 96,3
Analista finanziario .... 270 3,9 32,6 58,2 1,8 99,3 87,2
Liquidatore sinistri 260 38 13,7 38,8 14,8 68,8 97,0
Agente di @SSICUrAZIONE ...........cvererererreerrcrineireseesisseesienis 260 3,7 34,9 75,6 8,5 65,5 87,2
Consulente fiNANZIAMO ..........ccoeveveverrireieeeeeee e 230 3,2 41,3 14,2 9,3 59,1 85,8
Altre ProfeSSIONI......vveveeereerrireireieieisess s 2.740 39,5 32,4 29,9 18,7 74,1 82,4
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone....... 4.740 100,0 53,1 40,0 13,9 54,1 75,1
Addetto ammINIStraZIONE ..........curueererrirrenrininerseesseeesessenseenns 870 18,3 61,0 50,3 1,8 54,2 75,6
Addetto contabilita’ ..........ccoereerrirrirrererriserese e 480 10,2 86,4 32,9 9,9 63,0 758
Assistente tecnico clienti 370 7,7 8,2 34,4 8,2 57,7 97,8
Operatore commerciale 330 6,9 35,2 64,5 15,9 29,7 42,5
Agente immobiliare 280 59 99,3 53,4 22,4 18,4 55,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, figure professionali specialistiche
e tecniche e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011* in imprese senza di difficile | atempo necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Addetto marketing 170 3,6 56,1 98,2 1,8 415 97,7
Altre professioni 2.250 47,4 46,9 28,9 20,0 60,4 76,5
Istruzione e servizi formativi privati .........ccoeememessessesessesnens 4.820 100,0 67,1 27,9 14,3 245 51,6
Insegnante scuola Materna ... 610 12,7 85,3 24,3 9,8 23,7 61,8
Insegnante elemMentare. ... ees 510 10,7 63,6 9,5 12,3 13,4 64,2
Insegnante corsi di qualifica professionale.............ccoeeeereeeenne 360 74 46,8 23,4 0,0 7.2 96,1
Educatore professionale............ccuureeneenieneeneneseseeeeeeeens 310 6,4 73,0 9,8 21,5 48,9 52,4
Professore di scuola media superiore - materie tecniche.......... 230 48 63,8 24,6 5,2 20,7 8,6
Educatore d'asilo Nido .........c.cccvererrineencenininereeee e 230 47 59,6 20,6 17,1 23,7 79,4
Professore di scuola media superiore - materie umanistiche.... 210 44 55,2 50,0 20,0 6,7 7,6
Professore di scuola media superiore - materie scientifiche ..... 210 43 46,6 447 14,4 10,6 16,8
Professore di scuola media superiore - lingue straniere............ 160 33 50,3 49,1 23,6 6,2 10,6
Programmatore informatico ...............coveeererermneeenreireieninns 140 3,0 100,0 10,5 93,0 96,5 14,0
Altre ProfeSSIONI......veveeerereerireieiseiseessiss s 1.850 38,3 69,0 34,6 1,3 27,2 53,2
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati............. 13.170 100,0 26,3 27,6 29,0 414 86,1
INFEITNIETE oo 4.360 33,1 13,1 31,3 35,9 48,5 91,2
Educatore professionale...........cverereerenrenrenrensresessssensesseeeens 2.510 19,0 22,5 17,7 32,6 35,0 90,8
Educatore per disabili 1.110 8,4 26,6 13,9 25,6 23,2 87,7
Educatore d'asilo nido 850 6,4 39,5 6,7 17,3 30,6 83,3
FiSIOtErapiSta ......c.cvuveeerrererercrcere e 790 6,0 35,6 51,1 34,3 44,1 74,2
Terapista riabilitazione MOtOria...........ccrverevreerrniererrrieieieenins 350 2,7 13,5 79,9 80,2 28,4 90,0
Insegnante di sostegno 330 2,5 32,7 31,8 2,8 453 96,3
Insegnante scuola materna 230 1,7 48,7 58 12,8 252 72,1
Tecnico di laboratorio medico di analisi 200 15 85,1 29,9 15 51,2 58,2
Assistente alla PoItroNa ... 160 1,2 97,5 478 28,0 31,1 84,5
AIre ProfESSIONI......cveeeereercieeieise et 2.290 17,4 36,3 29,7 16,1 49,8 774
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone.... 3.030 100,0 53,0 19,3 9,3 30,1 61,3
AHOTE oot 270 8,8 83,38 3,0 04 3,0 16,2
MUSICISEAL ..ot 250 8,1 49 8,9 0,0 6,1 35,0
Educatore professionale............ccuunierieniineeneinineseeeeeeeens 220 7.2 52,8 20,6 18,8 32,1 82,6
Fisioterapista 170 5,6 81,2 35,9 47 56,5 70,0
Addetto amministrazione 140 47 83,0 49,6 21,3 62,4 66,0
130 43 64,9 11,5 0,0 35,9 27,5
110 37 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
110 37 75,7 0,0 0,0 0,0 98,2
Operatore di museo... 110 3,6 0,9 84,5 0,0 36,4 90,9
Operatore audio 100 3,2 91,8 0,0 8,2 71 100,0
Altre ProfeSSIONI......c..cvueecereieirrieieirei et 1.430 471 440 19,1 13,7 30,0 69,6
Studi professionali 8.340 100,0 99,9 37,1 20,3 51,8 64,3
Addetto contabilita’ ... 1.780 21,3 100,0 26,6 20,1 51,5 69,1
Assistente alla poltrona 1.510 18,1 100,0 46,9 275 46,7 79,7
Addetto ammINIStraZIoNE ..........c.eueeeereerreneeniineneeseeeeesseeseenns 680 8,2 100,0 68,5 20,1 56,7 56,4
Tecnico di laboratorio medico di analisi...........ccccccovverviirrinennes 340 41 100,0 25,2 0,0 475 33,7
Infermiere 260 3,2 100,0 32,3 6,1 23,6 74,5
Revisore contabile 150 1,8 100,0 31,4 58,2 68,6 68,6
Addetto contabilita’ generale ... 150 1,8 100,0 66,4 57,5 68,5 91,1
ASSIStENte dENtISTA .......vveeeecieeese e 140 1,7 100,0 0,0 1,4 95,8 83,3
Programmatore informatico (web) 140 1,7 100,0 36,4 18,6 15,7 75,7
Fisioterapista .........cccovvurvsvnnnns 130 1,6 100,0 70,9 17,2 50,0 54,5
Altre professioni 3.050 36,6 99,7 32,3 17,8 54,4 55,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli

valori. Le figure professionali specialistiche e tecniche (figure “high skill’) sono quelle classificate nei grandi gruppi 1, 2 e 3 della

classificazione ISTAT.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative e alcune

caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
TOTALE 461.910 62,1 46,5 18,6 42,5 70,8
Estrazione di minerali 890 100,0 76,7 35,3 14,8 45,9 61,9
Autista di CaMION ......c.cvveiiiicccce e 90 9,5 97,6 22,4 5,9 78,8 41,2
Conduttore impianti chimici 80 9,2 3,7 1,2 0,0 58,5 100,0
AIre ProfeSSIONI.......c.cvueereeeieicieieiseseses s 730 81,3 82,5 40,7 17,5 40,6 60,0
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco... 10.180 100,0 74,3 59,5 16,4 411 69,4
Panettiere ..o 1.100 10,8 100,0 419 29,0 52,2 53,4
Confezionatore Prodotti ..o 740 73 67,9 779 14,0 444 79,8
Addetto lavorazione carni e pesci 690 6,8 19,1 74,0 20,3 10,0 95,1
Addetto vendita pane 660 6,4 100,0 58,9 14,5 46,4 715
Addetto banco PaNEeria .........ouererveerrcrneirerneeeieeeeniene 500 49 100,0 52,1 15,3 36,6 51,5
Pasticciere 460 45 98,9 34,7 12,7 41,1 64,6
Fornaio 300 2,9 100,0 54,6 46,8 56,3 54,9
Addetto [avorazioni CASEarE. .........c.veereereriereireieriererereerieenns 280 2,7 67,1 50,5 0,0 61,7 59,9
Panificatore 280 2,7 94,5 38,9 1,8 52,0 64,0
Addetto imbottigliamento 260 2,6 51,1 84,1 49 24,6 96,2
Casaro 230 2,3 93,6 60,9 37,8 59,7 83,3
Pastaio 230 2,2 97,8 52,7 19,9 22,6 81,0
Autista di camion 220 2,2 92,9 54,0 19,6 50,4 51,3
Addetto imballaggio.........ceeeerueureereiriireireiniseseieseeeeesenieenns 180 1,8 93,4 72,0 3,3 15,9 70,9
Confezionatore carni e pesci 180 1,8 35,0 99,4 1,1 13,3 85,0
Segretario 170 1,7 64,4 43,7 27,6 60,9 73,6
MACEIRIO ..ot 150 1,5 58,9 60,3 16,6 245 76,8
130 1,3 48,9 61,8 0,0 17,6 83,2
120 1,2 100,0 97,6 0,8 63,7 29,8
120 1,2 13,9 18,9 0,8 41,0 91,8
AITE PrOfESSIONI .. .evvveeererieeieeieieeseesesiers e 3.180 31,3 64,8 62,5 14,6 42,1 68,4
Industrie tessili, dell’abbigliamento e calzature..........ccee.n. 15.680 100,0 79,3 39,4 26,4 35,5 60,1
Cucitore a macchina di abbigliamento.............cocverereeniincnnnee 1.200 7,6 89,6 23,3 33,8 43,6 443
860 55 96,7 14,8 29,9 55,4 37,8
Addetto lavorazione cuoio e pelli 700 45 77,5 36,6 22,8 36,7 67,7
Confezionatore abbigliamento............coccvceereeencrinnerneeenenenne 600 3,8 89,8 57,2 37,8 31,0 53,9
Operatore macchine produzione calzature...........cccooveeeeeenenne 470 3,0 86,4 57,1 28,7 30,8 51,6
CUCHOTE oot 440 2,8 85,1 25,5 48,0 37,5 71,7
Tagliatore pelle € CUOIO...........vveiverveirerreeieeeerie s 420 2,7 92,9 37,0 34,2 448 57,5
Tessitore 410 2,6 81,4 444 333 30,9 65,7
Addetto magazzino merci 400 2,6 72,0 74,8 79 19,3 55,0
Rifinitore di CalZatUIe ..........ccvveeeeiireee e 360 2,3 84,2 43,9 18,0 28,2 61,4
Magazziniere 340 2,2 86,9 32,8 0,0 20,1 28,5
Operatore macchine tessili 340 2,2 71,8 69,4 244 44,1 60,3
SHIALOTE c.vu et 330 2,1 94,0 30,5 28,7 37,2 28,7
Assistente di vendita 290 1,9 28,6 8,8 9,5 35,7 83,7
Confezionatore prodotti 280 1,8 61,5 63,6 10,2 458 444
CUCHOTE PEIIAME. ... 240 1,6 98,8 58,2 447 8,6 98,4
Incollatore di calzature 240 1,6 87,9 45,6 40,6 23,8 57,3
Addetto controllo qualita’ 240 1,5 91,1 25,8 19,1 38,6 63,6
Tagliatore tessuti € abbigliamento ..........c.covrevvicrnirinineinees 230 1,5 91,0 425 18,5 52,4 57,1
Segretario 230 1,5 96,6 33,6 24,1 34,1 74,1
Altre professioni 7.060 45,0 72,8 40,5 254 33,6 66,0
Industrie del legno e del mobile 7.460 100,0 79,1 45,8 28,3 38,4 59,8
Falegname mobiliere 950 12,7 93,5 19,7 29,7 42,1 55,9
Falegname 530 7,0 94,9 36,3 51,9 418 45,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Manovale iN 18gN0 .......c.weerieieireeeeieese e 360 49 98,6 74,0 26,0 15,5 71,0
Assemblatore articoli in legno 350 47 98,9 63,8 242 51,3 427
Assemblatore mobili 310 42 67,1 58,1 13,7 37,7 77,6
Addetto al taglio del legno. 280 3,8 76,7 53,7 11,0 64,0 39,9
Verniciatore 280 3,7 92,5 32,6 16,5 32,3 34,8
Addetto imballaggio 250 33 80,4 68,2 41 249 59,6
Confezionatore Prodotti...........c.creerereeneeerieeeenerieeseeeenenns 220 3,0 65,9 81,2 30,0 58,7 70,0
Operatore macchine lavorazione legno 220 2,9 77,9 35,9 12,9 442 442
Serramentista in 18gN0..........ccevieiiierierneserrseesienis 190 2,6 94,8 45,6 12,4 28,5 57,5
Tubista in metallo 190 2,5 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0
Addetto magazzino merci 190 25 92,5 80,6 9,1 27,4 55,9
MeCCaniCo COSIULIONE ......vuveerrieiririeieiseiseeeerees s 180 2,4 10,7 0,0 94,4 9,0 98,3
Manovale generico 160 2,2 8,0 92,0 93,3 0,6 92,0
Altre professioni 2.810 37,6 79,5 46,6 21,6 432 60,8
Industrie della carta, cartotecnica e stampa.........couererrenns 3.720 100,0 59,0 53,7 15,9 37,0 76,9
Operatore macchine stampa 540 14,4 52,9 38,3 17,8 39,1 75,0
Operatore macchine produzione carta 320 8,6 14,6 69,2 9,3 34,0 76,3
Confezionatore Prodotti ............c.vceeeeereieneirreireineneiseiesienin 190 5,0 65,9 67,6 5,9 58,9 71,4
Operatore macchine produzione articoli cartotecnici ................ 170 45 30,4 67,3 14,3 20,2 90,5
Operatore linee di produzione carta.........c...cocvevveerneeneiniinsinnee 150 4,0 3,4 77,7 14 10,1 100,0
Addetto imballaggio.........coeererueueereireireireiniseeeieseeeeesesieenn 130 3,4 88,2 50,4 22,0 16,5 82,7
Magazziniere 100 2,6 94,8 41,7 42 57,3 86,5
Segretario 80 2,3 84,5 39,3 36,9 42,9 71,4
Addetto macchine confezionatriCi.............couveerveneerneerenneeenns 80 2,1 51,9 83,1 15,6 22,1 90,9
Legatore 70 2,0 21,9 19,2 2,7 69,9 315
Altre professioni 1.900 51,2 7.1 52,7 18,4 37,9 75,7
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere..........cuuunens 3.130 100,0 36,0 63,5 10,4 30,1 82,4
Operatore macchine produzioni chimiche ... 430 13,8 14,8 62,1 19,6 16,4 94,7
Operatore linee prodotti ChimiCi...........cceuveerreeerneernieiciniinenenes 310 9,7 10,8 76,1 43 18,0 92,1
Conduttore impianti ChiMiC ............ccoceuervrerrrrireiserneseeesienes 290 9,3 3,1 80,1 5,1 36,0 98,6
Confezionatore prodotti 230 72 413 89,8 2,2 40,0 88,9
Addetto alla produzione di vernici 160 5,0 271 78,1 52 17,4 91,6
Addetto Magazzino MErCi.........c.cueeeereerieneeniineineiesseeesessesseenns 130 41 51,9 39,5 12,4 56,6 57,4
Addetto movimento merci 120 3,8 42 84,9 0,0 11,8 99,2
Addetto macchine confezionatrici 90 2,8 27,6 67,8 26,4 10,3 100,0
Addetto macchine a controllo NUMENICO .........cocvevvevereveriireinns 80 2,6 63,4 61,0 26,8 22,0 90,2
Magazziniere 80 2,5 89,9 79,7 2,5 51,9 60,8
Altre professioni 1.220 39,1 54,4 49,4 11,2 35,8 70,0
Industrie della gomma e delle materie plastiche..........cceeen. 4.210 100,0 58,4 58,6 15,7 35,0 79,4
Stampatore PlastiCa...........cuueeeriemreeeierieireireeeeei e 590 14,0 65,0 66,0 12,7 34,9 73,3
Operatore macchine lavorazione plastica 560 13,2 56,3 60,4 16,4 36,9 86,9
Operatore linee di produzione articoli in plastica...........cc...c..... 200 48 13,4 76,7 17,3 37,1 91,6
Assemblatore prodotti in plastica 170 40 65,7 73,4 14,2 39,1 65,7
Addetto estrusione plastica 150 35 58,1 60,1 14,2 47,3 85,8
AQEHO PrESSE ...ovvvereririreieieieieiseisei ittt 120 2,9 38,0 62,0 14,0 43,8 95,0
Stampatore gomma 120 2,8 50,4 53,8 42 38,7 58,0
Addetto imballaggio 110 2,7 57,9 68,4 11,4 21,9 74,6
Operatore macchine lavorazione gomma...........cocoeerveiucnenee 100 2,4 50,5 89,3 25,2 62,1 95,1
Addetto lavorazione vetroresina 100 2,4 46,6 15,5 18,4 15,5 93,2
Altre professioni 1.990 472 63,8 52,9 16,8 32,7 77,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi....... 4.620 100,0 66,6 42,9 17,3 39,9 68,8
Autista di camion 290 6,4 88,8 13,6 3,1 71,8 435
Coibentista 250 54 0,0 27,4 0,0 0,0 100,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Addetto lavorazione marmo € pietra.........couevevvreeerererereneenns 180 4,0 94,5 29,5 32,2 54,1 96,2
Addetto macchine a controllo numerico ... 120 2,7 78,0 415 19,5 244 78,9
MAIMISTA. ..o 120 2,6 89,9 27,7 39,5 58,8 91,6
Operatore macchine lavorazione ceramica ... 120 25 1,7 94,8 0,0 17,4 80,0
Addetto manutenzione macching. ..........ccoccceeeveveevcreeenreecnenens 110 25 25,4 65,8 7,0 19,3 86,0
Decoratore vetro e ceramica 110 2,4 93,6 40,9 35,5 57,3 427
SEGIELAMIO ...vvveeeereereeeiei et 100 2,2 98,1 69,9 1,9 47 57,3
Addetto magazzino merci 100 2,2 80,6 69,9 28,2 22,3 79,6
Altre ProfeSSIONI......c..cvueecereieirrieieis st 3.110 67,3 68,3 43,8 18,7 40,5 65,7
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo. 24.400 100,0 75,8 40,6 25,3 36,2 69,8
Saldatore metalli.........ccceernrieireise e 2.290 9,4 76,0 19,8 28,1 36,3 62,8
TOIMIOIE ..ot 1.900 7.8 90,7 36,5 38,9 40,6 59,8
Carpentiere in metallo 1.840 75 84,6 27,1 335 43,6 70,8
Addetto macchine a controllo numerico ... 1.260 52 82,1 59,0 30,3 29,4 85,9
Addetto lavorazione dei metalli.............cocevvirerieieiicicinienes 1.090 45 83,8 49,2 29,8 38,2 79,7
Montatore elementi e strutture in metallo.........ccoovvvveeireenn. 840 3,5 81,6 49,9 17,3 18,9 77,8
Assemblatore di parti di macching ...........cccoovvevrnirercinnnnns 810 3,3 73,7 50,7 17,8 32,2 69,6
FIESALOTE ...ttt 720 3,0 95,6 13,4 25,5 42,7 63,6
FaBDDIO ... 690 2,8 100,0 17,7 427 58,0 34,4
Operatore linee produzioni meccaniche automatizzate............. 570 2,3 21,4 32,6 79 61,9 93,2
Montatore e riparatore serramenta € infissi..........c.ccoreinriennen. 540 2,2 83,8 57,2 24,4 40,6 85,3
Serramentista in metallo 510 2,1 100,0 54,8 28,5 36,1 68,8
Segretario 460 1,9 95,0 46,7 35 43,0 56,8
Addetto stampi Metallo.........ccoruveeeeirrnrinrnirseeeeeeeseeeenns 420 1,7 95,9 1,2 51,7 13,5 14,7
Stampatore metalli 420 1,7 74,7 68,2 43 20,5 75,9
Verniciatore 410 1,7 73,9 27,8 12,7 26,3 49,3
Operatore linee produzioni SIderurgiche............cveeeeereeneeenenee 330 1,4 0,0 82,4 6,4 11,2 100,0
Tubista in metallo 320 1,3 19,7 53,8 10,6 47 91,3
Aggiustatore meccanico 320 1,3 91,4 444 36,8 20,6 90,2
Addetto manutenzione macching ..........cccccceevvevceeveeeeveccnenen, 240 1,0 59,1 245 7.2 19,4 93,2
Addetto presse 230 0,9 39,7 43,2 31,9 415 64,2
Addetto imballaggio 220 0,9 74,9 63,7 17,5 58,7 36,3
Meccanico COSHULIONE ...t 220 0,9 85,6 85,2 1,4 17,6 90,7
Riparatore macchinari e impianti 210 0,9 23,8 12,1 17,3 15,4 80,8
Addetto magazzino merci 190 0,8 59,6 75,6 31 48,7 67,9
Altre ProfESSIONI......cvueveeererrieireieiesese it 7.370 30,2 71,3 448 23,5 37,4 71,4
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto 13.840 100,0 50,4 41,9 22,8 38,7 75,9
Assemblatore di parti di macching ...........cccovvvvvrerieirerrerniinnnns 1.840 13,3 47,9 52,3 16,1 36,9 81,5
Operatore catene di montaggio automatizzate.............ccccceevenee 1.370 9,9 2,6 64,2 12,1 50,5 96,6
Operatore linee produzioni meccaniche automatizzate............. 740 54 2,8 55,6 25,1 412 84,1
Saldatore Metalli...........cocuevreeerneineieeeeseee e 730 5,2 774 19,6 33,1 35,7 72,1
Montatore macchinari industriali..............cccccoeeeerveicceeeiniens 670 48 61,1 35,9 27,5 457 80,3
Meccanico costruttore 580 42 48,9 29,4 27,0 53,2 85,9
Tornitore 570 41 72,9 29,8 61,6 36,8 80,1
Riparatore macchinari e impianti...........cocorenenenisineeneenenn: 430 3,1 20,3 7,0 10,0 12,8 19,1
Aggiustatore meccanico 380 2,8 72,8 249 37,7 458 63,4
Addetto macchine a controllo numerico ... 370 2,7 48,2 50,4 25,1 22,6 92,6
Addetto manutenzione macching ...........cccoceevenenineeisininenns 360 2,6 54,4 26,7 15,0 26,1 45,8
Carpentiere in metallo 350 2,5 83,6 32,5 26,4 253 56,3
Segretario 270 1,9 86,0 51,7 11,3 46,0 58,5
Costruttore al banco con macchine Utensili............coococeviucnenee 180 1,3 27,2 39,1 435 29,9 97,3
Utensilista 170 1,2 339 72,5 62,6 22,8 95,3
Verniciatore 150 1,1 76,8 27,2 31,1 55,6 37,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Manovale assemblaggio elementare............coveeeveivereeeeenne 150 1,1 49,3 36,0 2,0 28,7 84,0
Assemblatore apparati elettromeccanici 140 1,0 31,2 67,4 19,1 38,3 93,6
Addetto magazzind MErCi.........cccueeeereerienieriereiseiesieieeerienieenes 140 1,0 66,2 64,0 12,9 43,9 55,4
Carpentiere navale 140 1,0 92,8 1,4 13,8 89,9 89,1
Altre professioni 4140 29,9 61,7 41,2 20,0 37,0 73,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali............ 6.580 100,0 56,7 52,2 18,9 36,8 82,5
Assemblatore apparecchiature elettroniche ............cccocvvvevnenee 530 8,0 45,6 447 20,7 38,0 85,9
Assemblatore apparecchiature elettriche ...........coccoevvrivircnenee 500 7,6 44,7 55,9 4,0 25,5 83,4
EIRHCISTA. ..vvvvvevercreece s 470 7.1 83,7 33,6 18,8 28,1 77,3
Cablatore 310 47 75,0 435 26,3 435 86,0
Assemblatore apparati elettromeccanici.... 300 4.6 57,7 68,3 22,7 50,3 64,0
Assemblatore di parti di macching ...........cccoocveveninereineininnenns 270 4,0 54,7 52,5 21,5 37,0 92,5
Collaudatore apparati elettronici 240 3,6 57,1 73,8 17,5 33,8 93,3
Manovale assemblaggio elementare 200 31 91,1 67,5 2,0 68,0 91,6
Addetto alla lavorazione occhiali ............cevviereererernisierennenns 170 2,6 53,5 80,6 53 19,4 91,8
Segretario 150 2,3 85,0 49,0 9,2 60,1 52,3
Altre professioni 3.450 52,4 51,7 51,0 21,7 35,8 82,7

Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e

installaz 3.660 100,0 82,0 31,6 22,1 39,4 72,8
Addetto manutenzione macchine 340 9,3 98,2 13,8 15,0 32,3 71,6
Aggiustatore meccanico 320 8,8 99,1 19,2 28,5 62,2 56,0
EIRHCISTA. .vvvvvvocercrieceere e 300 8,1 63,3 11,8 8,1 24,6 75,4
Riparatore macchinari e impianti 190 52 95,3 59,2 38,2 53,4 73,3
Manutentore macchinari elettroniCi............ocvveererverreeeereeenns 120 3,3 94,2 27,3 15,7 22,3 79,3
Segretario 120 3,2 98,3 37,6 17,9 52,1 54,7
Assemblatore apparecchiature elettriche ..........c.coovvvvrvrennns 110 2,9 41,1 23,4 6,5 14,0 81,3
Aggiustatore elettromeccanico .. 90 25 81,7 11,8 452 44,1 66,7
Riparatore elettronico 90 2,5 97,8 73,1 6,5 26,9 100,0
Saldatore metalli........ccoceeeveiveieceeieseeeeeeesee e 90 2,5 3,3 0,0 1,1 15,2 98,9
Altre ProfeSSIONI......cvueveeerrerrieireiseiseiseesstssessesss e 1.890 51,5 81,4 38,2 25,1 41,0 73,4
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere .... 1.850 100,0 85,0 47,4 19,5 35,3 67,4
Montatore oreficeria € metalli Preziosi..........co.cevererereernieennns 190 10,3 100,0 17,8 0,0 17,8 63,4
Confezionatore prodotti 140 78 69,4 68,8 0,7 42,4 50,7
Addetto macchine a controllo numerico .... 100 53 76,5 29,6 41 18,4 95,9
Manovale assemblaggio elementare...........c.cccoeuveinireinrinnen. 70 3,6 94,0 94,0 64,2 58,2 89,6
Altre ProfeSSIONI......evueveeerrereieiieisireeseess s ssesseenes 1.350 73,0 84,7 48,3 232 37,1 66,6
Public utilities (energia elettrica, gas, acqua, ambiente) ..... 5.890 100,0 42,6 61,7 10,1 40,1 78,8
Operatore ecologico raccolta Fifiuti...........cueeerneeneereeniiinnnes 1.990 33,7 22,9 81,2 5,0 417 87,7
Autista di camion 480 8,2 90,7 37,8 18,0 42,5 51,7
Conducente mezzi raccolta rifiuti... 460 77 58,0 47,0 9,7 41,1 60,9
Operatore selezione € recupero Ffiuti ..........cocoevereeeeercirniinsinnee 240 4,0 89,4 57,6 14,0 415 76,3
Elettricista di centrale 230 38 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
Altre professioni 2,510 42,6 45,6 50,6 13,2 417 785
Costruzioni 80.810 100,0 92,8 26,4 20,4 458 59,2
Muratore 22.330 27,6 94,9 18,8 15,1 57,2 52,6
Manovale edile .. 7.670 9,5 93,1 30,4 10,5 51,0 50,9
Elettricista 6.840 8,5 96,6 33,3 17,6 28,0 76,4
Installatore impianti elettrici 4.330 54 96,4 45,9 284 333 76,8
Carpentiere edile.... 3.830 47 88,8 46 254 62,1 49,0
Idraulico 2.700 33 98,7 284 12,8 449 45,6
Autista di CAMION ........cvvrrerrrieerierieriseers et 2.670 33 90,3 19,3 10,6 41,9 27,6
Termoidraulico 1.930 2,4 99,4 19,2 50,9 24,2 65,8
Escavatorista 1.820 2,3 88,8 32,6 24,0 37,7 35,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
IMBIANCHING ... e 1.400 1,7 100,0 22,9 9,0 16,0 49,1
Impiantista civile 1.390 1,7 95,2 39,4 1,2 72,0 79,6
Installatore impianti idraulici 1.120 1,4 93,2 5,6 58,1 11,5 85,9
Installatore impianti terMICH...........oceerereireinirireeeeeis 1.120 1,4 98,5 8,9 67,8 78,6 88,1
Montatore e riparatore serramenta € infissi..........cccoevvrvreennn. 1.080 1,3 100,0 42,4 20,3 455 64,2
Segretario 1.020 1,3 97,0 64,2 3,0 435 53,2
Carpentiere in metallo ... 870 1,1 941 13,5 59,8 10,0 84,7
Montatore edile 840 1,0 87,3 34,9 42 54,6 80,8
PIaSHEIlISTA .......vvevvici e 650 0,8 97,9 12,4 56,1 81,7 30,4
Addetto copertura tetti 640 0,8 97,7 97,4 99,7 48,4 100,0
Manutentore caldaie 630 0,8 100,0 40,2 259 49,8 90,6
Addetto [avori stradali ... 620 0,8 66,5 16,5 0,0 39,5 68,1
Restauratore edile 600 0,7 98,0 1,3 0,0 33,6 56,9
Intonacatore 590 0,7 92,0 33,7 14,5 46,0 66,7
ASCENSOMISTA ...t 530 0,6 97,7 23,6 27,0 47,6 71,6
Operatore polivalente di amministrazione ..............coeceeeneuceenee 520 0,6 100,0 46,2 0,0 449 46,6
Altre professioni 13.090 16,2 83,6 30,3 238 38,7 63,3
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli............ 7.700 100,0 91,0 42,8 23,5 55,0 65,0
Meccanico autoveicoli 1.950 25,3 91,3 27,5 35,9 59,4 67,1
Commesso di negozio 960 12,5 92,5 61,8 8,5 47,7 51,5
Addetto vendite specializzate............ccccouverniireinrireiiiriniciins 470 6,1 65,4 36,5 32,5 61,6 76,2
Magazziniere 380 5,0 96,6 415 84 46,2 71,0
Carrozziere autoveicoli 370 48 97,3 40,4 53,3 59,0 74,9
Gommista installatore - HParatore ...........cevereereeereeererniennns 300 3,9 96,6 18,5 29,0 36,4 471
Verniciatore 280 3,6 95,4 21,8 20,4 39,3 43,6
Segretario 270 35 97,0 69,9 18,8 58,6 72,2
Addetto Magazzino MErCi.........ceueeeererrerneeriinesseieeseeeeersenieenes 250 3,2 90,2 33,5 53 57,6 75,5
Addetto movimento merci 230 3,0 93,9 67,2 0,0 91,3 69,0
Commesso al banco 150 1,9 99,3 33,1 5,4 56,8 45,9
Autista di CAMION ......c.cvveiiiccce e 140 1,9 98,6 33,3 5,6 57,6 472
Addetto servizi di pulizia 130 1,6 96,0 52,4 48,4 84,1 37,3
Addetto agli scaffali 130 1,6 98,4 61,6 20,0 46,4 84,8
Operatore polivalente di amministrazione ..............ccoccceueeunninnee 120 1,6 93,5 63,7 8,1 48,4 21,8
Altre ProfeSSIONI......cc.cvueeeereieirrieieise s 1.590 20,6 88,7 52,2 20,8 51,9 74,5
Commercio all’ingrosso 17.830 100,0 70,6 53,1 12,8 449 731
CommeSSO di NBJOZIO..........couuvvureriieriisiersieeeieiesenas 3.110 17,5 59,9 46,7 73 48,3 72,8
Addetto vendite allingrosso 1.700 9,5 26,7 56,0 6,8 432 92,2
Magazziniere 1.650 9,2 84,5 58,6 10,3 37,0 78,0
Addetto Magazzind MErCi.........cccureeererrirneerieneineieseeeserienieenes 1.530 8,6 80,4 40,8 10,4 48,6 83,6
Autista di camion 1.090 6,1 95,9 339 45 61,1 49,3
Segretario 660 37 94,0 62,0 20,6 46,9 63,4
Addetto movImento MErCi..........cccevvveereeereeereceeee e 640 3,6 82,8 53,1 0,9 65,9 52,5
Addetto agli scaffali 590 33 55,1 93,3 52 42,8 95,8
Addetto carico e scarico merci 570 32 82,7 85,9 0,0 57,8 52,3
CommESS0 Al DANCO........coevcicicieieiete e 470 2,6 84,1 34,2 6,9 59,8 69,2
Assistente di vendita 370 2,1 71,8 33,9 33,9 36,3 61,8
Addetto cassa 300 1,7 16,8 82,9 0,0 5,6 82,9
Addetto trasporti € CONSEGNE ..........cc.vvvvrierirreereieiiirenns 300 1,7 97,3 64,7 8,7 39,3 84,0
Addetto contabilita’ clienti - fOrnitori..........cccovvvveerniereieieenns 290 1,6 94,1 73,4 1,0 6,6 100,0
Operatore polivalente di amministrazione ............cooereeereeinenns 230 1,3 87,1 63,8 16,8 49,6 34,5
Altre ProfESSIONI......vvueveeerrerreeiir st 4.330 24,3 73,6 51,3 27,1 40,5 70,5
Commercio al dettaglio 56.500 100,0 37,4 55,8 15,3 33,8 80,0
COMMESSO i NEYOZIO .....vvvvvrvrrecirrieereieriseiessseieee i 13.250 23,4 48,2 57,1 12,1 31,9 73,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Addetto vendite grande distribuzione 10.920 19,3 0,2 72,8 10,3 30,5 99,7
Addetto al supermercato 5.760 10,2 3,3 54,9 17,3 12,5 95,1
Ausiliario vendite in esercizi commerciali............cccovvvrnrennne 5.140 9,1 1,3 27,9 17,2 21,2 98,1
Addetto vendite specializzate.... 1.670 3,0 20,2 54,0 54,6 471 95,3
Meccanico autoveicoli 1.550 2,7 99,2 42,6 30,1 35,9 50,4
Addetto agli scaffali 1.490 2,6 57,9 65,7 23,1 29,5 92,1
Assistente di VENAIta..........ccorrvrencerininrsseeeeeeeeeeieena 1.380 2,4 46,9 68,6 10,7 28,9 76,5
Addetto magazzino merci 1.300 2,3 59,3 479 2,4 22,2 47,6
MAQGAZZINIETE ......ouvveeiriiii e 1.250 2,2 94,0 50,8 9,1 49,9 48,9
Cassiere di supermercato 980 1,7 49,8 80,6 38,6 55,5 60,0
Commesso al banco 890 1,6 97,8 29,2 8,6 55,7 36,7
Addetto vendite prodotti NON f00d...........cceveerrrrerrrnrnieirireieenns 810 1,4 41,0 50,4 48 37,0 72,8
Addetto impianti lavaggio autoveicoli 720 1,3 100,0 20,8 0,0 93,6 79,2
Autista di camion 600 1,1 98,0 27,8 8,7 67,1 31,3
Addetto MOVIMENTO MEICI.........curvreiereiriiiiriseseieseeeenienieenas 590 1,0 95,1 77,3 0,0 79,2 79,7
Benzinaio 510 0,9 98,4 83,4 0,0 29,7 25,0
Addetto trasporti e consegne 430 0,8 99,1 83,6 4.4 54,1 57,1
SEGIELANO ...t 400 0,7 93,0 58,4 45 59,6 47,6
Addetto carico e scarico merci 360 0,6 73,9 88,8 39 51,1 60,7
Altre professioni 6.530 11,6 61,6 48,0 22,1 455 69,1
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ................ 48.740 100,0 70,4 47,8 26,8 41,5 64,7
Cameriere 8.730 17,9 96,2 415 22,5 29,7 48,5
6.820 14,0 94,7 443 21,3 34,0 57,9
5.990 12,3 2,8 70,4 51,1 36,5 86,6
3.410 7,0 70,3 18,7 28,3 53,2 65,0
3.380 6,9 11,8 35,1 36,0 449 98,5
ATULO CUOCO ...ttt 3.240 6,6 96,3 412 16,6 48,5 56,0
Addetto servizi di pulizia 2.440 5,0 55,3 74,3 71 66,1 62,3
Cameriere di bar 2.010 41 100,0 46,7 22,7 36,5 479
LaVAPIALT ... vveveveniiei i 1.800 37 100,0 76,2 27,8 34,7 53,7
Pizzaiolo 1.200 2,5 72,8 49,0 30,8 56,7 72,7
Addetto alla reception 1.070 2,2 40,6 10,6 53,3 64,6 87,7
PaSHCCIEIE .....ovvvviirir e 810 1,7 98,9 55,0 17,6 49,0 80,3
Addetto banco pasticceria 790 1,6 100,0 73,8 29,1 39,2 91,6
Cameriere ai piani 680 1,4 63,2 32,8 22,3 20,5 447
AIULO PIZZAIOI0 ... 530 1,1 100,0 68,0 39,4 42,2 70,6
Barman 460 0,9 99,1 34,6 18,4 88,4 62,5
Addetto pulizia camere 450 0,9 61,3 37,1 40,9 30,2 78,5
Operatore generico di CUCING ..........cceurvrrurcrreererieeeeeeneenienes 430 0,9 65,9 458 7,0 48,6 60,0
Addetto cassa 410 0,8 45,0 80,0 73 59,9 61,8
Assistente di vendita 400 0,8 94,2 34,3 0,0 3,8 69,7
GBIRLAID .vv et 300 0,6 100,0 83,38 24,0 6,8 49,3
Commis di sala e bar 250 0,5 71,4 40,0 29,8 0,0 67,3
Addetto servizio bar 240 0,5 100,0 59,7 34 87,7 66,1
FaCChINO ..ot 240 0,5 86,0 52,8 43 443 32,8
Addetto servizi ristorazione aziendali ... 230 0,5 16,9 74 0,0 92,6 83,1
Altre professioni 2.480 51 76,2 49,8 23,2 51,4 54,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio.........c.cueue 36.770 100,0 443 42,0 14,6 54,3 72,3
Autista di CAMION ........cuuiverirrieisreie e 10.260 27,9 88,1 12,6 16,0 46,7 47,0
Conducente mezzi pubblici per trasporto persone .................... 2.300 6,3 78 54,1 30,0 447 95,3
FACCINO ... 2.200 6,0 245 84,4 42 433 65,6
Portalettere - postino 2.040 55 1,0 1,1 0,0 99,2 99,9
Addetto carico e scarico merci 1.810 49 18,4 83,4 0,4 57,9 83,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
Addetto DIGHETEria. ... .....cvurverreeeireeeiers i 1.210 33 45 65,0 2,1 70,2 97,6
Addetto movimento merci 1.070 2,9 352 68,2 3,2 57,7 92,6
Addetto magazzino merci 1.000 2,7 34,3 62,1 11,0 60,4 83,9
Autista pullman...... 950 2,6 92,7 335 30,9 239 39,0
Addetto servizi di pulizia 940 2,6 4,6 86,7 2.2 75,5 79,0
Autotrasportatore 790 2,1 68,4 12,5 16,7 49,8 59,4
Esattore pedaggi ... 630 1,7 0,0 46,3 0,0 47,6 100,0
Riparatore motori 590 1,6 0,0 47 94,2 52,5 99,7
Controllore BIgetti.........c.cviveinieirrieienenerreesenis 470 1,3 0,0 97,5 0,0 87,6 100,0
Addetto spedizioni 460 1,2 29,4 34,9 17,0 56,6 84,1
Conduttore di carrello elevatore 410 1,1 73 67,1 4.6 81,6 58,1
Addetto assistenza PasSEggeri........cuuwwrverrerrreeeeieeriserenenns 400 1,1 8,1 69,7 36,9 412 90,9
Macchinista ferroviario 370 1,0 0,0 0,0 1,6 88,8 100,0
Magazziniere 350 1,0 56,3 59,1 8,0 58,8 57,4
SEGIELANO ...t 350 0,9 81,5 55,5 35 56,9 71,4
Conducente di furgoni 310 0,8 90,7 42,1 24,8 60,1 39,5
Hostess di terra 300 0,8 0,7 98,3 1,0 54,0 100,0
Capo tren0 fErrOVIaNIO. .........vvurivcieeeeireeie e 300 0,8 0,0 100,0 0,0 73,2 100,0
Manovratore ferroviario 280 0,8 0,0 34,4 32,6 427 100,0
Addetto impianti lavaggio autoveicoli 270 0,7 19,4 98,9 0,0 21,6 81,3
Altre professioni 6.710 18,3 43,5 471 19,6 51,5 78,5
Servizi dei media e della comunicazione .. 1.040 100,0 56,3 64,8 6,1 33,9 61,9
Addetto biglietteria 160 15,2 0,6 100,0 0,0 1,9 100,0
SEYMELANO ..vvrveevrrireerecse ettt 130 12,7 97,7 69,7 98 47,7 51,5
Attrezzista di scena 70 6,9 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Barista 60 58 8,3 100,0 0,0 11,7 70,0
AITE PrOfESSIONI...vveeeeecesrieieeieeeseesesbers et 620 59,5 61,2 58,8 8,1 45,1 60,7
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.........couveereseene 3.330 100,0 58,7 47,6 16,0 45,8 75,6
Addetto elaborazione dati.............cccovveeieereeivececeeee e 370 11,1 87,8 451 14,1 42,4 65,5
Operatore assistenza telefonica..........c.coueevreererneernieneiniinenns 320 9,7 11,8 85,4 72,0 60,4 97,5
Segretario 320 9,5 94,0 71,4 9,5 40,3 60,3
Addetto paghe e contributi 230 7,0 88,8 18,1 30,2 61,6 81,9
Addetto servizi di pUliZa..........ccovveerrereneeerireenceeeenne 200 6,0 81,4 53,8 2,0 68,3 30,7
Addetto inserimento dati 200 59 63,3 36,2 20,4 38,3 82,1
Operatore telemarketing 170 51 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
CentraliNiSta.........ccevvcvevcieiieieiceete e 130 3,8 56,8 432 12,8 7.2 100,0
Operatore sistemi iNformativi.............cvveereernineneereiersieinenns 110 3,4 19,5 44 8,8 82,3 88,5
Operatore commerciale generico (VENdite) ...........covwevverivcrenee 100 2,9 93,8 23,7 3,1 100,0 94,8
Addetto vendite grande distribuzione ............covervvicicriennns 90 2,8 0,0 100,0 0,0 36,6 100,0
Archivista 90 2,6 31,8 56,8 57 773 20,5
Altre professioni 1.010 30,4 58,4 46,9 6,9 38,6 75,3
Servizi avanzati di supporto alle imprese.........oueeessens 6.390 100,0 57,7 64,8 11,6 35,3 65,3
Segretario 1.000 15,6 95,2 36,0 15,7 32,1 60,8
Operatore di call-center 610 9,6 0,2 69,3 29,4 9,8 97,7
Addetto inserimento dati...........cccoeevveecieeeeeiececee e 440 6,9 87,7 81,3 29,2 54,2 66,5
Operatore telefoniCo .........ccuiurireniieise i 280 44 36,4 91,5 0,0 6,0 89,8
Operatore polivalente di amministrazione ............coceveeeereeenne 250 3,8 16,7 11,4 0,0 53,1 86,9
Segretario PolivalENte........c..ccuevrieierrieicrreeeereeieni 200 3,1 91,9 40,9 8,1 69,2 59,1
Addetto paghe e contributi 170 2,7 87,1 333 18,7 44,4 68,4
Addetto recupero crediti 160 2,5 87,5 95,0 11,3 89,4 98,8
Addetto contabilita’ clienti - fOrNitori............cvevevneeneerriniiicnines 100 1,6 92,9 28,3 0,0 48,5 62,6
Addetto fatturazione 90 15 96,8 90,3 0,0 60,2 452
Addetto elaborazione dati 70 1,1 74,3 12,9 0,0 40,0 82,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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Sezione 3: Le assunzioni “non stagionali” previste nel 2011: le professioni richieste .

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
MAGAZZINIETE ..ottt 70 1,1 88,6 443 0,0 42,9 17,1
Aggiustatore meccanico 70 1,1 68,6 90,0 0,0 68,6 41,4
Addetto customer service 60 1,0 79,7 20,3 0,0 17,2 57,8
FaCCINO ...t 60 1,0 75,8 87,1 48 79,0 100,0
Altre professioni 2.750 43,1 47,0 77,8 7.4 31,4 55,0
Servizi finanziari e assicurativi 8.020 100,0 20,6 68,6 9,4 43,9 92,7
Sportellista banCario. ... 3.830 47,7 2,2 77,1 2,8 43,3 97,9
Addetto gestione attivita’ creditizie .... 1.030 12,9 2,0 75,3 12,8 37,9 99,3
SEGELANIO ..vvrvvrrereceierieee et 670 8,4 80,3 67,8 18,2 54,8 7,7
Cassiere di banca 550 6,9 22,9 75,1 2,3 40,3 97,1
Addetto gestione attivita’ assicurative.... 360 44 28,5 73,2 2,5 66,2 94,9
Addetto pratiche assiCUratiVe...........cc.euurvcrrreeerneenieeeiesicnens 260 3,2 73,5 43,2 8,9 61,1 79,8
Operatore di call-center 140 1,7 0,0 63,0 0,0 32,6 100,0
Addetto recupero crediti 110 1,4 29,2 35,4 451 18,6 92,0
Segretario POliVAIENEE ... 110 1,4 100,0 0,0 14,7 30,3 86,2
Cassiere dei servizi finanziari 110 1,3 2,9 1,0 82,9 14,3 100,0
Operatore sistemi informativi 70 0,9 0,0 43,2 31,1 54,1 100,0
Operatore generico di UffICIO .........cooceeureierirncireineniscieeieienes 70 0,8 51,5 64,7 17,6 32,4 72,1
Archivista 70 0,8 95,5 86,6 14,9 358 19,4
Operatore telemarketing 70 0,8 1,5 0,0 0,0 9.1 100,0
Altre ProfeSSIONI.......ueveeeceeeieireieiesesese s 580 73 59,1 46,7 24,8 48,3 79,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone....... 44.240 100,0 357 67,0 11,1 53,2 79,7
Addetto Servizi di pUiZia..........ccovveevrererneieeireeeseeeeeeeeenne 26.620 60,2 29,4 67,3 6,4 55,4 79,3
GUArdia GiUraTa.......c..ovuererereireireeeeier e 2.010 45 8,6 79,4 31,6 479 95,8
Operatore di call-center 1.660 3,8 3,4 88,0 79 49,9 100,0
Segretario 1.480 33 97,0 65,0 21,2 50,1 75,1
Operatore ecologico raccolta Fifiuti............ceeerneeneerreeniiiennnes 930 2,1 432 83,4 6,9 37,8 94,3
Ausiliario servizi di pulizia 820 1,9 49 92,4 8,1 75,3 93,2
Capo squadra pulizie 590 1,3 54 67,3 2,4 97,8 70,7
AddEtto POFtINENIA.......couveeeeciciieisei e 570 1,3 51,1 96,1 36,0 38,5 79,6
Addetto servizi di vigilanza 510 1,1 39,2 86,3 2,0 64,4 88,9
Addetto disinfezione - disinfestazione 440 1,0 88,7 47,4 8,6 56,2 86,5
Manutentore aree VErdi..........cooceevevevevveeereeeeeeceeeeee e 440 1,0 81,5 64,1 12,9 12,2 60,0
Autista di camion 430 1,0 78,8 26,7 18,4 60,4 54,8
Addetto carico e scarico merci 430 1,0 35,6 58,9 35 58,4 89,8
MUFBEOTE ... 400 0,9 100,0 14,5 25,1 479 55,6
Confezionatore prodotti 350 0,8 20,5 77,8 10,3 64,4 84,0
Giardiniere 300 0,7 77,8 447 6,6 39,7 68,2
Addetto manutenzioni ordinarie.............covrireneeereieeerenennes 290 0,7 11,6 84,7 16,0 74,5 98,6
Segretario polivalente 270 0,6 96,7 63,9 71 25,3 59,5
Facchino 250 0,6 9,6 71,7 22,3 63,3 76,5
Addetto movImento MErCi.........ccccevvveereeereeereeeeee e 210 05 0,9 85,9 70,4 84,5 87,3
Addetto alla sorveglianza 190 04 35,8 19,8 19,3 57,8 93,6
Fattorino 190 0,4 82,2 90,3 0,0 57,8 35,7
Addetto inserimento dati............ccvevevevereeeieeesee e 180 0,4 443 56,3 455 58,5 96,0
Autista privato 160 04 98,1 16,3 413 82,5 43,8
Operatore telefonico 160 0,4 20,9 234 72,8 418 100,0
Altre ProfeSSIONI ... 4.360 9,9 59,2 53,3 20,0 38,8 70,1
Istruzione e servizi formativi privati 1.870 100,0 64,2 59,3 6,7 38,1 47,2
Addetto servizi di pulizia 610 32,5 66,6 67,6 35 373 39,8
SEGIETANO ...t 300 16,1 79,3 69,3 8,0 41,0 61,0
Bidello 180 9,5 18,6 92,1 12,4 59,9 441
Aiuto cuoco 60 33 59,0 36,1 1,6 49,2 443

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 37.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita di figure professionali operative

e alcune caratteristiche indicate dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2D.2-2H.2-2H.5-2J del questionario di rilevazione

Assunzioni non

di cui: (valori %

stagionali 2011 * in imprese senza didifficile | atempo | necessita

Valore % sutotale | conmeno | esperienza reperi- indeter- di ulteriore

assoluto settore di 50 dip. specifica mento minato formazione
AItre ProfeSSioNi.........vuiucieiieiniieiirissiesse s 720 38,7 67,6 42,0 79 31,2 48,6
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 19.280 100,0 16,9 35,3 20,5 40,5 84,1
Assistente SOCI0-SANILANIO. .........ccovvevevereieieieieeseee e 6.270 32,5 8,5 26,3 21,8 37,5 91,4
Ausiliario socio-assistenziale 3.300 17,1 10,1 315 26,8 30,6 96,1
Ausiliario assistenza anziani 2.340 12,1 11,8 419 37,5 411 77,6
Ausiliario SOCIO-SANItANO..........cvurveeiereereireereiseiseiesieeeeesreeseenas 1.780 9,2 57 26,7 9,7 48,7 68,4
Addetto servizi di pulizia 1.340 6,9 33,6 70,3 6,6 427 55,5
Assistente domiciliare.... 820 42 10,7 35,7 28,8 477 90,4
Assistente disabili 660 34 243 41 0,0 49,0 88,3
SEGIETANO ...t 500 2,6 88,0 73,9 8,8 49,5 76,0
Addetto prenotazioni 390 2,0 46,4 55,9 2,0 66,3 86,0
Autista pullman 140 0,7 88,2 80,6 72,2 87,5 81,3
Conducente mezzi pubblici per trasporto persone ..............c..... 100 0,5 0,0 0,0 0,0 67,3 100,0
Operatore di call-center 90 0,5 0,0 92,0 8,0 98,9 100,0
Vigilatore di bambini 90 0,5 14,9 0,0 0,0 49,4 93,1
Inserviente di 0SPEAAE ..o 80 0,4 33,7 100,0 8,4 8,4 79,5
Animatore - intrattenitore bambini 80 0,4 62,0 39,2 20,3 418 81,0
AITE PrOfESSION....evcevverercreeieeieeeieeie i 1.310 6,8 36,4 38,9 10,9 36,2 758
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone............. 15.660 100,0 82,0 48,2 23,4 29,4 73
PaITUCCRIEIE ... e 2.950 18,8 99,0 40,3 32,1 28,3 72,8
Aiuto parrucchiere 2.190 14,0 100,0 55,5 41,1 15,1 82,9
Estetista 1.290 8,2 97,3 35,8 34,9 30,0 82,3
Addetto servizi di PUIZIA.........cocureeererrirriesinsseseseeeseseseenns 1.200 7,7 86,6 62,8 57 41,1 38,4
Segretario 950 6,1 88,3 56,4 10,3 58,9 77,0
Sciampista 570 3,6 100,0 75,8 60,4 11,2 76,2
Addetto aCCOGIENZA ........cvurvreverercirireiseieessiseeerieees e 470 3,0 14,5 20,3 11,7 9,4 87,2
Stiratore 450 2,9 84,7 60,2 43,1 35,0 70,1
Addetto alla reCeption..........ocvcueeeerineiniininsseseeereneene 410 2,6 26,2 11,4 10,2 242 91,0
Operatore polivalente di amministrazione .............ccoecceeveurennnee 310 2,0 34,6 34,3 0,0 19,1 82,8
Operatore di [avanderia ............c.veeeeeneeerneirerneeeiseeesienis 240 1,6 70,9 79,9 10,7 78 67,6
Addetto inserimento dati 230 15 92,1 1,3 0,0 0,0 100,0
Barista 210 1,4 91,5 50,9 0,0 8,0 72,2
AddEtto POFtINENIA.......coucveeeeeeceercieiresei s 180 1,1 6,7 95,6 4.4 31,7 66,1
Addetto bar - ristorante 160 1,0 100,0 84,1 0,0 0,0 100,0
Fattorino 140 0,9 100,0 19,0 81,0 100,0 42
MAGAZZINIEIE ..o 140 0,9 100,0 6,4 0,0 55,7 20,7
Segretario polivalente 140 0,9 100,0 51,9 43,7 64,4 98,5
Conducente di fUrgoNi ............veeereeriereneeerieeeeeeereeeenenns 120 08 100,0 70,7 16,3 29,3 29,3
Addetto alle scommesse 120 0,7 60,7 59,8 0,0 34,2 82,9
AIre ProfeSSIONI......c.vvueereeieircieieseseise e 3.170 20,3 62,7 49,0 10,6 34,5 63,8
Studi professionali 7.620 100,0 99,9 52,0 9,3 48,1 58,2
SEGIEANO ..ot 2.170 28,5 99,9 458 11,0 39,9 71,8
Addetto inserimento dati...........ccccveeviveieeieieceeee e 470 6,2 100,0 74,0 0,2 56,2 82,6
Addetto prenotazioni 360 47 100,0 76,9 0,3 65,4 70,1
Addetto paghe e contributi 350 4.6 100,0 37,1 13,5 38,2 57,8
Segretario PoliVAIENEE...........ccuriiirieeiiee i 320 42 99,4 51,3 22,2 62,5 62,8
Addetto accoglienza 260 34 100,0 53,9 0,8 51,6 100,0
Magazziniere...... bbb 190 2,4 100,0 48,4 1,1 18,3 38
Addetto contabilita’ clienti - fornitori... 180 2,4 100,0 19,2 0,5 247 79,7
Assistente di studio Notarile...........ccoevereneninininineeeieenne 170 2,3 100,0 14,5 46,5 18,0 59,3
Addetto elaborazione dati 150 1,9 100,0 0,7 0,7 9,5 90,5
Altre professioni 3.010 39,6 99,8 58,5 8,8 56,9 39,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Le figure professionali operative (figure “low skill") sono quelle classificate nei grandi gruppi 4, 5, 6, 7 e 8 della classificazione ISTAT.
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Sezione 4

Le assunzioni non stagionali
previste dalle imprese nel 2011:
titoli di studio dichiarati

e livelli formativi equivalenti

Nella presente sezione sono considerate le assunzioni non stagionali, con I'esclusione quindi delle
assunzioni previste a tempo determinato destinate a svolgere attivita e lavorazioni di carattere stagionale. Le
assunzioni per titolo di studio sono ripartite per tipo di esperienza (specifica, ecc.) e per anni di esperienza
richiesta. Quest’ultima & stata considerata come elemento che contribuisce ad una “formazione integrata”,
vale a dire una formazione che considera il sapere scolastico e quello di tipo esperienziale.

Al fine di considerare adeguatamente il peso e il significato della “formazione integrata” si & costruita una
classificazione delle assunzioni per livello formativo equivalente, tenendo conto degli anni di istruzione
necessari per conseguire il livello diistruzione richiesto dalle imprese e degli anni di esperienza richiesti dalle
imprese (in aggiunta agli anni di formazione tradizionale). Il contributo dell’esperienza alla determinazione
del livello formativo equivalente non supera comunque la soglia dei due anni, considerando che tale
contributo si riduce notevolmente dopo i primi anni.

Il numero di anni di formazione equivalente (anni di istruzione + anni di esperienza) cosi ottenuti sono stati
riclassificati per intervalli coincidenti con i livelli di formazione scolastica secondo lo schema di seguito
riportato:

- fino 9 anni:  nessuna formazione specifica

-10-12 anni:  livello qualifica professionale
- 18 anni: livello secondario
- 14-15 anni:  livello post secondario

- 16 anni e piu: livello universitario







Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 38 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per grande gruppo professionale e macrosettore,
secondo il livello di istruzione segnalato dalle imprese

Cfr. domande 2D.1-2E del questionario di rilevazione

Assunzioni non
stagionali 2011

Gruppi professionali (distribuzione %)

Assunzioni non
stagionali 2010

Valori distribuz Dirigenti, | Impiegati e | Operai spe- | Professioni Valori distribuz
assoluti* % " |prof. spec. e|add. vendita| cial. cond. | non qualifi- assolutit % ’
° tecnici e serv. impianti cate °
TOTALE 595.160 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 551.950 100,0
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveiiccveieiseee e 74.140 12,5 49,5 41 68.800 12,5
- di cui laurea SPecialistiCa.................covevneinevneeoniinirirircian, 31.390 53 21,2 1,6 30.380 55
- di cui laurea triennale 18.190 31 12,1 1,0 12.880 23
- di cui laurea non specificata... 24.570 4,1 16,2 1,5 25.530 4,6
Livello secondario - Diploma .......c..c.euceeeiinerneenieniiniinniesiennns 244.280 41,0 485 57,5 28,6 15,8 242.730 440
- di cui specializzazione post-aiploma..............ccovevvevervrerrenn. 43.430 7,3 10,8 7,5 6,6 2,1 57.610 10,4
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 80.270 13,5 2,1 16,9 19,9 8,5 64.590 11,7
Nessuna formazione SPECifiCa..........c.vwveeermeerernererrneireenees 196.470 33,0 21,5 51,6 75,7 175.840 31,9
di cui INDUSTRIA 229.060 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 196.980 100,0
LiVello UNIVETSIEANIO ....v.vvveeereieeiireeieissisissess s tssesssssssssensessennes 19.920 8,7 45,0 57 16.820 8,5
- di cui laurea specialistica 10.300 4,5 23,8 1,6 - - 8.750 4,4
- di cui laurea triennale 2.830 1,2 6,0 1,9 - 1.940 1,0
- di cui laurea Non SPECIfiCata...........c..ccowwrvorrnerrersersrrenrinnen. 6.790 30 15,2 22 - 6.140 3,1
Livello secondario - Diploma ........ccururerrerineensensinssnsinsenssennns 80.460 35,1 52,5 77,0 279 15,1 76.540 38,9
- di cui specializzazione post-aiploma..............ccccvevvcrocercennn. 15.690 6,9 10,3 10,0 6,0 31 18.710 9,5
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 36.140 15,8 2,5 8,0 21,0 10,1 22.540 11,4
Nessuna formazione SpeCifiCa...........ocuevureerrurrenreninirnienieninnnns 92.550 40,4 9,3 51,1 74,8 81.090 412
di cui SERVIZI 366.100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 354.970 100,0
Livello UNIVEISIEANO .......c.ovecveiecveicieiceee e 54.230 14,8 51,6 40 51.980 14,6
- di cui laurea SPECIAlStCA. ............coveveerrrrrsrrirnissisirisrinens 21.090 58 19,9 1,6 21.640 6,1
- di cUi aurea trienNale ..............ooevereesreesressiesssssiessrsans 15.360 4,2 15,0 0,9 10.940 3,1
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvrreeneeinenirinririin, 17.780 4,9 16,6 1,4 - - 19.390 55
Livello secondario - Diploma ........c.ceveueeriereineinsenieninseinsiesieenns 163.820 447 46,6 55,6 31,2 16,1 166.190 46,8
- di cui specializzazione post-diploma.................cccccccovrucnane. 27.740 7,6 11,0 7,3 9,3 1,8 38.900 11,0
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 44130 12,1 1,8 17,8 15,4 8,0 42.060 11,8
Nessuna formazione SpecifiCa...........cewerereureenienininineieiennns 103.930 28,4 22,6 53,5 75,9 94.750 26,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 39 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011, in complesso e secondo il livello di istruzione segnalato per
grandi gruppi professionali e macrosettore di attivita

Cfr. domande 2D.1-2E del questionario di rilevazione

Assunzioni non di cui:
stagionali 2011 . . nessuna
A secondario e qualifica .
Valore universitario . formazione
assoluto* post second. professionale specifica®

TOTALE 595.160 12,5 41,0 13,5 33,0
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici...... 133.250 49,5 48,5 2,1 0,0
1 DIAGENt oo 2.270 62,5 375 0,0 0,0
2 Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 29.730 80,8 19,2 0,0 0,0
3 Professioni tecniche 101.260 40,0 57,3 2,7 0,0
Impiegati, professioni commerciali e nei servizi 197.800 41 57,5 16,9 21,5
4 Impiegati 67.780 11,8 78,8 7,7 1,7
5  Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei

SBIVIZI covovvveieeie ettt 130.020 0,2 46,4 21,7 31,8
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine..... 190.250 0,0 28,6 19,9 51,6
6 Operai Specializzati .........ccccovvrerreneeneniinenrnenseseeieinns 120.830 0,0 28,9 20,7 50,3
7 Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi € mobili.... 69.410 0,0 27,9 18,3 53,8
Professioni non qualificate 73.860 0,0 15,8 8,5 75,7
di cui INDUSTRIA 229.060 8,7 35,1 15,8 40,4
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici...... 42.110 45,0 52,5 25 0,0
1 DIGENET oot 820 80,6 19,4 0,0 0,0
2 Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 8.760 83,8 16,2 0,0 0,0
3 Professioni tecniche 32.520 33,6 63,1 33 0,0
Impiegati, professioni commerciali e nei servizi................. 17.160 57 77,0 8,0 9,3
4 IMPIEgati....covrecriieire e 13.260 72 81,4 8,3 3,1
5  Professioni qualificate nelle attivita comme

SBIVIZI covoveveeeeiesteseeee ettt enaenaa 3.900 0,5 62,1 7,1 30,4
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine..... 152.140 0,0 27,9 21,0 51,1
6 Operai SPECializzati .........cccovvvrurrerrerrnrsrinrisrsssensesennns 106.690 0,0 26,8 215 51,7
7 Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi € mobili.... 45.440 0,0 30,6 19,7 49,7
Professioni non qualificate 17.660 0,0 15,1 10,1 74,8
di cui Industria in senso stretto 131.930 125 39,9 14,2 33,5
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici 31.680 49,7 47,9 2,4 0,0
T DIAGENT cooeeeeee e 760 79,4 20,6 0,0 0,0
2 Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 7.520 86,6 13,4 0,0 0,0
3 Professioni tecniche 23.390 36,9 59,9 3,2 0,0
Impiegati, professioni commerciali e nei servizi................ 12.580 55 74,4 8,8 11,3
4 Impiegati 9.290 73 79,2 9,5 4,0
5  Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei

SEIVIZI cvvuvvreersriesieseie ettt 3.290 0,5 60,9 6,7 31,9
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine..... 81.030 0,0 32,7 19,7 47,6
6 Operai Specializzati ..........ccooeerneurerneerneireineiiersesenees 44.650 0,0 31,0 20,3 48,7
7 Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi € mobili.... 36.390 0,0 34,9 18,9 46,3
Professioni non qualificate 6.630 0,0 23,6 13,5 62,9
di cui SERVIZI 366.100! 14,8 44,7 12,1 284
Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici...... 91.140 51,6 46,6 1,8 0,0
1 DIAGENE oot 1.440 52,2 47,8 0,0 0,0
2 Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 20.970 79,5 20,5 0,0 0,0
3 Professioni tecniche 68.730 43,0 54,5 2,4 0,0
Impiegati, professioni commerciali e nei servizi................ 180.640 4,0 55,6 17,8 22,6
4 Impiegati 54.520 12,9 78,1 7,6 1,4
5  Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei

SBIVIZI covovvrverieieste ettt 126.120 0,2 459 22,2 31,8
Operai specializzati e conduttori di impianti e macchine..... 38.110 0,0 31,2 15,4 53,5
6 Operai Specializzati ..........cooueeuniurerneirniiceinseiessenes 14.140 0,0 452 14,8 40,0
7 Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi € mobili.... 23.970 0,0 22,9 15,7 61,4
Professioni non qualificate 56.200 0,0 16,1 8.0 75,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. | valori

2010 sono stati ricalcolati in armonia con I'attuale classificazione delle figure.

Wi

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 40 - Importanza del titolo di studio nella scelta del candidato piu idoneo a ricoprire la figura professionale richiesta, secondo il
livello di istruzione segnalato dalle imprese e il macrosettore di attivita

Cfr. domanda 2E-2F del questionario di rilevazione

— Ai fini dell’assunzione, il titolo di studio e considerato (val.%):
Assunzioni
1on 5t39'°"f" molto abbastanza poco per niente
2011 (va,) importante importante importante importante
TOTALE 595.160 17,6 25,7 33,3 23,3
Livello UNIVEISIANO .......c.cveeviecvieveeeieee e 74.140 63,9 28,4 6,2 1,6
- di cui laurea specialistica 31.390 64,6 28,3 52 1,9
- di cui laurea triennale 18.190 66,7 24,6 7,6 1,2
- di cui laurea Non SPECIfiCata............cc.coevrrrrrrernersisrrirrinen. 24.570 60,9 31,2 6,4 1,5
Livello secondario - Diploma ...........ccvuineerniimiennicrinsiennes 244.280 18,6 38,5 32,8 10,1
- di cui specializzazione post-diploma..................cccccvonruncnane. 43.430 233 40,6 27,3 88
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 80.270 14,0 29,8 38,5 17,7
Nessuna formazione Specifica............cocvveeirinricciniireinnes 196.470 04 7.2 42,1 50,3
di cui INDUSTRIA 229.060 12,5 23,1 35,8 28,6
Livello UNIVEISIHAIIO ........ccviveiececveieiseeceee e 19.920 61,7 30,5 51 2,7
- di cui laurea specialistica 10.300 63,5 282 4,8 35
- di cui laurea triennale 2.830 64,9 25,3 6,1 38
- di cui laurea non SPECfiCata.............cc.owvorrrreneeinenirinrirsin, 6.790 57,7 36,1 52 1,0
Livello secondario - Diploma ...........ccueeeeienerneenieniiniinsienieenns 80.460 171 38,1 33,4 11,5
- di cui specializzazione post-diploma.............ccccvvvvcrovercenn. 15.690 21,5 38,8 30,9 89
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 36.140 59 28,8 444 20,9
Nessuna formazione SPECifiCa..........cvuvrrerrrerreerrcrereireenees 92.550 0,4 6,3 41,3 52,0
di cui SERVIZI 366.100 20,8 274 31,7 20,0
Livello UNIVEISIANO .......c.cvecvicviereceece e 54.230 64,7 27,6 6,6 1,2
- di cui laurea SPECIaliStCA. ............cocrverereresrririsieiririeene 21.090 65,1 28,4 54 12
- di cui laurea triennale 15.360 67,0 24,4 7,8 0,7,
- di cui laurea non specificata 17.780 622 29,3 6,9 1,6
Livello secondario - Diploma ...........ccveuiinieiinienniciineiieines 163.820 19,3 38,8 32,5 9,4
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvveverorenrenn. 27.740 24,4 41,6 25,3 8,7
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 44130 20,6 30,7 33,7 15,1
Nessuna formazione SpecifiCa...........cwuveriureenienininineieieenns 103.930 0,5 8,0 42,8 48,7
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Tavola 41 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 secondo il livello di istruzione segnalato, la durata di esperienza
specifica richiesta e il livello formativo equivalente

Cfr. domande 2E-2H.2-2H.3 del questionario di rilevazione

Assunzioni non stagionali

Esperienza richiesta dalle imprese (%)

Assunzioni non stagionali

per livello di istruzione Assunzioni di cui per livello formativo
segnalato dalle imprese | con esperien-| 1-2annidi |oltre 2 anni di equivalente
va)y | (%) za specifica | esperienza | esperienza vay | (%
TOTALE 595.160 100,0 56,5 35,6 20,9 595.200 100,0
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveeeccreieis e 74140 12,5 64,0 37,0 27,0 85.000 14,3
- di cui laurea SpeCialiStiCa...............ccccowvecvvnnivcncioniiincianienns 31.390 53 63,3 30,9 32,5 (nd) (nd)
- di cui laurea triennale 18.190 31 61,0 40,9 20,1 (nd) (nd)
- di cui laurea non specificata... 24.570 4,1 67,2 42,0 252 (nd) (nd)
Livello secondario - DIploma .......c..c.cuceneeiineeneenieniiniissiesieenns 244.280 41,0 55,0 35,0 20,0 269.400 453
- di cui specializzazione post-aiploma............c..ccovevvvvereverrenn. 43.430 7,3 60,7 37,2 23,5 135.000 22,7
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 80.270 13,5 66,3 442 22,1 145.500 244
Nessuna formazione SPeCifiCa..........c.vwueeermeerernreerrneirerinees 196.470 33,0 51,5 32,3 19,2 95.300 16,0
di cui INDUSTRIA 229.060 100,0 63,9 33,4 30,5 229.100 100,0
LIVENlO UNIVEISIAIIO ....o.vveeerceeeieicieecieei e 19.920 8,7 69,3 29,3 40,0 23.400 10,2
- di cui laurea specialistica 10.300 4,5 70,1 27,5 426 (nd) (nd)
- di cui laurea triennale 2.830 1,2 58,6 32,3 26,4 (nd) (nd)
- di cui laurea non SPECficata.............cccccccvcvnrvcncivniirncirnnninn. 6.790 3,0 72,4 30,8 41,7 (nd) (nd)
Livello secondario - Diploma ........ceueurererinrensensenssnsisnenssennas 80.460 35,1 61,0 32,6 28,4 97.000 42,4
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvevvcrocecennn. 15.690 6,9 60,9 31,9 29,0 50.600 22,1
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 36.140 15,8 71,9 40,5 31,4 73.700 32,2
Nessuna formazione SpPeCifiCa.........ccuurrrerererirermcrineiennees 92.550 40,4 62,2 32,2 30,0 35.000 15,3
di cui SERVIZI 366.100 100,0 51,9 37,0 14,9 366.100 100,0
Livello UNIVEISIAIO ..o 54.230 14,8 62,1 39,8 22,3 61.600 16,8
- di cui laurea SPECIaliStiCa. ..............occovverevreevnerrrirsersneenn. 21.090 58 60,0 32,5 27,5 (nd) (nd)
- i Ui [aurea triennale .............cvvveeveeisrisrsrsissississsieissisnins 15.360 4,2 614 424 19,0 (nd) (nd)
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvvreeneeinenirinririias 17.780 4,9 652 46,3 18,9 (nd) (nd)
Livello secondario - Diploma ........c.ceeueeneereireineenieniineinseesieenns 163.820 447 52,1 36,1 15,9 172.400 471
- di cui specializzazione post-aiploma............c..ccovvrvovrereerennn. 27.740 7,6 60,6 40,2 20,4 84.400 23,1
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 44130 12,1 61,8 47,3 14,5 71.800 19,6
Nessuna formazione SpecifiCa..........ocuuveerierernienininiiniieinenns 103.930 28,4 42,0 32,3 9,6 60.300 16,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine (alle centinaia per i livelli formativi equivalenti). | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

(nd) Valore non disponibile

Wi

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 42.1 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento, principali ragioni della
difficolta e relativo tempo di ricerca, secondo il livello di istruzione segnalato

Cfr. domande 2H.5-2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di difficile | La difficolta di reperimento é prevalente-
reperimento mente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero di | Inadeguatezza dei (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni candidati candidati
TOTALE 116.950 19,7 9,6 10,1 42
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveeeccreieis e 19.380 26,1 15,8 10,3 41
- di cui laurea SPECIAliSHCA. .............cocvvreererrrrririrsierrisnieens 8.560 27,3 16,9 10,3 4,4
- di cui laurea triennale 4.250 233 16,3 7,0 32
- di cui laurea non specificata... 6.580 26,8 14,0 12,8 4,1
Livello secondario - DIploma .......c..c.cuceneeiineeneenieniiniissiesieenns 45,740 18,7 8,4 10,3 4,0
- di cui specializzazione post-diploma.................cccccevcniuncnane. 11.350 26,1 95 16,6 4,7
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 17.320 21,6 10,7 10,9 45
Nessuna formazione SPeCifiCa..........c.vwueeermeerernreerrneirerinees 34.500 17,6 8,3 9,3 43
di cui INDUSTRIA 49.130 214 9,6 11,9 49
LIVENlO UNIVEISIAIIO ....o.vveeerceeeieicieecieei e 5.100 25,6 13,8 11,8 44
- di cui laurea specialistica 2.590 252 12,8 124 4,7
- di cui laurea triennale 430 15,0 83 6,7 4,6
- di cui laurea Non SPECIfiCata.............coowwrvrrnenrersesrrinrinnen. 2.080 30,6 17,7 12,9 38
Livello secondario - Diploma ........ceueurererinrensensenssnsisnenssennas 16.620 20,7 8,6 12,0 45
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvevvcrocecennn. 4.090 26,1 9,6 16,5] 53
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 7.940 22,0 8,5 13,4 55
Nessuna formazione SpPeCifiCa...........ocuevureereureenreninirneenieninnnns 19.470 21,0 9,9 11,2 5,1
di cui SERVIZI 67.820 18,5 9,6 8,9 3,7
Livello UNIVEISIEANO .......c.ovecvicveicieieieie e 14.290 26,3 16,5 9,8 4,0
- dli cui laurea SPecialiStiCa.................cuwvevreereeneeinrnirinrreran, 5.970 28,3 19,0 9,3 4,3
- di cUi [aurea trienNale ..............coevereeosreeisressiessessiessnenns 3.820 24,9 17,8 7,1 3,1
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvvreeneeinenirinririias 4.500 25,3 125 12,8 4,3
Livello secondario - Diploma ........c.ceeueeneereireineenieniineinseesieenns 29.120 17,8 8,3 9,4 3,8
- di cui specializzazione post-diploma.................ccccecvevrunenane. 7.250 26,1 94 16,7] 4,3
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 9.390 21,3 12,4 8,9 37
Nessuna formazione SpecifiCa..........ocuuveerierernienininiiniieinenns 15.030 14,5 6,9 76 3,2
* Valori assoluti arrotondati alle decine. | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 42.2 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa del ridotto numero
di candidati e motivi della difficolta, secondo il livello di istruzione segnalato

Cfr. domande 2H.6-2H.7 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di dif-

™

Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)

ficile reperimento per il ridotto | poche persone figura molto
numero di candidati es?;cltano la mancanz?o di rif iest? eper | rofessione ;
professione o | strutture for- a quale c'e altri motivi
T°tg,|§ §P1 ! Z&:ﬂﬁi’fgﬁ? sonointeressa-|  mative  |concorrenzatra|  MUOV@
"o te a esercitarla le imprese

TOTALE 57.130 9,6 63,3 7,8 21,9 1,8 5,2
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveeeccreieis e 11.720 15,8 37,4 6,5 48,2 3,9 41
- di cui laurea SPecialiStiCa.................covevneinevneeonrinirnircian, 5.320 16,9 32,5 56 55,5 1,7 4,6
- di cui laurea triennale 2.970 16,3 40,0 11,9 39,8 4,3 4,0
- di cui laurea non specificata... 3430 14,0 427 31 44,1 6,8 33
Livello secondario - DIploma .......c..c.cuceneeiineeneenieniiniissiesieenns 20.600 8,4 62,5 10,5 17,0 2,6 7.4
- di cui specializzazione post-diploma.................cccccevcniuncnane. 4.120 9,5 68,9 7,9 16,6 33 33
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 8.550 10,7 56,4 75 30,4 0,2 55
Nessuna formazione SPeCifiCa..........c.vwueeermeerernreerrneirerinees 16.270 8,3 86,6 5,6 46 0,2 2,9
di cui INDUSTRIA 21.930 9,6 7,8 7,4 15,3 1,5 39
LIVENlO UNIVEISIAIIO ....o.vveeerceeeieicieecieei e 2.750 13,8 42,1 48 39,6 6,8 6,7
- di cui laurea specialistica 1.310 12,8 39,3 6,8 46,1 34 4,4
- di cui laurea triennale 240 83 61,0 30 16,5 34 16,1
- di cui laurea Non SPECIfiCata..........c..cocowwrvorrneonersersrrinrinnen. 1.200 17,7 41,5 2,9 37,1 11,2 7,2
Livello secondario - Diploma ...........cceureeernierrennicrineieenes 6.960 8,6 69,4 6,4 18,8 1,6 3,9
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvevvcrocecennn. 1.510 9,6 66,2 55 21,0 4,8 25
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 3.080 8,5 68,2 11,4 15,7 0,2 46
Nessuna formazione SpPeCifiCa.........ccuurrrerererirermcrineiennees 9.140 9,9 83,9 7,7 51 0,4 3,0
di cui SERVIZI 35.210 9,6 58,0 8,1 26,0 2,0 59
Livello UNIVEISIEANIO .......eevueercereeeicireiseiciseisese s 8.970 16,5 35,9 7,0 50,8 3,0 33
- di cui laurea SPECIAlStCA. ............coveveererrisrsrriirissirsirisrinens 4.000 19,0 30,3 52 58,6 12 4,7
- di cuilaurea triennale.................ocevvvonvnvnrnroneerercreeenn. 2.730 17,8 38,2 12,7 41,8 4,4 29
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvvreeneeinenirinririias 2.230 125 43,3 32 47,9 4,4 1,2
Livello secondario - Diploma ...........ccveuienieririenniciineiieines 13.650 8,3 59,0 12,6 16,0 3,1 9,3
- di cui specializzazione post-diploma.................ccccecvevrunenane. 2.610 94 70,4 9,3 14,1 24 38
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 5.470 12,4 49,8 52 38,7 0,2 6,1
Nessuna formazione SpecifiCa..........ocuuveerierernienininiiniieinenns 7.120 6,9 90,0 3,0 41 0,1 2,9

* Valori assoluti arrotondati alle decine. | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per il ridotto numero di candidati
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 42.3 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento a causa dell’inadeguatezza
dei candidati e motivi della difficolta, secondo il livello di istruzione segnalato

Cfr. domande 2H.6-2H.8 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di difficile Motivi della difficolta di reperimento: (valori %)*
reperimento per I'inadeguatezza mancansei mancanza delle |i candidati hanno
dei candidati un‘adeguata mancanza della | caratteristiche | aspettative su-
o 7 necessaria espe-| personali adatte | periori o diverse |  altri motivi
Total:2911 fs:";qt::‘e. 'f;'“?:fiﬂﬁ'e rienza allo svolgimento | da cio che viene
(va) unzioni 21532 della professione| loro offerto
TOTALE 59.820 10,1 40,9 23,6 21,5 11,6 2,4
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveeeccreieis e 7.660 10,3 455 32,4 13,1 6,3 2,8
- di cui laurea SPECIAliSHCA. .............cocvvreererrrrririrsierrisnieens 3.240 10,3 38,9 35,7 15,3 7,7 24
- di cui laurea triennale 1.280 7,0 53,3 237 11,1 9,3 2,6
- di cui laurea non specificata... 3.150 12,8 49,0 325 11,6 37 32
Livello secondario - DIploma .......c..c.cuceneeiineeneenieniiniissiesieenns 25.140 10,3 444 22,8 18,4 11,8 2,6
- di cui specializzazione post-diploma..............c..ccccvucienieee. 7.220 16,6 50,6 18,8 15,0 12,9 2,7
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 8.770 10,9 43,0 23,5 20,6 11,6 1,3
Nessuna formazione SPeCifiCa..........c.vwueeermeerernreerrneirerinees 18.240 9,3 33,2 20,9 29,9 13,7 24
di cui INDUSTRIA 27.200 11,9 40,3 27,6 19,0 10,8 2,3
LiVello UNIVETSIEANIO ......vvvreereireirriceeiseisissess s tsseessensssseneessennas 2.350 11,8 40,0 35,2 17,6 3,1 41
- di cui laurea specialistica 1.280 12,4 43,0 338 16,2 1,9 51
- di cui laurea triennale 190 6,7, 52,6 39,5 74 05 0,0
- di cui laurea non SPecificata.............ccocvevevnieonicircnincianns 880 12,9 32,8 36,2 21,9 55 3,6
Livello secondario - Diploma ...........cceureeernierrennicrineieenes 9.670 12,0 45,0 26,4 15,6 10,7 2,3
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvevvcrocecennn. 2.590 16,5 47,8 21,7 13,8 14,5 22
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 4.860 13,4 39,7 28,5 21,9 8,0 1,9
Nessuna formazione SpPeCifiCa.........ccuurrrerererirermcrineiennees 10.330 11,2 36,4 26,6 21,2 13,9 2,0
di cui SERVIZI 32.620 8,9 14 20,2 23,7 12,3 2,4
Livello UNIVEISIHAIIO ........ceveverecicreieiseeeecee e 5.320 9,8 479 31,2 11,1 7,7 2.2
- di cui laurea SPECIAlStCA. ............coveveererrisrsrriirissirsirisrinens 1.960 9,3 36,3 37,0 14,7 11,4 0,7
- di CUI 1aurea trienNalE .............oovevereesieesieessssssnisssieenns 1.090 7,1 535 20,9 11,8 10,8 3,0
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvvreeneeinenirinririias 2.270 12,8 55,3 31,1 7,6 30 30
Livello secondario - Diploma ........c.ceeueeneereireineenieniineinseesieenns 15.470 9,4 441 20,6 20,2 12,4 2,7
- di cui specializzazione post-diploma.................ccccecvevrunenane. 4.640 16,7] 52,1 17,2 15,7 12,1 3,0
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 3.920 8,9 47,0 17,3 18,9 16,0 0,7
Nessuna formazione SpecifiCa..........ocuuveerierernienininiiniieinenns 7.910 7,6 29,0 13,5 41,2 13,4 2,9

* Valori assoluti arrotondati alle decine. | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
**Valori % calcolati sul totale delle assunzioni considerate di difficile reperimento per l'nadeguatezza dei candidati Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 42.4 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento e azioni previste per
trovare la figura ricercata, secondo il livello di istruzione segnalato

Cfr. domande 2H.5-2H.10 del questionario di rilevazione

Assunzioni considerate di diffici- Azioni previste per trovare la figura ricercata (valori %)**
le reperimento offerta di una si assumera una| si utilizzeranno
retribuzione ricerca della |figura con com-| modalita di
Totale 2011 % su totale | superiore alla | figurainaltre | petenze simili | ricerca non altri motivi
(v.a.)* assunzioni | media o di altri province da formare in | seguite in pre-
incentivi azienda cedenza
TOTALE 116.950 19,7 9,0 26,1 43,1 22,0 14,5
Livello UNIVEISIHAIIO ........cveviveeeccreieis e 19.380 26,1 11,2 40,7 38,1 18,9 12,7
- di cui laurea SPecialiStiCa.................covevneinevneeonrinirnircian, 8.560 27,3 12,1 31,1 41,5 19,0 11,8
- di cui laurea triennale 4.250 233 11,3 36,5 29,8 26,2 19,5
- di cui laurea non specificata... 6.580 26,8 9,9 55,9 39,1 14,2 9,5
Livello secondario - DIploma .......c..c.cuceneeiineeneenieniiniissiesieenns 45.740 18,7 7.8 23,7 46,4 19,0 16,1
- di cui specializzazione post-aiploma............c..ccovevvvvereverrenn. 11.350 26,1 8,0 21,1 46,2 225 11,7
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 17.320 21,6 6,9 19,1 43,0 25,2 16,2
Nessuna formazione SPeCifiCa..........c.vwueeermeerernreerrneirerinees 34.500 17,6 10,4 24,5 417 26,1 12,5
di cui INDUSTRIA 49.130 21,4 10,0 244 43,6 19,5 12,0
LiVello UNIVETSIEANIO ......vvvreereireirriceeiseisissess s tsseessensssseneessennas 5.100 25,6 12,5 46,4 29,2 22,7 15,3
- di cui laurea specialistica 2.590 25,2) 12,9 439 26,8 20,9 18,1
- di cui laurea triennale 430 15,0 96 38,5 28,9 21,8 20,7
- di cui laurea Non SPECIfiCata..........c..cocowwrvorrneonersersrrinrinnen. 2.080 30,6 12,6 51,1 322 25,1 10,7
Livello secondario - Diploma ...........cceureeernierrennicrineieenes 16.620 20,7 10,1 25,1 46,1 16,4 12,3
- di cui specializzazione post-aiploma..............cccocvevvcrocecennn. 4.090 26,1 9,6 21,7 53,1 15,1 11,9
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 7.940 22,0 10,0 15,3 40,5 28,7 10,4
Nessuna formazione SpPeCifiCa...........ocuevureereureenreninirneenieninnnns 19.470 21,0 9,2 21,7 46,4 17,7 11,6
di cui SERVIZI 67.820 18,5 8,3 27,2 42,8 23,8 16,2
Livello UNIVEISIEANO .......c.ovecvicveicieieieie e 14.290 26,3 10,7 38,7 413 17,6 11,8
- di cui laurea SPECIAlStCA. ............coveveererrisrsrriirissirsirisrinens 5.970 28,3 11,8 25,6 47,9 18,1 9,1
- di CUI 1aurea trienNalE .............oovevereesieesieessssssnisssieenns 3.820 24,9 11,5 36,2 29,9 26,7 19,4
- di cui laurea non SPECfiCata.............co.ocvvvreeneeinenirinririias 4.500 25,3 86 58,1 423 9,1 9,0
Livello secondario - Diploma ........c.ceeueeneereireineenieniineinseesieenns 29.120 17,8 6,4 22,8 46,6 20,5 18,2
- di cui specializzazione post-diploma.................ccccecvevrunenane. 7.250 26,1 7,2 20,7 42,3 26,8 11,6
Qualifica formazione prof. o diploma professionale.................. 9.390 21,3 43 22,4 452 22,2 21,1
Nessuna formazione SpecifiCa..........ocuuveerierernienininiiniieinenns 15.030 14,5 12,0 28,1 35,5 37,0 13,5

* Valori assoluti arrotondati alle decine. | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** A questa domanda potevano essere date una o due risposte; pertanto il totale puo superare il 100%.
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 43 - Assunzioni non stagionali previste per il 2011 dalle imprese per area funzionale di inserimento e livelli di istruzione

Cfr. domande 2C-2E-2H.5 del questionario di rilevazione

Livelli di istruzione (quote %):
Assunzioni alifica nessuna
non stag. univer- secondario e ?':fessio- .
2011 (v.a.)* sitario post second. p i
nale specifica
TOTALE 595.160 12,5 41,0 13,5 33,0
Area della produzione di beni o fornitura di servizi........... 383.180 8,3 35,0 15,0 41,8
Aree della direzione e dei servizi generali .........cooveurienrenns 22.070 19,9 62,5 59 11,7
Direzione e organizzazione risorse umane (1). 2.660 53,8 447 15 0,0
Segreteria, staff e servizi generali..........c.ccccoevivrincnnincinenns 16.650 9,3 67,6 76 15,5
IT e sistemi iNformMativi..........ccoevevcerereieeieieees e 2.770 50,8 49,0 0,2 0,0
Area amministrativa (2) 29.210 18,5 80,4 1,1 0,1
Aree commerciali e della vendita 68.110 21,3 52,7 11,6 14,3
Vendita 10.820 238 52,3 37 20,3
Commerciale e della comunicazione (3) ..........occevevereerereerenes 10.830 47 53,7 15 0,1
ASSIStENZA ClIENti ..o 46.460 15,3 52,6 15,8 16,3
Aree tecniche e della progettazione ........c.couueresnsssresssssrenns 33.540 36,0 39,9 10,1 14,0
Progettazione, ricerca e sviluppo, area tecnica.............ccueene. 16.570 64,9 32,9 1,6 0,6
Installazione e manutenzione......... 14.090 2,1 452 21,6 31,1
Certificazione e controllo qualita (4) 2.870 355 54,4 2,9 72
Aree della logistica 25.920 29 54,7 14,6 21,7
Acquisti € movimentazione interna Merci...........o.coevrvvrrenrens 16.170 2,9 70,7 14,4 12,0
Trasporti € diStribUZIONE .......c.cveeevrierirerrss s 9.750 2,9 28,2 15,0 53,9
Altre aree aziendali 33.130 16,2 28,9 18,0 36,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
1) Direzione generale / Personale, organizzazione risorse umane

2) Amministrazione, legale / Contabilita, controllo di gestione, finanza

3) Marketing , commerciale / Comunicazione, pubbliche relazioni

4) Certificazione di qualita, sicurezza e ambiente / Controllo qualita

(
(
(
(

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 44 - Importanza del titolo di studio nella scelta del candidato piu idoneo a ricoprire la figura professionale richiesta, secondo

I'indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Cfr. domanda 2E-2F-2H.4 del questionario di rilevazione

Ai fini dell’assunzione, il titolo di studio & considerato:

ritenuti adatti

Assunzioni " L .
non stagionali molto abbastanza poco per niente glovant In uscita
2011 (v.a.)* importante importante importante importante dal 5|ste_ma 0
mativo

TOTALE 595.160 17,6 25,7 333 23,3 M,0
Livello universitario 74.140 63,9 28,4 6,2 1,6 50,1
Indirizzo economico 22.010 56,5 34,4 7,0 2,0 475
Indirizzo di ingegneria elettronica e dellinformazione.............. 9.090 58,8 35,8 43 11 56,5
Indirizzo sanitario € paramediCo...........covvrvrrreererrrererireinnns 6.940 83,2 14,1 2,7 0,0 68,1
Indirizzo di ingegneria industriale..............ocoeveninninininin. 6.090 62,2 30,1 6,0 1,8 42,1
Indirizzo insegnamento € formazione...........ccccveeneeeienirnnenee 4.640 83,3 11,5 45 0,7 64,1
Altri indirizzi di ingegneria 3.860 68,2 23,6 6,9 1,3 34,1
Indirizzo chimico-farmaceutico ............cccuvvciniireiniiniinniniines 3.810 79,8 17,0 2,4 0,7 50,4
Indirizzo di ingegneria civile e ambientale...............cccccveveeen. 1.910 68,2 24,6 7,0 0,3 36,8
Indirizzo linguistico, traduttori € interpreti...........coovvvveininne. 1.720 48,4 40,8 9,6 1,1 53,5
Indirizzo scientifico, matematico e fiSico...........cccoeerrirerrirnnnee. 1.670 62,1 34,6 1,9 1,4 49,3
INAIAZZO GIUIAICO....vvveevrevecre e 1.310 59,3 26,9 13,7 0,1 34,2
Indirizzo medico € 0dontoiatrico.........ccoevveeverereiieeieerereens 1.000 76,5 20,5 2,3 0,7 50,5
INdirizzo pOlitico-SOCIAIE. ......vrrerreeecirireiseiiseiseseeeeereeseeres 900 444 40,2 15,0 0,4 61,7
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale..............ccccvuunce 760 44,5 39,6 16,0 0,0 54,6
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie...........cc.vvurrrrerirnnines 680 72,4 24,7 29 0,0 30,4
INdirizzo PSICOIOGICO .....vvuvvrveireiiieeieriie i 600 81,6 16,1 2,3 0,0 54,6
INdirizzo StatiStiCO ......cvevecvcreseciceee e 600 61,5 23,9 14,5 0,0 42,3
Indirizzo letterario, filosofico, storico € artistico ............cccueunnee 430 56,6 20,0 232 0,2 34,0
Indirizzo agrario, agroalimentare € zootecnico.........c.cc.veeee. 240 70,5 21,5 1,7 6,3 52,3
Indirizzo scienze motorie 60 63,2 19,3 17,5 0,0 10,5
Indirizzo NON SPECIfICALO ..o 5.840 55,4 30,4 8,4 5,8 447
Livello secondario e post-secondario........esressessessessenss 244.280 18,6 38,5 32,8 10,1 45,8
Indirizzo amministrativo-commerciale...........ccoccoevrerereernnenn. 68.220 22,8 48,6 23,2 53 44,7
Indirizzo meccanico 25.200 18,1 31,6 37,2 13,2 40,3
Indirizzo turistico-alberghiero............ccc.cocveenriveeresineeineenns 11.300 14,4 34,7 34,8 16,1 55,3
Indirizzo elettrotecniCo.........c.covevriieicisicsnie 9.300 215 40,0 29,8 8,6 40,4
Indirizzo INfOrmMatiCo..........ccevevevereeecrees e 6.660 29,0 53,6 15,3 2,1 44,0
INdirizzo SOCIO-SANIANO ........vouereeeeeercrieic i 5.800 45,9 32,1 19,0 3,0 47,8
INIZZO BAIIE......cvvvereeeerrieieerie s 4.830 22,4 40,2 27,3 10,0 254
INdirizzo €IBHIONICO. . .....ivveivercieice e 4210 29,5 36,0 245 10,0 43,1
INirizzO INQUISTICO ......vvvereicrcrcrccrre e 2.910 20,0 47,0 29,0 4,0 50,2
Indirizzo generale (ICEi).........vvueireerrercenieneiseireiseeeieeieeena 2.650 54,3 31,9 12,0 1,8 36,6
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2.590 54 21,7 55,9 17,0 24,6
INdiriZZO ChIMICO .......vveerrereeericiie s 2.390 23,0 36,4 27,2 13,4 50,6
Indirizzo agrario-alimentare............cocveveneereeneneneineensieeeennns 1.910 75 33,3 42,1 17,0 39,0
Indirizzo termoidrauliCo...........ccevevevererereieeceeee e 1.470 53 474 36,2 11,1 56,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

(Segue) Tavola 44 - Importanza del titolo di studio nella scelta del candidato piu idoneo a ricoprire la figura professionale richiesta,

secondo I’indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Cfr. domanda 2E-2F-2H.4 del questionario di rilevazione

Ai fini dell’assunzione, il titolo di studio & considerato:

ritenuti adatti

Assunzioni " L .
non stagionali molto abbastanza poco per niente glovant In uscita
2011 (v.a.)* importante importante importante importante dal 5|ste_ma 0
mativo
Indirizzo legno, mobile € arredamento..........c.cocvvereeererirnnnnee 1.160 53 25,0 50,4 19,3 40,2
Indirizzo stampa ed editoria.........cccovvverrernerereeees 930 11,3 271 474 14,3 43,4
INirizzo @rtiStiCO..........ccuvvvciiieircic 810 40,3 21,9 24,5 13,3 45,0
Indirizzo grafico-pubbliCitario ...........ccrvvrererreereineierineiienes 610 43 39,3 52,3 41 71,6
Indirizzo aeronautico € NAULICO............cccuvevcvniiieiieiniiriines 560 20,1 418 34,8 34 36,6
Indirizzo cartario-cartoteCniCo ..........ccurvivciniiieiiseiniisiiaes 520 29,1 441 16,1 10,7 39,8
Indirizzo telecomunicazioni 410 32,0 52,5 14,0 1,5 13,8
Indirizzo lavorazione vetro € Ceramica .............cocuvvevivrieninnes 130 1,5 18,8 75,2 45 60,2
ININZZO OFAf0 ..o 80 0,0 63,2 18,4 18,4 21,1
ARFTINGIAZZI .o
Indirizzo non specificato 89.610 12,1 33,2 4“4 13,2 49,5
Qualifica di formazione o diploma professionale............... 80.270 14,0 29,8 38,5 17,7 38,3
INdiriZZO MECCANICO........cucveverireceetee et 16.160 7,0 37,4 4“4 14,2 29,9
Indirizzo SOCIO-SANILANIO........c.cvevrerececvereiseeeee e 12.870 46,4 30,3 15,6 7.8 54,0
INIAZZO BAIE.....vvvverevrerirereteri e 9.680 1,3 10,0 49,6 39,2 25,1
Indirizzo turistico-alberghiero.............cccvrvrineeninieneenenenenens 8.970 11,8 26,9 31,9 29,4 41,4
Indirizzo amministrativo-commerciale.............c.coccveveiinrinnnnee 6.340 9,0 35,3 50,8 48 57,5
Indirizzo elettroteCniCO.......cveveverececrees e 4.430 6,8 443 34,1 14,8 36,0
Indirizzo estetisti € parrucchieri...........ccovvenireiniininiinnis 3.740 19,3 44,8 29,5 6,4 55,7
Indirizzo termoidrauliCo............cccvvverivereieiiece e 2.450 79 38,5 51,4 2,2 8,7
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2.360 83 16,6 50,3 248 32,0
Indirizzo agrario-alimentare ... 1.970 6,5 36,4 44,0 13,1 30,9
INirizzo INQUISHICO ....euveeerreircieiec i 1.090 35,9 12,0 485 3,6 71,2
Indirizzo legno, mobile e arredamento..........c.cccvcereeererirnnnnee 850 4,5 244 53,8 17,4 25,4
Indirizzo elettronico 630 26,8 30,0 352 8,1 374
INdirizzo @rtiStCO.......cveveiverieerciece e 460 17,7 63,1 11,6 7,6 39,5
Indirizzo INfOrMatiCo.........ceverereicrece e 390 8,4 72,7 16,6 2,3 30,4
INdirizzo ChIMICO .......cvveieiceeice e 270 1,8 15,4 71,1 11,7 33,7
Indirizzo stampa ed editoria............cveervrrrncrniireeseeriseienines 210 11,1 20,8 55,1 13,0 48,3
Indirizzo cartario-cartoteCnico ..........ccccvvveveveverereereieerecians 180 0,6 11,0 43,6 448 46,4
INIAZZO OFAfO ....ccvvveeerrii s 160 25 443 44,9 8,2 36,1
Indirizzo lavorazione Vetro € Ceramica ............oc.oweerreeeeeeeenns 90 0,0 18,1 69,1 12,8 29,8
Indirizzo aeronautico € NAULICO............cccuevciniiieiirisiiciines 80 0,0 56,1 35,4 8,5 20,7
Indirizzo telecomuniCazioNi............ccvuvrvncrieiniiiniiriniisiianes 60 0,0 74,2 17,7 8,1 9,7
AR INGIZZI ..o 70 59 39,7 54,4 0,0 353
Indirizzo non specificato 6.750 1,3 18,7 51,5 28,6 29,1
Nessuna formazione specifica 196.470 0,4 7,2 42,1 50,3 32,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 45 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per tipologia contrattuale, secondo I'indirizzo di studio
segnalato

Cfr. domande 2D.2-2D.5-2E del questionario di rilevazione

di cui (% sul totale):

o | O | oy | oo | e o ot
953'1'?" ?.:325: diappren- | diinseri- | zatiallapro- | allasostituz. | allacopertura coﬁlttrgﬂi
" p distato mento vadinuovo |temporaneadi| diun picco
{ua) IS personale rsonale** di attivita
TOTALE 595.160 449 8,1 1,7 8,7 14,1 20,6 1,8
Livello universitario 74.140 53,3 7,2 2,9 8,3 12,8 14,6 0,9
Indirizzo economico 22.010 56,3 13,5 3,6 6,7 9,8 9,0 1,0
Indirizzo di ingegneria elettronica e dell'informazione............. 9.090 59,9 8,0 6,1 9,2 4.2 1,4 11
Indirizzo sanitario € paramediCo...........covvrvrrreererrrererireinnns 6.940 455 1,2 0,4 6,1 30,0 16,0 0,9
Indirizzo di ingegneria industriale..............ocoeveninninininin. 6.090 62,3 6,8 5,6 10,1 3,3 10,4 14
Indirizzo insegnamento € formazione...........ccccveeneeeienirnnenee 4.640 27,2 11 0,3 41 33,4 33,4 0,5
Altri indirizzi di ingegneria 3.860 73,9 3,8 3,0 71 2,5 8,3 1,3
Indirizzo chimico-farmaceutico ............cccuvvciniireiniiniinniniines 3.810 52,6 2,5 04 17,0 20,1 7,1 03
Indirizzo di ingegneria civile e ambientale...............cccccveveeen. 1.910 57,2 5,6 2,1 17,8 52 11,2 0,8
Indirizzo linguistico, traduttori € interpreti...........coovvvveininne. 1.720 32,5 3,1 0,5 11,9 23,1 28,1 0,8
Indirizzo scientifico, matematico e fiSico...........cccoeerrirerrirnnnee. 1.670 63,8 11,9 2,1 4,0 5,6 11,5 11
INMIFZZO GIUATICO......vvverrrerceerrriicieee e eeeseenes 1.310 64,6 6,0 4,6 37 11,3 9,2 05
Indirizzo medico € 0dontoiatrico.........ccoevveeverereiieeieerereens 1.000 62,6 2,2 2,8 6,1 15,4 10,1 0,9
INdirizzo politico-SOCIalE. ..ot 900 50,2 3,1 1,6 8,0 11,2 25,6 0,3
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale..............ccccvuunce 760 55,9 12,4 0,1 9,8 6,6 15,0 0,1
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie...........cc.vvurrrrerirnnines 680 57,9 5,6 0,0 2,3 20,2 14,0 0,0
INdirizzo PSICOIOGICO .....vvuvvrveireiiieeieriie i 600 54,6 32 0,8 5,0 22,6 13,3 0,7
INdirizzo StatiStiCO ......cvevecvcreseciceee e 600 52,2 1,7 2,0 1,5 21,4 20,9 0,3
Indirizzo letterario, filosofico, storico € artistico ............cccueunnee 430 32,6 1.2 2,3 15,5 6,6 415 0,2
Indirizzo agrario, agroalimentare € zootecnico.........c.cc.veeee. 240 42,6 0,8 0,8 8,9 13,9 31,2 1,7
Indirizzo scienze motorie 60 33,3 0,0 0,0 21,1 12,3 22,8 10,5
INdirizzo NON SPECIfICALO ........vuererecereirieicreeein 5.840 38,9 4,0 0,7 11,6 12,3 32,4 0,2
Livello secondario e post-secondario........esressessessessenss 244.280 442 9,4 1,9 9,2 14,1 19,6 1,7
Indirizzo amministrativo-commerciale...........ccoccoevrerereernnenn. 68.220 48,0 10,6 1,7 9,8 15,0 14,3 0,7
Indirizzo meccanico 25.200 42,6 9,0 1,4 11,5 9,8 243 1,4
Indirizzo turistico-alberghiero............ccc.cocveenriveeresineeineenns 11.300 41,4 6,9 3,1 8,2 16,4 14,8 9,2
Indirizzo elettrotecniCo.........c.covevriieicisicsnie 9.300 39,3 16,9 34 6,4 3,0 30,7 04
Indirizzo INfOrmMatiCo..........ccevevevereeecrees e 6.660 56,2 10,3 4.1 6,5 73 15,5 0,2
INdirizzo SOCIO-SANIANO ........vouereeeeeercrieic i 5.800 38,9 2,9 1,2 6,1 32,5 17,6 0,7
INIZZO BAIIE......cvvvereeeerrieieerie s 4.830 52,0 3.2 0,9 10,0 6,7 26,5 0,6
INdirizzo €IBHIONICO. . .....ivveivercieice e 4210 46,6 13,1 1,4 13,0 2,9 22,0 1,0
INirizzO INQUISTICO ......vvvereicrcrcrccrre e 2.910 45,1 58 1,5 9,9 13,1 21,9 2,8
Indirizzo generale (ICEi).........vvueireerrercenieneiseireiseeeieeieeena 2.650 29,9 3,4 1,0 58 17,6 37,4 5,0
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2.590 50,8 11,1 1,5 1,3 12,4 12,9 0,1
INdiriZZO ChIMICO .......vveerrereeericiie s 2.390 44,1 8,0 08 8,3 10,4 24,6 3,6
Indirizzo agrario-alimentare.............cccereircinineineiniinsienines 1.910 49,3 11,3 2,8 6,6 141 9,4 6,5
Indirizzo termoidrauliCo..............oeveerrreirrrrirerrreseeeessienenes 1.470 28,9 26,7 0,0 8,5 2,3 33,3 03

* Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

(Segue) Tavola 45 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per tipologia contrattuale, secondo I'indirizzo di

studio segnalato

Cfr. domande 2D.2-2D.5-2E del questionario di rilevazione

di cui (% sul totale):

ot | | o | coneu | b o | |
g;%r;?ll ?.:325: diappren- | diinseri- | zatiallapro- | allasostituz. | allacopertura coﬁlttrralmi
" p distato mento vadinuovo |temporaneadi| diun picco
{ua) IS personale rsonale** di attivita

Indirizzo legno, mobile € arredamento.............ccoeeveeererirnnnnee 1.160 374 14,2 0,3 13,7 8,1 238 2,5
Indirizzo stampa ed editoria..........ccovvrerrrrnireeeees 930 23,3 8,7 0,9 17,6 12,1 29,4 7,9
INirizzo @rtiStiCO..........ccuvvvciiieircic 810 20,6 6,1 0,9 32 2,4 49,3 17,6
Indirizzo grafico-pubbliCitario ...........ccrvvrererreereineierineiienes 610 70,1 18,2 1,7 2,1 1,0 5,6 1,3
Indirizzo aeronautico € NAULICO............cccuvevcvniiieiieiniiriines 560 57,0 0,5 1,6 52 3,6 31,7 04
Indirizzo cartario-cartoteCniCo ..........ccurvivciniiieiiseiniisiiaes 520 35,0 12,8 2,9 7,0 23,5 15,7 3,1
Indirizzo telecomunicazioni 410 26,4 16,9 6,1 17,9 252 75 0,0
Indirizzo lavorazione vetro € Ceramica .............cocuvvevivrieninnes 130 14,3 24,8 0,0 9,0 15,8 33,8 2,3
ININZZO OFAf0 ..o 80 11,8 1,3 0,0 434 23,7 19,7 0,0
ARFTINGIAZZI .o

Indirizzo non specificato 89.610 422 8,4 2,0 8,8 16,1 20,7 1,6
Qualifica di formazione o diploma professionale............... 80.270 a7 8,6 1,4 9,9 15,9 211 1,5
INdiriZZO MECCANICO........cucveverireceetee et 16.160 39,7 75 2,0 12,6 7.4 29,1 1,8
Indirizzo SOCIO-SANILANIO........c.cvevrerececvereiseeeee e 12.870 425 0,2 0,3 58 M2 9,9 0,2
INIAZZO BAIE.....vvvverevrerirereteri e 9.680 52,9 2,6 0,0 6,9 71 30,5 0,0
Indirizzo turistico-alberghiero.............couvvcinineinininsinnines 8.970 47,4 6,6 1,8 7,6 17,8 11,9 6,7
Indirizzo amministrativo-commerciale.............cccocveerrererrerennee. 6.340 37,3 12,0 6,2 10,2 17,1 16,0 1,4
Indirizzo elettrotecniCo.........c.coveviirirrisc s 4.430 34,5 13,8 05 6,3 8,2 36,0 0,7
Indirizzo estetisti € parrucchieri...........ccovvenireiniininiinnis 3.740 22,8 48,3 3,7 7,0 11,4 6,5 0,2
Indirizzo termoidrauliCo..............ocvvrurierirerireinreseeisienines 2.450 19,8 8,4 0,0 29,5 3,8 38,5 0,0
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2.360 38,5 87 06 12,9 9,7 29,3 0,2
Indirizzo agrario-alimentare ... 1.970 51,3 15,5 0,2 9,8 9,3 13,4 0,5
INirizzo INQUISHICO ....euveeerreircieiec i 1.090 88,2 15 0,0 54 1,7 3,0 0,3
Indirizzo legno, mobile e arredamento..........ccccvcereeererirnnnnes 850 51,0 12,3 0,0 8,3 12,7 15,7 0,0
Indirizzo elettronico 630 36,6 16,5 0.2 9.2 4.8 28,7 4,1
INAIFiZZO @ItISHICO. ... vevererieciere e 460 20,1 3,7 0,2 40,4 10,7 16,8 8,1
INdirizzo INfOrMANCO. ......ovvrcveeeci i 390 49,2 9,7 0,0 5,6 22,4 12,8 0,3
INdirizzo ChIMICO .......cvveieiceeice e 270 15,8 6,6 0,0 29,7 9,5 18,3 20,1
Indirizzo stampa ed editoria............cvuervrrirernrireineierineienines 210 43,5 24,6 0,0 10,6 2,9 18,4 0,0
Indirizzo cartario-cartoteCnICO ........c..eveurvervcrrieeereireeererienenes 180 38,7 12,7 2,8 24,9 19,3 1,7 0,0
INIAZZO OFAfO ....ccvvveeerrii s 160 36,7 0,0 0,0 9,5 45,6 8,2 0,0
Indirizzo lavorazione Vetro € Ceramica ............oc.oweerreeeeeeeenns 90 415 0,0 0,0 245 8,5 25,5 0,0
Indirizzo aeronautico € NAULICO............cccuevciniiieiirisiiciines 80 51,2 18,3 0,0 0,0 0,0 30,5 0,0
Indirizzo telecomuniCazioNi............ccvuvrvncrieiniiiniiriniisiianes 60 0,0 8,1 0,0 66,1 0,0 258 0,0
AR INGIZZI ..o 70 55,9 10,3 59 0,0 19,1 838 0,0
Indirizzo non specificato 6.750 40,5 7,3 0,1 11,6 17,2 22,7 0,5
Nessuna formazione specifica 196.470 441 6,8 1,1 78 14,0 23,9 2,5

* Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Per maternita, aspettativa, ferie, malattia.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 46 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per necessita di ulteriore formazione e altre caratteristiche,
secondo I’indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Cfr. domande 2E-2G-2H.1-2J del questionario di rilevazione

Indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Assun- di cui con necessita di formazione: di cui: di cui:
ziosr:Lnon Totale ** EECE) EE aﬁ’i:::ca- e uomini | donne :Ingel:iat:;
(v.ag; esterni | interni — 29 anni | rilevante adatti
TOTALE 595.160 72,0 13,1 31,1 50,4 35,0 38,2 38,1 18,0 43,8
Livello universitario 74.140 82,0 24,8 48,5 45,2 41,6 27,2 13,9 12,4 73,7
INdirizzo CONOMICO..........coveviiieiisiii s 22.010 83,5 28,5 50,9 47,9 48,7 18,7 13,5 10,2 76,3
Indirizzo di ingegneria elettronica e dellinformazione.............. 9.090 88,0 19,6 53,1 415 52,3 20,5 19,1 1,6 79,3
Indirizzo sanitario e paramedico.............cvuvreereererrerrenrininennns 6.940 84,8 20,9 46,9 53,4 33,1 48,3 7,1 15,5 774
Indirizzo di ingegneria industriale ...............cccourivvriiiriieiinninns 6.090 85,3 36,8 55,6 44,7 40,9 13,0 28,7 0,9 70,5
Indirizzo insegnamento € formazione...........covcveeneeeeeniennenee 4.640 82,3 30,7 62,1 32,5 25,6 58,2 2,7 46,9 50,4
Altri indirizzi di IngegNeria..........ccooverieevvnciiriieriseesins 3.860 92,9 25,6 62,2 46,8 46,0 14,4 15,2 0,8 83,9
Indirizzo chimico-farmaceutico 3.810 73,0 18,6 36,1 42,9 38,3 27,2 12,2 14,0 738
Indirizzo di ingegneria civile e ambientale................cccccoeuuennce. 1.910 78,1 25,1 33,2 45,8 34,6 25,1 26,3 3,4 70,3
Indirizzo linguistico, traduttori € interpreti...........covvvevivenne. 1.720 70,8 9,2 30,4 50,8 35,0 31,7 3,1 46,3 50,6
Indirizzo scientifico, matematico € fiSiCo............cocvruererrrnnnnes 1.670 86,8 39,3 55,7 35,6 40,2 21,2 13,7 1,4 85,0
INMIFZZO GIUATICO......vverrrercreererisceiiee e eeesenes 1.310 65,5 245 30,0 41,0 34,1 14,5 11,7 22,9 65,5
Indirizzo medico € 0dontoiatrico..........cocueveverivercierieiciae 1.000 64,1 14,4 31,8 51,1 25,6 474 13,8 14,9 71,4
Indirizzo politico-sociale 900 87,5 19,1 55,4 33,1 32,4 43,0 2,2 21,9 75,9
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale............ccccvuunee 760 82,1 10,7 32,6 62,0 42,6 16,9 25,1 14,6 60,3
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie...........vurvereerereerrinns 680 56,9 19,9 34,8 27,9 32,7 32,9 34 36,5 60,1
INiFiZZO PSICOIOGICO ...vvvvveverrveirrieeierieseseeiese i 600 83,6 33,0 46,8 49,4 21,6 37,0 4.6 23,1 72,3
INiFiZZO StALISHCO .....veevrvevereererirciireeriereiesriseeseescenes 600 67,2 16,1 475 25,3 39,5 25,9 6,2 13,9 79,9
Indirizzo letterario, filosofico, storico e artistico ............cccceuuuc. 430 54,5 28,2 38,5 38,3 12,9 62,2 49 5,6 89,4
Indirizzo agrario, agroalimentare € zootecnico.........c.cc.uweu.. 240 7,7 16,0 18,1 55,3 32,9 27,8 28,3 12,2 59,5
Indirizzo SCienze MOtOFE ........cc.cveririiric e 60 61,4 18 42,1 47,4 56,1 22,8 53 26,3 68,4
Indirizzo NON SPECIfICALD .....vevervrcerier e 5.840 74,2 15,1 35,7 46,4 36,6 38,3 11,9 13,1 75,0
Livello secondario e post-secondario.......cuuesmessessessessenss 244.280 749 12,7 32,0 53,2 41,3 32,3 31,2 21,5 47,3
Indirizzo amministrativo-commerciale 68.220 72,6 11,4 29,8 50,0 39,3 32,6 14,2 29,5 56,3
INiiZZO MECCANICO ... 25.200 74,6 13,9 33,1 47,9 42,7 26,0 72,8 53 21,9
Indirizzo turistico-alberghiero.............ccoviveinineiniininninnines 11.300 76,9 9,3 26,0 52,7 43,0 25,4 15,3 252 59,4
Indirizzo elettrotecniCO. ........vvvurerrererireereeee e 9.300 78,5 17,1 39,3 58,9 49,2 35,5 78,6 1,4 19,9
Indirizzo INfOrmMatiCo.........cvevevirereiccree e 6.660 75,1 12,1 31,3 51,7 41,0 31,5 32,9 6,9 60,2
Indirizzo socio-sanitario 5.800 81,5 18,9 46,5 58,3 23,6 53,8 4.8 37,0 58,2
INIAZZO BAIIE.....vvvverevererereteri et 4.830 63,9 11,3 27,8 36,4 27,8 36,5 67,8 24 29,7
INdirizZO IEHIONICO........vverereerrrirciieeriereieeriereeeeeseenes 4.210 74,5 15,2 27,6 52,2 36,8 242 60,6 39 354
INdirizzo INQUISHICO .......cvviciiiierr s 2.910 79,9 8,9 32,8 53,8 39,8 36,2 10,2 34,3 55,5
Indirizzo generale (ICEi).........vwuevererreeirmerirernireeseiereserienenes 2.650 78,0 17,5 43,8 42,5 23,4 53,1 53 28,1 66,6
Indirizzo tessile, abbigliamento € moda............ccovvvevivirenne. 2.590 48,2 2,1 73 42,7 36,7 23,5 20,1 46,4 33,5
INifiZZO ChIMICO ....vvvveeer et 2.390 82,5 14,9 42,0 53,8 38,7 352 60,3 30 36,7
Indirizzo agrario-alimentare............coocvereneereeneneneineinseeeennes 1.910 67,1 8,6 22,3 47,0 50,3 32,0 43,8 9,5 46,7
Indirizzo termoidrauliCo..............oevrerrreirerircrreseeriserienines 1.470 85,2 12,3 30,9 63,0 452 36,2 86,6 8,7 48

* Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Trattasi di una domanda con risposte multiple circa le diverse modalita di realizzazione della formazione.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

(Segue)Tavola 46 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per necessita di ulteriore formazione e altre caratteristiche,
secondo l'indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Cfr. domande 2E-2G-2H.1-2J del questionario di rilevazione
Indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Assun- di cui con necessita di formazione: di cui: di cui:
zloni non ++ | CON corsi|con corsi con finoa | etanon - LT
stag. | Totale a5 - | affianca- a ll 5 uomini | donne | mente
(va) esterni | interni — 29 anni | rilevante adatti
Indirizzo legno, mobile e arredamento...........ccccoeveerierininennes 1.160 68,8 3,8 13,3 56,3 334 34,8 76,0 51 18,9
Indirizzo stampa €d ditoria............c.vreeerrerrrereerieeireeieinns 930 63,7 9,7 21,1 48,1 358 36,4 49,9 20,9 29,1
INAiFiZZO @rtISHICO. . ..veereereeeeiciee e 810 43,4 5,6 21,8 29,1 30,1 57,6 8,7 18,0 73,4
Indirizzo grafico-pubblicitario 610 81,7 2,6 54 78,5 35,5 40,9 14,4 6,4 79,2
Indirizzo aeronautico € NAULICO...........c.rvurvrcrriereeneieriirienines 560 98,2 16,8 49,3 57,7 42,7 22,9 69,0 1,8 29,2
Indirizzo cartario-cartoteCnico ..........cccveveveveverereeiereeeicraes 520 80,8 21,0 46,4 435 57,9 29,5 64,1 9,3 26,6
Indirizzo telecomuniCazioNi............ccvuvrvncriciniiiniiriniisiinnes 410 43,6 3,1 14,5 36,8 50,6 25,9 70,5 2,4 27,1
Indirizzo lavorazione vetro e ceramica 130 80,5 2,3 30,1 79,7 60,2 20,3 69,9 0,0 30,1
INGIAZZO OFAfO .....cvvveeveerieiee s 80 96,1 18,4 21,1 88,2 60,5 13,2 27,6 17,1 55,3
ARFTINGIAZZI .o
Indirizzo non SPECfiCato ... 89.610 77,0 13,4 33,9 57,9 44,0 32,5 26,5 23,9 49,6
Qualifica di formazione o diploma professionale............... 80.270 69,7 15,1 28,6 45,8 33,8 39,2 50,6 15,2 34,2
INirizZO MECCANICO .......veuvvrveieiiiiiee i 16.160 69,9 11,3 24,9 50,4 42,9 271 83,0 33 13,7
INdirizzo SOCIO-SANItANO ........ovuerereeriiriic i 12.870 85,6 31,4 55,9 41,8 14,3 65,8 3,7 28,3 68,0
INAIFiZZO €dilE.......eeeeeee e 9.680 52,8 8,0 23,1 31,2 241 471 97,4 0,6 1,9
Indirizzo turistico-alberghiero............cuvvrcrniereeneeneeneienins 8.970 62,6 8,8 21,5 412 33,1 34,8 20,7 245 54,7
Indirizzo amministrativo-commerciale...........ccoccoevrevurerennenn. 6.340 78,5 21,4 32,9 46,9 46,0 284 11,5 15,8 72,6
Indirizzo elettrotecniCo. ........cocvvvrrirriaes 4.430 73,9 17,7 15,0 56,2 42,1 34,5 84,4 2,9 12,6
Indirizzo cosmetica ed estetica............cccovuvveiniireiiiiiniicsinines 3.740 79,6 19,1 25,4 61,4 65,4 26,5 6,8 61,2 32,0
Indirizzo termoidraulico 2.450 74,9 12,1 13,2 60,5 29,0 48,0 89,9 1,8 8,2
Indirizzo tessile, abbigliamento € moda...........ccccvvvevivinenne. 2.360 62,1 3,6 14,3 49,1 30,2 36,5 26,4 33,0 40,6
Indirizzo agrario-alimentare............overereereeneninsineinseeeenns 1.970 68,1 76 39,1 41,4 455 19,3 58,6 51 36,3
INiMiZZO INQUISHICO ....vvvvveveceec e 1.090 60,6 36,7 38,0 23,2 70,6 11,8 57 443 50,0
Indirizzo legno, mobile e arredamento 850 61,7 39 16,5 48,9 39,9 23,2 86,4 1,1 12,5
INdirizzo EIBHIONICO. . ...cvuivveivrcieice e 630 79,6 13,8 445 51,0 58,5 247 59,7 6,0 34,2
INQIMZZO @FtISHCO. ... vevvreceece e 460 419 35 12,0 33,8 15,9 58,3 11,8 64,6 23,6
INdirizzo INfOrMANCO. .......vvrreeeceie i 390 52,3 48 8,2 46,9 70,7 12,5 18,6 446 36,7
INAIFiZZO ChIMICO ...v. e 270 81,3 26,4 30,8 74,4 45,8 35,5 67,0 17,2 15,8
Indirizzo stampa ed editoria..........cceererrrrrerrenrnrsrsrenserennnns 210 85,0 15,0 14,5 64,3 44,0 32,9 35,3 1,4 63,3
Indirizzo cartario-cartoteCniCo ..o 180 86,7 0,0 14,9 86,7 55,8 16,6 70,7 9,4 19,9
INGIAZZO OFAfO ....cvvvereeerriei e 160 55,1 1,9 45,6 51,9 0,0 443 1,3 443 54,4
Indirizzo lavorazione vetro e ceramica ............ccoovvevecvevernnnnns 90 74,5 53 33,0 479 23,4 30,9 53,2 12,8 34,0
Indirizzo aeronautico € NAULICO.........ccccvvveeecvereresieeeerereiens 80 15,9 0,0 0,0 15,9 3,7 54,9 69,5 0,0 30,5
Indirizzo telecomUNICAZIONI..........c..cocveverrieererereee e 60 83,9 0,0 9,7 74,2 97 80,6 64,5 9,7 25,8
ARFNGIAZZI oo 70 88,2 23,5 51,5 38,2 36,8 51,5 441 26,5 29,4
Indirizzo non SPECfiCato .........cceveiviiiirrieireseies 6.750 61,5 9,4 17,7 47,8 19,4 43,5 71,4 3,7 24,9
Nessuna formazione specifica 196.470 65,6 8,3 24,4 50,9 25,2 49,3 50,9 17,0 32,2

* Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Trattasi di una domanda con risposte multiple circa le diverse modalita di realizzazione della formazione.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 47 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 con titolo universitario per tipo di laurea e richiesta di formazione
post-laurea, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domanda 2E-2E.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni previste con titolo universitario

Assunzioni e e e
non stagionali _ di cui (dlstrlbuzmm‘e_ %) i
Totale Laurea breve (3 anni) Laurea special. (5 anni) .
! (v.a)t di cui con di cui con Indif-
(v.a.)* Totale postlaurea* Totale post-laurea* ferente

TOTALE 595.160 74.140 24,5 3,7 42,3 7,2 33,1
INDUSTRIA 229.060 19.920 14,2 1,8 51,7 9,3 34,1
Industria in senso stretto. 131.930 16.450 14,1 2,0 49,8 84 36,1
Estrazione di minerali.........cccoocveeeieeeeieeeeseeceeee e 1.560 500 0,6 0,2 68,2 0,8 31,2
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 12.150 1.020 19,6 3,1 47,6 12,0 32,7
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18.530 900 17,6 3,6 43,3 7,3 39,1
Industrie del legno e del mobile...........ccccoevcvninciniininiiniines 8.740 330 20,7 11,0 32,3 8,5 47,0
Industrie della carta, cartotecnica e stampa...........coeevevenenee 4.640 350 10,8 2,3 35,4 51 53,8
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 5.890 2.070 22,8 0,9 49,3 8,3 28,0
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 5.500 500 18,6 2,8 44,6 8,8 36,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 5.630 320 12,1 1,2 51,6 47 36,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 28.380 1.670 21,4 14 478 6,6 30,7
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 21.890 5.190 9,3 1,4 56,1 10,3 34,6
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 11.880 3.040 10,1 2,3 43,0 55 46,9
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 4.930 450 18,1 3,1 58,8 20,9 23,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.210 100 16,2 9,1 49,5 14,1 34,3
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 8.070] 1.140 13,0 1,9 61,9 9,3 25,1
Costruzioni 89.070 2.320 15,7 02 60,2 15,7 241
SERVIZI 366.100 54.230 28,3 4,4 38,9 6,5 32,8
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 9.160 280 21,8 2,2 52,4 58 25,8
Commercio allingrosso 24.250 2.360 21,9 4,0 37,7 42 40,4
Commercio al dettaglio 62.950 2.960 7,0 32 75,1 12,9 17,9
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 49.960 410 28,3 2,0 33,2 5,1 38,5
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 42.600 1.660 15,6 44 50,9 6,4 33,5
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeevereennnes 3.560 1.040 30,0 3,7 33,2 53 36,7
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.coeveeeene 15.720 7.090 19,9 3,6 26,3 3,2 53,9
Servizi avanzati di supporto alle imprese............cocveniereerens 20.190 9.830 15,5 3,7 53,0 8,4 31,6
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 14.950 7.820 8,7 1,2 49,7 3,0 41,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 48.980 1.910 13,5 1,9 42,6 8,8 43,9
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 6.690 3.840 23,8 4.4 47,0 171 29,2
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 32.450 10.330 70,0 8,0 10,9 3,6 19,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 18.690 1.050 38,9 111 24,5 3,9 36,6
Studi professionali 15.960 3.660 40,3 6,3 424 8,3 17,2
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 181.830 29.010 22,1 3,1 445 6,4 334
Nord Est 144.860 16.000 23,4 3,0 39,5 58 37,1
Centro.... 121.290 16.060 245 44 40,4 71 35,1
Sud e Isole 147.180 13.080 31,3 5,2 434 10,9 25,3
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ..o 240.280 15.360 32,6 59 45,0 12,0 22,4
10-49 dipendenti 113.580 11.730 32,0 7,3 443 8,6 23,7
50-249 dipendenti 79.660 14.670 27,1 41 39,5 8,8 334
250-499 dipendenti 35.590 7.480 20,9 2,1 35,6 4,0 435
500 dipendenti e oltre 126.050 24.900 15,6 0,9 43,5 3,7 40,9

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Ulteriore formazione post-laurea (master o dottorato).
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

Tavola 48 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 con titolo universitario per tipo di laurea e richiesta di formazione

post-laurea, per indirizzo di studio

Cfr. domanda 2E-2E.1 del questionario di rilevazione

Assunzioni previste con titolo universitario

Assunzion _dicui (distribuzione %):
stagionali Laurea breve (g ia:t:lilz:on Laurea s| eclal.d? ::incl:on Indif-
(va.) Ll post-laurea ** L post-laurea ** LT
TOTALE TITOLI UNIVERSITARI 74.140 245 3,7 423 7,2 33,1
INdiriZZO €CONOMICO........cucveverirrreeeterets et be b 22.010 15,0 3,5 475 7.2 37,6
Indirizzo di ingegneria elettronica e dellinformazione.............. 9.090 18,9 2,8 43,1 54 38,0
Indirizzo sanitario e paramedico 6.940 98,8 12,7 1,2 0,1 0,0
Indirizzo di ingegneria industriale .. 6.090 9,8 1,3 59,9 10,8 30,3
Indirizzo insegnamento e formazione 4.640 31,5 3,4 24,1 6,4 44,4
Altri indirizzi di ingegneria.............. 3.860 11,7 1,4 38,0 4,0 50,3
Indirizzo chimico-farmaceutico 3.810 18,3 2,8 65,2 15,2 16,4
Indirizzo di ingegneria civile € ambientale...........occoverivnnenee 1.910 8,6 0,3 66,3 6,0 25,1
Indirizzo linguistico, traduttori € interpreti...........coovvevinennn. 1.720 27,7 2,5 449 8,3 27,4
Indirizzo scientifico, matematico € fiSico...........c.covwrrrrrerrrrenn: 1.670 14,7 34 38,6 13,2 46,6
INAIAZZO GIUFIAICO. .. vvvevrerere e 1.310 21,9 2,3 49,2 7,2 28,9
Indirizzo medico € 0dontoiatrico...........cccvuvveiniireisriniiirisiines 1.000 0,0 0,0 100,0 35,4 0,0
INdirizzo politico-SOCIAIE. ..........corevrcrcieirireieesesi e 900 20,8 3,3 33,3 3,9 46,0
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale..............ccceuvnee 760 9,4 0,4 59,8 18,6 30,9
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie..............ocuvvviirriniinee 680 17,7 0,9 46,8 6,9 355
INdirizZO PSICOIOGICO ....vvvveveiriiicieiereiise e 600 31,3 8,0 36,3 9,5 32,3
INirizzo StatiStiCo ..o 600 23,9 1,5 49,2 8,9 26,9
Indirizzo letterario, filosofico, storico e artistico ............cccceuuuc. 430 26,3 47 38,7 11,5 35,0
Indirizzo agrario, agroalimentare e zootecnico.............cccewunee 240 13,5 0,4 50,2 7.2 36,3
INdirizzo SCIENZE MOTOMIE ... 60 24,6 0,0 40,4 10,5 35,1
INdirizzo nON SPECIfICALO ... 5.840 18,4 3,6 34,3 42 47,3

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Ulteriore formazione post-laurea (master o dottorato).

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 49 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per richiesta di conoscenze informatiche, secondo I'indirizzo
di studio segnalato e secondo I'indirizzo formativo equivalente

Cfr. domande 2E-2I del questionario di rilevazione

Indirizzo di studio segnalato dalle imprese

Indir. form. equival.

Assun- e richiesta conoscenza | Assun- Assunzioni non
zioni ripartiz. 22 informatica come zioni ripartiz. stagionali*
B | L cl?:go:: ' utilizzatore|programm. noiEl | 2011 2010
2011 (v.a.)* 2010 (v.a.)*
TOTALE 595.160  1.000,0 26,1 34,1 7,8 551950  1.000,0/ 595200 551.900
Livello universitario 74.140 124,6 59,5 67,3 20,0 68.800 124,6 85.000 87.500
INdirizzo €CONOMICO.........vvuveiieiiiiire i 22.010 37,0 64,6 87,6 9,0 20.030 36,3 26.300 27.800
Indirizzo di ingegneria elettronica e dell'informazione............. 9.090 15,3 742 27,9 71,4 7.310 13,2 9.300 7.700
Indirizzo sanitario e paramedico............c.uuuerriereeneeerensinnines 6.940 11,7 14,7 474 1,5 6.410 11,6 7.500 6.500
Indirizzo di ingegneria industriale ...............cccourviiierineinninns 6.090 10,2 85,0 712 27,0 4.970 9,0 7.100 6.600
Indirizzo insegnamento e formazione...........cccccoveuevevniiniinninee 4.640 78 28,4 46,0 52 5.260 9,5 4.600 5.300
Altri indirizzi di INGEGNEIIA.......cvvrereeeervirrrieeerierseeri s 3.860 6,5 87,4 56,5 36,7 4.370 79 3.900 4.400
Indirizzo chimico-farmaceutiCo ...........couvervcrniereineieeiriinnines 3.810 6,4 48,6 78,5 8,5 3.710 6,7 3.900 3.800
Indirizzo di ingegneria civile e ambientale............ccccccccrunnnnee 1.910 3,2 61,0 86,0 12,1 3.410 6,2 2.400 4.200
Indirizzo linguistico, traduttori € interpreti...........coovvvvvivinne. 1.720 2,9 72,2 75,7 10,3 1.370 25 1.900 1.600
Indirizzo scientifico, matematico € fiSico............couwrerurerrnenn. 1.670 2,8 80,3 37,7 59,4 1.570 2,8 2.700 2.500
INQIMZZO GIUATICO ... e e 1.310 22 60,2 89,3 9,3 990 1,8 1.300 1.000
Indirizzo medico € 0dontoiatrico..........cccvuvvevriireiniiniicniniines 1.000 1,7 29,5 69,6 0,0 1.560 2,8 1.000 1.600
INdirizzo politico-SOCIAIE. ..........ceevcrercrreieeeseseree e 900 1,5 48,4 91,5 1,5 1.010 1,8 900 1.000
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale............ccccevuenee 760 1,3 475 79,0 20,2 650 1,2 900 700
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie 680 1,1 54,5 80,8 1,8 470 0,9 700 500
INirizzo PSICOIOGICO ......vouvvrivieiiriiiic s 600 1,0 24,9 65,2 0,2 790 1,4 600 800
INGiFZZO StAHISHCO .....vveevrrevereerericieee e eeenen 600 1,0 62,2 72,2 278 720 1,3 600 700
Indirizzo letterario, filosofico, storico € artistico ...........cccuwune. 430 0,7 65,7 61,3 2,3 690 1,3 900 1.500
Indirizzo agrario, agroalimentare e zootecnico.............cccceu..e. 240 0,4 59,1 74,3 16,5 210 04 300 200
Indirizzo scienze MOtOrie............ccvvrivrineiieisesees 60 0,1 57,9 49,1 1,8 70 0,1 100 100
Indirizzo NON SPECIfICALO ........ocvuvvreecverririeeririeeienes 5.840 98 59,2 76,3 12,5 3.240 59 8.100 9.000
Livello secondario e post-secondario.........cocereuesissesnns 244.280 410,4 31,5 48,1 102 242.730 439,8| 269.400  251.400
Indirizzo amministrativo-commerciale...............coccovvniirinnnnee 68.220 114,6 35,3 70,6 12,6 70.130 127,0 65.300 64.600
INIriZZO MECCANICO .......veeverveieeieiree e 25.200 42,3 23,8 35,8 51 22.920 415 32.800 25.500
Indirizzo turistico-alberghiero...........oeeeeeeenerenerinereneenns 11.300 19,0 45,6 255 1,1 14.440 26,2 14.600 16.700
Indirizzo eletrOtECNICO. .c.vvvuveerrerceeerieiesrreieenes 9.300 15,6 20,0 33,9 9,3 10.460 19,0 11.700 11.100
Indirizzo informatico 6.660 11,2 54,3 21,7 63,9 4.240 7,7 5.800 3.300
INdirizzo SOCIO-SANIANO ........ovuerereerrerieic e 5.800 9,7 10,7 29,4 2,8 3.330 6,0 9.500 9.200
INQIMZZO €IE........cvoeeeericriecc e 4.830 8,1 30,7 49,7 12,6 5.530 10,0 10.200 10.600
INdirizZO EIEHIONICO. ......uvverereererircriiee i eeescenes 4.210 71 31,3 47,4 23,9 3.680 6,7 4.200 3.400
INiriZZO INQUISHICO ..o 2.910 49 66,5 82,7 10,3 2.530 4,6 3.400 2.700
Indirizzo generale (lICei).......ccouuevererrinirnrirernirenriesiesienines 2.650 45 43,9 54,1 1,4 2.380 43 2.400 2.000
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda 2.590 43 16,1 25,7 32 1.620 2,9 3.600 2.400
INdiriZZO ChIMICO .......vvveveverceieice s 2.390 4,0 25,9 47,8 36 2410 4,4 2.300 2.300
Indirizzo agrario-alimentare ... 1.910 3,2 20,1 18,4 48 1.140 2,1 2.800 2.400
Indirizzo termoidrauliCo..........c..wvvrrerreeerieereeiereeesisecienns 1.470 25 22,4 46,2 36 1.580 2,9 3.500 2.100
Indirizzo legno, mobile e arredamento...........c.ovvreereninenn. 1.160 1,9 134 25,0 11,6 1.000 1,8 1.500 1.300

*Valori assoluti arrotondati alle decine (alle centinaia per i livelli formativi equivalenti). | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

‘Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 4: Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti .

(Segue) Tavola 49 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 per richiesta di conoscenze informatiche, secondo
I'indirizzo di studio segnalato e secondo I'indirizzo formativo equivalente

Cfr. domande 2E-2I del questionario di rilevazione

Indirizzo di studio segnalato dalle imprese Indir. form. equival. |
Assun- e richiesta conoscenza | Assun- Assunzioni non
zioni ripartiz. 2 informatica come zioni ripartiz. stagionali*
MR | R ﬁ?:go:: ' utilizzatore|programm. neaiEle | 2011 2010
2011 (v.a.)* 2010 (v.a.)*

Indirizzo stampa ed editoria...........cocverererrernininireeees 930 1,6 20,2 26,0 15,7 560 1,0 1.000 500
INQIMZZO @ItISHCO. ... vveevcreecec e 810 1,4 22,3 32,7 2,2 290 05 1.100 300
Indirizzo grafico-pubbliCitario ... 610 1,0 48,5 58,6 35,1 940 1,7 500 600
Indirizzo aeronautico e nautico 560 0,9 68,8 54,8 7,7 130 0,2 500 100
Indirizzo cartario-cartoteCniCo ...........cuervervcrnrireiineieriniiienines 520 0,9 17,9 59,6 58 210 04 500 300
Indirizzo telecomuniCazZioN............ccvuvrveericiniiieiirisiisiienes 410 0,7 24,9 59,6 19,9 90 0,2 500 100
Indirizzo lavorazione vetro e Ceramica ..........c.cccevveeeecvevernnnns 130 0,2 12,0 9,0 3,8 60 0,1 200 100
INAINZZO OFAf0 ..o e 80 0,1 0,0 171 1,3 60 0,1 200 100
Altri indirizzi 100 100
Indirizzo NON SPECIfICALO ........vveeererirceecrieeieieree e 89.610 150,6 29,7 42,0 74 92.980 168,4 91.200 89.600
Qualifica di formazione o diploma professionale............... 80.270 134,9 18,3 20,4 58 64.590 117,0/ 145500 134.200
INdirizzO MECCANICO ... 16.160 27,2 16,1 26,1 8,4 6.690 12,1 24.300 15.700
INdirizzO SOCIO-SANIANO .......vveeervreecvererireeseeriereeeeeieenes 12.870 21,6 11,8 15,4 4,9 18.130 32,8 17.800 12.800
INQIMZZO EIE........cvvereericrieci e 9.680 16,3 43 34 36 9.180 16,6 27.200 29.500
Indirizzo turistico-alberghiero..........ccocuevveevnrensiieriseiineenns 8.970 15,1 33,7 8,3 6,5 7.410 13,4 15.000 23.500
Indirizzo amministrativo-commerciale............c..coccvevniirininnes 6.340 10,7 31,6 46,8 35 7.450 13,5 10.200 12.000
INdirizzo elettroteCniCo.........c.vvevrrieirce i 4.430 74 16,8 38,2 2,0 2.350 43 6.000 5.100
Indirizzo cosmetica ed estetiCa............cvvwerrnreeeeeeriereeinenns 3.740 6,3 22,8 16,2 6,2 1.710 31 3.300 2.500
Indirizzo termoidrauliCo.............cocvvverieiiniiicisrcies 2.450 41 23,6 17,2 2,8 850 1,5 4.700 3.000
Indirizzo tessile, abbigliamento € moda.............c.couevierirnninee 2.360 4,0 47 111 0,5 1.500 2,7 5.700 4.300
Indirizzo agrario-alimentare............cocverenerreeneneneeneeeeecsenns 1.970 3,3 30,7 8,2 22,6 2.780 5,0 15.300 5.100
Indirizzo linguistico 1.090 1,8 50,0 84,7 10,3 450 0,8 400 100
Indirizzo legno, mobile e arredamento..........c.cccveereeererirnnnnes 850 1,4 15,2 17,4 12,0 600 11 1.900 1.400
INdirizzo elettroniCo.........cocvcvieirsicr 630 1,1 29,3 59,4 19,7 210 0,4 1.000 200
INAINzzO ArtISHICO. ......veurvericrirre i 460 0,8 16,8 24,0 57 50 0,1 800
INdirizz0 INfOrMALICO.........oeverceeereiereeeeereeee e 390 0,7 52,0 474 48,2 200
Indirizzo chimico 270 0,5 28,2 20,9 2,9 170 0,3 800 300
Indirizzo stampa ed editoria............cerrrerrrerniireinieinienines 210 0,3 17,9 73,4 1,4 100 0,2 400 300
Indirizzo cartario-cartoteCniCo ..........ccurvrivvciniiieiisriniisisines 180 0,3 33,1 31,5 0,6 130 0,2 400 100
INAIfZZO OFAf0 ....cvvvvveectcce e 160 0,3 0,0 34,8 1,3 100
Indirizzo lavorazione vetro € Ceramica .............oeeveeevererennenee 90 0,2 11,7 13,8 0,0 50 0,1 200 100
Indirizzo aeronautico € NAULICO...........c.cvueivciniiicisiiniisiines 80 0,1 28,0 28,0 9,8 100
Indirizzo telecomuniCazZION............oc.eveerveervcrniireineierissienines 60 0,1 1,6 64,5 11,3 200
Indirizzo grafico-pubbliCitario ............ccvevvevrcrniireineiniineiines 70 0,1
Indirizzo biologico e biotecnologia..............ccuvireieniinieniiniines 90 0,2 100
Indirizzo minerario 400 200
INdirizzo NON SPECIfICALO ........vuerreereicireie i 6.750 11,3 12,3 12,6 1,0 4.570 8,3 9.100 17.700
Nessuna formazione specifica 196.470 330,1 9,8 9,6 1,0 175.840 318,6 95.300 78.900

*Valori assoluti arrotondati alle decine (alle centinaia per i livelli formativi equivalenti). | totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

‘Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 5: Le competenze richieste dalle imprese nel 2011 .

Tavola 50 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per lo svolgimento delle professioni richieste nel 2011, per settore
di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Assun- |Capacita| Abilita Capacits Capacita ..» |Capacita : .. | Cono- .
o pacita| > = “|Capacita| scenza | Com- | dicui: Abilita
zs'?:'.gzn nﬁgt‘:l - s?i?tle?:-- di lavo- (grggz‘_’ di risol: dr;::"i(:" diuna | petenze| come :;mf:_ Abilita | creative
231'1 . scritta e [porti ¢ gn rare in el vere pro EIE opiu |informa- program- strative e manuali |e d’idea-
, | Seriaeporticon oy, g | OFAINA- | pami [UON0- | ingue | tiche | matore [Shouve zione
(v.a.) orale | clienti mento mia | aniere d'ufficio
TOTALE 595160 345 390 51,9 151 412 462 90 16,3 4,0 79 432 125
INDUSTRIA 229060 226 199 506 160 436 480 72 133 4,0 61 568 133
Industria in senso stretto. 131930 247 201 494 156 416 484 105 169 53 65 522 145
Estrazione di minerali..........cccoeneerienineninininssisseeeeeeeens 1560 21,0 176 430 145 336 36,1 93 7.9 1.2 36 384 6,6
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ..................... 12150 280 266 49,7 156 383 437 65 125 2,7 81 511 165
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 199 167 459 137 368 478 80 114 23 52 627 164
Industrie del legno e del mobile...........ccccvuvivvciniineiniireinrinene 195 157 422 146 383 481 54 119 33 58 549 157
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.cocreeerreeen. 297 204 486 147 435 478 68 193 5,1 77 494 153
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere................ccceuu. 356 281 520 142 448 494 160 195 25 63 312 102
Industrie della gomma e delle materie plastiche................c....... 241 174 529 142 360 491 92 167 2,7 6,0 50,7 10,7
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi. 189 159 414 160 370 436 83 115 2,1 57 516 134
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo........................ ) 208 156 473 154 413 488 60 150 56 54 595 126
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.... 21.890 275 215 567 177 478 492 180 225 8,6 76 449 148
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................... 11880 304 251 509 144 438 502 203 256 115 83 444 171
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install........ 4930 322 310 560 235 528 585 113 253 78 84 534 137
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere........... 2210 204 179 473 152 374 520 61 187 51 65 570 198
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente) ... 8070 247 206 529 127 425 433 90 16,1 56 11,3 418 8,0
Costruzioni. 89.070 194 196 522 168 467 478 22 7,8 1,8 51 649 121
SERVIZI 366.100 41,8 510 527 145 397 451 101 182 4,0 90 348 119
Commercio e riparazione di autoveicoli € motoCicli.................. 9160 36,1 433 454 165 450 504 84 211 30 127 431 9,1
Commercio allingrosso 512 572 538 185 466 539 168 243 29 141 332 143
Commercio al dettaglio . 476 726 613 124 3H2 398 74 9,9 1.2 54 373 124
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ............c..cc..... 49960 398 524 553 158 396 464 133 47 04 18 573 17,0
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio.............ccceuevene. 42600 321 395 389 140 371 481 130 182 14 78 348 4,0
Servizi dei media e della comunicazione..............ccceeererereennes 3560 51,0 445 518 223 507 498 192 398 11,7 187 179 209
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............ccceevevenee 15720 445 472 610 199 563 526 238 619 423 149 6,7 9,5
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ...........coccveveeneerennnee 20190 446 461 553 181 516 457 160 394 96 222 95 117
Servizi finanziari € assiCUratiVi ............coeuercvereververeieeieeiienns 14950 627 719 549 138 508 427 100 332 32 184 29 75
Servizi operativi di supporto alle imprese € alle persone........... 48980 228 230 412 90 298 407 37 125 1,5 60 394 42
Istruzione e servizi formativi privati ..........coocvevererrnnrsicnnns 6.690 612 531 620 219 482 549 184 311 106 105 255 26,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati...........c..cc.... 32450 475 528 632 126 371 42,0 2,3 78 0,7 28 344 157
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................... 18690 479 583 541 141 379 445 85 114 11 78 475 297
Studi professionali 450 508 450 203 415 466 54 339 46 272 205 7.7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOFA OVESE ...ttt 181830 374 424 527 141 406 460 103 174 47 84 387 114
Nord Est 144860 340 385 516 146 394 462 99 16,1 36 85 432 118
CNMO vttt 121290 341 391 528 153 426 446 100 161 45 71 433 127
Sud e Isole 147180 316 352 504 167 427 476 57 153 3,1 73 488 142
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENtI ..o 240280 337 366 472 180 441 497 68 156 36 98 494 149
10-49 dipendenti 113580 330 315 528 188 462 539 90 186 5,1 85 477 140
50-249 dipendenti 79660 363 372 578 136 401 499 115 198 42 71 419 110
250-499 dipendenti 35590 326 430 542 98 309 328 108 136 3,1 50 342 9,6
500 dipendenti e oltre 126050 366 503 557 85 348 339 112 141 37 49 309 8,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 50.1 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per grandi gruppi professionali e professioni piu richieste nel 2011
in ciascun gruppo (quota % sul totale)

zaisil:;n ng::;i}é ::Ii"f_ Capacita %ﬁg:.?‘i}: Capacita %airl’::lt_é scenza | Com- | dicui: g::z’; Abilita
St | e st're?a | dilavo- | " | dirisol- | o h | diuna | petenze| come | n . | Abilita | creative
Zg1l1 ' stl:ritlg e p(irti ct?n A ordlina- Feei autonlo- opill | informe- |program- sirati\lrele naptall{eld]deay
(va)* | orale | clienti 9rUPPO | mento blemi mia sthr:g?eere tiche ' { matore d'ufficio ZONC
TOTALE 595160 345 390 51,9 151 412 462 90 163 4,0 79 432 125
1. Dirigenti 2270 742 688 716 692 784 71,1 349 338 61 286 90 214
1233 Direttori del dipartimento vendite e
COMMEICIAlIZZAZIONE ... e 500 81,1 795 658 648 654 686 553 308 32 159 14 252
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,
bancari ed assimilati...........ccoccoviveininiiniiisicis 280 739 819 638 638 768 772 69 431 14 257 14 54
1314 Gestori e responsabili di piccole imprese nel
COMMENCTIO ...t 270 747 80 795 733 850 850 99 388 15 348 344 421
1222 Direttori di aziende private nell'industria in senso stretto..... 260 535 581 662 704 80 569 338 381 62 119 19 169
1237 Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e
SVIIUPPO oot 240 753 532 872 494 779 753 549 447 162 230 81 349
Altre profesSioNi.........c.vvrimivirisiesisisisies 730 764 594 726 786 833 690 349 254 83 437 102 142

2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione. 29730 528 478 663 278 602 537 293 459 233 120 76 186
2114 Informatici e telematici 7040 340 342 766 247 711 536 315 738 697 23 57 116

2515 Specialisti nei rapporti con il mercato 3300 71,7 737 632 359 554 603 407 348 40 114 76 198

2211 Ingegneri MECCANICI............cvururmreeeierriiessisasesieees 2400 384 291 752 298 598 519 360 489 160 25 100 358
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari................. 2200 408 535 626 272 596 369 153 362 38 434 2,6 50
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese

PIVALE ..o 1920 574 471 537 495 678 636 258 400 28 485 54 173
2315 Farmacisti e professioni assimilate 1640 729 715 553 236 478 513 138 311 51 32 155 93
2112 CRIMICH.oovvevevecerieriece s 1290 543 484 467 125 546 717 172 266 32 34 108 224
2214 Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni............... 1140 465 484 785 190 809 401 632 454 368 08 53 425
2219 Altriingegneri ed assimilati...........ccccoovvvivviririreninnnns 990 398 463 786 249 669 560 306 467 200 95 23 315
2632 Professori di scuola secondaria superiore..................... 990 893 425 689 233 533 580 279 303 103 53 48 252
2513 Specialisti di problemi del personale e

dell'organizzazione del 1avoro..........c..ccccuvvviriveiinniinnes 90 787 631 665 181 589 388 173 395 27 216 2,6 5,0

2531 Specialisti in scienze economiche
2213 Ingegneri elettrotecnici

2522 Esperti legali in imprese
2552 Registi, direttori artistici, attori, sceneggiatori e

SCENOGIATi vvvoverrerrieerieese e 370 769 622 954 139 295 373 08 19,0 03 29 131 383
2220 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della

conservazione del territorio
2311 Biologi, botanici, zoologi ed assimilati....
2654 Formatori ed esperti nella progettazione formativa e

curricolare

780 801 552 583 51,7 666 703 707 629 192 258 43 16,9
510 488 455 606 214 610 620 402 308 8,0 9,4 78 284
40 510 374 445 128 377 664 204 251 24 126 0,6 16

360 578 361 408 194 408 442 136 467 03 172 122 258
290 345 307 446 303 362 387 63 199 59 00 11,1 03

280 706 649 541 509 595 681 312 649 154 125 43 473

2542 GIOMNAMISt .....ooourierriirissen s 250 669 218 560 306 347 520 133 347 52 2,0 12 274
2554 Compositori e musicisti 250 389 287 951 45 291 692 0,0 0,0 0,0 00 138 393

Altre ProfeSSion.........c.eueeverireinrireenieissiesiseesseeees 2310 598 505 599 289 503 486 221 313 9.2 89 182 173
3. Professioni tecniche 101260 506 51,0 575 231 530 530 181 387 99 225 170 163
3312 Contabili ed assimilati...........ccveerrierirerneirirreineinnen: 26.080 430 434 491 231 469 533 92 498 55 60,6 56 3,1

3334 Tecnici della vendita e della distribuzione 12800 702 783 606 220 585 576 352 379 44 167 8,1 117
3113 Tecnici informatici 5760 420 482 572 214 615 586 299 746 645 56 83 215

3211 Infermieri ed assimilati...........c.cocvrrrvnirerneinireinienene 5120 469 657 643 170 553 524 05 7.7 03 09 486 6,1
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati)
3126 Disegnatori industriali ed assimilati ....

4900 745 592 778 190 526 492 31 138 04 10 246 458
4790 351 236 615 166 553 555 21,7 549 256 63 110 369

3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati..................... 3520 463 404 626 546 66,7 572 128 320 93 154 253 220
3313 Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo della

produzione 3240 375 266 638 348 619 429 334 346 75 130 88 135
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione 2870 422 519 566 223 484 457 441 380 69 181 84 7.9
3335 Tecnici del Marketing.........ccevveeeremeenimerineieneinsienene 2.800 70,1 638 64,1 255 594 605 460 472 38 8,8 50 323
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 2440 342 210 602 261 543 522 158 241 6,5 27 340 8,7
3213 Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici................. 2260 479 584 540 11,0 326 385 0,5 8,0 0,5 1,1 557 9,6
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 5: Le competenze richieste dalle imprese nel 2011 .

(Segue)Tavola 50.1 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per grandi gruppi professionali e professioni piu richieste

nel 2011 in ciascun gruppo (quota % sul totale)

. e e .| Cono-
Assun- |Capacita| Abilita Capacits Capacita .- |Capacita : . | Cono- e
o pacita| ;> = “|Capacita| scenza | Com- | dicui: Abilita
zs'?:'.gzn nqg:t"u-a s?.i?:'_ di lavo- f’;‘ﬂ;f di risol dr;:_:v%' diuna |petenze| come ::ﬁ:.f‘e_ Abilita | creative
231'1 . stl:r'tl:’e ! i gn rare in ordl' 2. |verepro-| tonlo opiu |informa- [program- st rat'lele manuali |e d’idea-
| serinaeporticon oy, g | OFINA- | e [AUONO- | ingue | tiche | matore [Shouve zione
(v.a.) orale | clienti mento mia | oniere d'ufficio
3423 Insegnanti di scuole materne 2140 730 610 81,0 321 521 590 78 138 24 34 367 593
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati... 1700 496 539 526 196 397 541 111 7.7 39 44 807 17,6
3442 Disegnatori artistici ed assimilati............cc.cocvrerrineeneen. 1530 363 394 435 178 446 616 105 468 149 07 321 768
3321 Tecnici della gestione finanziaria.... 1530 833 889 271 104 765 310 38 602 0.2 83 0,0 71
3121 Tecnici meccanici 1430 435 306 61,3 401 687 496 232 287 160 34 485 168
3331 Approvvigionatori e responsabili acquisti .............cc.c...... 1160 50,0 551 556 213 516 532 270 423 84 178 32 9,1
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed
assimilati 1100 442 386 580 302 620 449 208 380 24 426 34 109
3346 Rappresentanti di commercio 1090 712 9,1 522 241 596 709 161 259 22 44 37 138
3143 Operatori di apparecchi per la ripresa e la produzione
audio-video 1050 285 361 644 227 645 587 169 236 44 52 40,7 436
3323 Agenti assicurativi 1010 553 610 494 178 439 573 69 315 04 196 131 30
3124 TecniCi €lErONICI .........cvevererrireeieeeieeereeeeeene 740 478 305 580 66 630 650 333 358 207 42 466 322
3123 Elettrotecnici 700 258 327 568 293 484 539 115 341 168 24 476 258
3421 Insegnanti €lementari..........coovierneierineinneineieeneens 670 759 627 752 364 612 617 208 183 52 11,3 223 391
3129 Altri tecnici in scienze ingegneristiche ed assimilati....... 620 368 82 365 61 228 225 68 17,1 52 00 191 37
3424 Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione
professionale ed assimilati 580 727 677 776 252 660 655 358 542 444 219 300 326
3223 Tecnici biochimici ed assimilati 560 440 236 529 249 513 615 121 393 36 188 202 195
3322 Tecnici del [avoro bancario ............cceevereneiniereieneinnens 540 331 574 599 72 266 359 80 234 06 336 0.2 0,9
3112 Tecnici chimici 520 315 155 621 229 524 513 171 427 118 45 336 151
Altre professioni 6.020 524 541 553 200 463 452 205 352 84 78 162 139
4. Impiegati 67.780 503 549 492 179 457 474 153 367 43 241 181 58
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei
magazzini ed assimilati... 199 223 459 194 393 451 43 131 19 26 562 6,7
4114 Personale di segreteria . 596 580 446 235 463 503 139 464 62 432 59 6,8
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center ............ 5930 882 90,0 407 6,1 428 403 169 466 0,8 8,2 2,7 2,7
4212 Addetti allo sportello bancario ... 5480 617 806 652 69 461 340 90 206 0,4 75 0,3 9,1
4121 Aiuto contabili € assimilati ..........cccovvrmerneirnrreineinnen. 4980 473 540 541 217 579 626 160 534 56 558 4.1 41
4221 Addetti allaccoglienza ed assimilati.............ccccreereeenen. 4030 718 772 609 185 553 475 344 449 1,1 210 51 121
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 3600 280 452 597 11,0 492 361 103 672 128 253 150 39
4116 Personale addetto agli affari generali.............c.cocoveuunee. 3350 607 561 451 173 420 522 189 420 105 544 43 2,6
4211 Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio)......... 2160 746 842 347 310 414 642 654 635 00 230 0,1 05
4115 Personale addetto allo smistamento di materiali e
AOCUMENT ... 1360 268 260 425 84 318 395 181 192 04 116 293 04
Altre professioni 4240 564 714 578 198 551 552 258 345 96 257 6,6 34
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e
nei servizi 130.020 481 678 612 129 352 405 9,0 53 0,5 15 434 170
5121 Commessi € aSSimilati..........cc.oeeeeerrneunreneineireineennens 56.170 555 816 657 120 334 378 85 78 08 20 37 150
5223 Camerieri ed assimilati . 432 687 624 116 409 396 187 1,1 0.2 00 581 78
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti 9050 188 181 490 219 371 463 39 32 0,0 07 687 388
5224 Baristi € asSimilati..........ccourevrireenieirirerneereeeenene 8370 620 693 628 208 451 536 9,0 12 0,0 12 576 199
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari... 7890 331 436 557 63 225 369 1,0 2,6 0,6 03 303 95
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati 7510 525 723 541 20,1 372 482 6,6 24 05 13 720 542
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 7080 453 612 703 61 298 335 29 33 0,1 07 305 87
5546 Guardie private di sicurezza 2730 129 166 267 72 269 248 74 44 04 05 201 1,7
5126 Cassieri di esercizi commerciali 2270 405 702 437 64 252 36,7 93 166 0,6 74 109 37
5113 Addetti alla vendita allingrosso .........c.ccceveerneereerneennen. 1700 743 940 777 72 314 466 41 113 2,1 43 36 16,1
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed
attrezzature 1440 550 456 435 39 330 560 7.1 8,0 05 45 7.9 06
Altre professioni 3360 517 564 546 204 537 534 71 120 1,0 44 407 277
6.  Operai specializzati 120830 157 148 504 136 443 478 1,3 44 1,3 08 733 145
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari .............ccccoccovveee. 23570 112 79 605 180 438 415 0.2 05 02 00 808 136

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue)Tavola 50.1 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per grandi gruppi professionali e professioni piu richieste
nel 2011 in ciascun gruppo (quota % sul totale)

. e e 4| Cono-
Assun- |Capacita| Abilita ..» |Capacita ..» |Capacita . : .. | Cono- .
sorinon com- | el g | 38208 it O oS00 | COT | L | s | | AR
stagion. | nicativa |stire rap-| " o5 edico- | S | rarein | L e | AMmin |l e diidea
2011 | scritta e |porti con i ordina- blelr':u autono: Iinpue tiche pmag(ore strative ¢ o
(va)* | orale | clienti 9rUPPO | mento mia 9t d'ufficio
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 14500 133 273 568 129 466 50,6 14 53 2,0 04 657 8,5
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas......... 8050 311 271 451 151 587 510 0,0 12 0,0 06 717 182
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed
ASSIMIIAL ..o 6.890 135 149 510 71 521 563 06 99 2,7 09 791 6,4
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
assimilati 6750 214 186 541 152 561 549 45 5,1 18 43 714 145
6214 Montatori di carpenteria metallica 5060 20,0 88 398 135 381 525 0,0 40 29 00 727 135
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (esclusi i
parchettisti) 4.030 92 54 511 166 534 490 0,0 04 0,0 00 83 201
6223 Attrezzisti di macchine utensili e affini.... 3880 139 160 448 119 485 529 34 142 15 16 795 9,1
6212 Saldatori e tagliatori @ flamma..........c.cocvereernireincennen. 3570 11,0 58 445 98 326 485 0,7 4.8 22 04 754 96
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
€lettrOMECCANICH..........cvveeeeeeeeeeseeeereeeeee s 3090 290 152 462 11,3 508 541 57 108 25 18 770 125
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 2840 127 72 459 99 298 477 09 39 08 00 780 303
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la
lavorazione del 1egno.........ccoceieiieiinciniineisiieiesiene 2500 149 104 442 91 350 512 04 51 04 02 750 234
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 2.240 3,7 20 395 90 309 452 03 09 0,0 00 729 101
6511 Macellai, pesciaioli ed assimilati...........ccoccerrrerrererennns 1910 189 172 452 103 230 260 0,0 6,4 03 57 547 6,3
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e
di condiZIONAMENLO........oouvverirrreeiierreeierereeseis 1870 301 368 373 100 560 587 22 107 4,1 01 658 150
6138 Installatori di infissi e serramenta 1800 368 355 520 240 506 651 0.2 2,1 0,9 03 733 212
6512 Panettieri e pastai artigianali 1690 170 176 439 70 327 395 03 05 05 00 735 312
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 1530 160 199 379 134 330 364 51 1,0 0,1 09 704 182
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori 1.430 34 83 557 41 418 447 0,0 0,1 0,0 00 921 29,8
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali ... 1420 191 163 526 138 556 606 1,3 0,0 0,0 00 812 454
6151 Addetti ai servizi di igiene e pulizia...........c.covvereereennnen. 1310 349 407 528 179 337 418 31 87 2,7 65 421 5,0
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali
e di misura 1230 174 242 571 174 509 597 116 270 94 19 593 105
6237 Verniciatori industriali 1220 114 64 420 94 317 375 0,0 32 0,4 00 646 134
6218 LaStroferratori .........cvevueevecirireeiieeiseesseeneeeieeens 1160 225 186 61,1 168 499 480 0,0 35 1,7 1,7 763 204
6132 Pavimentatori e posatori di rivestimenti.............cccc....... 1.090 284 77 265 89 500 365 0,0 0,0 0,0 00 743 213
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante
ornamentali, serre, orti ... 1.030 70 109 443 170 320 562 03 03 0,0 00 716 262
6129 Altri addetti alledilizia ............c.cc..... 1.000 83 109 488 256 314 442 0,0 1,1 1,1 10 840 126
6332 Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,
cuoio e simili 900 9,0 42 37 113 179 306 09 7,0 0,0 00 696 438
6343 Stampatori offset e alla rotativa 870 205 58 460 102 542 598 20 204 77 08 686 125
6126 Pavimentatori stradali ed assimilati ............cc.cccevevevneeen. 850 75 42 488 231 466 393 2,0 0,6 0,1 02 698 47
6113 Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti..............ccc....... 820 6,7 27 282 100 370 499 1,3 23 0,0 07 743 189
6245 Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti............. 810 109 75 407 6,7 400 420 0,7 1,7 0,0 00 413 30
6131 Copritetti €d assimilati...........c.coeerevrirerreirnireineenen: 770 52 51 9,6 0,1 52 88 0,0 0,0 0,0 00 114 04
6543 Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di
similpelle e stoffa) 750 5,1 09 264 20 287 427 0,0 13 0,0 00 820 6,3
6541 Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri 730 135 44 541 25 399 477 0,0 36 0,0 07 741 110
6133 INtONACALONI.......evreeeeciecicic e 590 0,0 02 770 99 372 307 0,0 0,0 0,0 00 887 167
6224 Rettificatori, levigatori e affilatori di metalli ... 560 46 43 368 18 322 473 00 109 0,0 00 664 32
6316 Gioiellieri, orafi ed assimilati 530 7 66 600 211 381 757 0,0 55 0,0 00 777 364
Altre ProfeSSioni.........cueveerericrnierecnierineiesiseerneeees 6030 140 125 488 156 404 428 24 79 24 08 676 202
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati
addetti a macchinari fissi e mobili 69.410 145 151 389 97 347 450 23 48 2,0 06 555 6,9
7424 Conduttori di mezzi pesanti e camion 19.100 182 239 288 111 355 50,1 23 1,0 0,1 03 442 45
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali ..... 4610 16,1 83 551 96 324 476 1,1 6,9 0,9 03 754 136
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e
semiautomatiche industriali.............ccccceeeeeivereieeiennn. 4480 12,0 34 379 68 443 528 13 118 6,3 00 685 112
7441 Conduttori di macchinari per il movimento terra............. 4.040 84 90 533 147 561 58,7 0,3 52 0,0 00 631 47
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus 3790 224 502 193 50 215 306 57 0,9 04 03 263 3,1
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine 3330 101 37 465 84 350 442 1,3 2,7 0,2 01 724 6,8

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 5: Le competenze richieste dalle imprese nel 2011 .

(Segue)Tavola 50.1 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per grandi gruppi professionali e professioni piu richieste

nel 2011 in ciascun gruppo (quota % sul totale)

Assun- |Capacita| Abilita .. |Capacita .- |Capacita Cono- : . | Cono- e
sonion comi- | relge S92 artive 1 - | G| | | s | i | e
stagion. | nicativa |Stire rap-| o j | € ACO- |yope | €I | o it | jnforma- jprogram-| 2™ | manuali e cridea-
2011 | scritta e [porti con ordina- autono- | . p strative e "
(va)* | orale | clienti 9rUPPO | mento blemi mia sthr:ngre tiche' [ matore d'ufficio ZONC
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate .......... 2850 134 33 347 138 289 361 04 1,2 0,7 00 46,1 1,3
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 2820 359 438 249 56 237 415 23 24 1,9 05 182 28
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.................... 2330 117 20 443 10,7 422 477 33 245 166 01 564 6,2
7233 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli
in plastica e affini 2180 121 19 519 62 283 486 34 6,8 1,5 01 715 73
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli.. 1580 115 94 495 231 453 407 4,0 9,0 56 00 664 142
7159  Altri conduttori di impianti Chimici ..., 1.370 79 41 407 16 183 223 0,9 43 0,0 01 446 38
7263 Addetti a macchinari industriali per confezioni di
abbigliamento in stoffa € affini ... 1.270 54 38 570 109 245 555 0,3 15 0,0 00 898 227
7262 Addetti a telai meccanici per la tessitura e la maglieria....... 1.190 A 10 422 109 301 36,3 0,4 73 14 03 732 121
7272 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettriche........ 1.060 142 41 482 142 323 397 1,2 75 33 01 694 9,6
7444 Conduttori di carrelli elevatori............cooevveeevrierererennenns 1.000 6,2 89 476 119 241 360 0,2 02 0,2 05 568 1.2
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche
e di telecomunICazZIONi ..........cccveiueieriieinierisissieiis 790 169 60 282 87 283 494 14 171 6,5 09 655 78
7240 Addetti a macchinari per la produzione in serie di mobili
e di articoli in 1egN0.........cvveeveeevnereereereereereis 750 141 20 447 44 313 438 0,7 72 19 00 774 73
7275 Assemblatori in serie di articoli in legno e in materiali
AN 750 59 44 352 88 347 410 0,7 1,6 1,6 01 706 16,0
7261 Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura......... 680 15 57 337 03 246 435 0,0 09 0,0 00 729 7,0
7412 Frenatori, segnalatori ed agenti di manovra................... 680 00 268 624 0,1 269 392 0,0 0,0 0,0 0,0 526 0,0
7121 Fonditori, conduttori di altoforno, di convertitori e di forni
di raffinazione (SIderurgia) .........cocveevrrernerneerneenrernnirennns 680 133 72 443 74 222 290 1,9 3,2 0,1 19 548 5,6
7143 Conduttori di impianti per la fabbricazione della carta.... 510 21,3 57 525 30 464 298 6,7 32 0,0 00 308 28
7232 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di altri
articoli in GOMMA ........cvvuercrieeireeeeeiese s 500 30 24 309 55 214 303 0,2 2,6 0,2 08 422 8,1
7164 Conduttori impianti incenerimento rifiuti, trattamento e
distribuzione delle acque 450 85 18 602 103 362 297 0,7 1,1 0,0 00 703 54
7451 Marinai di coperta 400 363 398 480 88 240 193 188 75 0,0 50 393 43
7303 Condutto_ri macghinari Iavoraz_. (_:ereah, spezie e prodotti 00 157 207 427 51 455 417 03 48 00 00 848 247
a base di cereali (pasta ed affini)..........ccccreerrrerrrnierennnes
7443 Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento.......... 390 162 349 559 203 362 326 0,0 56 56 56 490 56
7252 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di prodotti
in carta e cartone 370 204 22 648 215 460 535 13 6,7 13 13 820 142
7411 Conduttori di locomotive 370 1,6 1,6 1,9 1,6 1,6 1,6 0,0 05 05 0,0 2,2 05
7113 Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas
naturale; operatori di ProSPezione ...........c.eeeeeereeeeeeenes 360 8,9 30 271 144 812 917 0,0 0,0 0,0 00 942 191
7322 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale
di prodotti [attiero Caseari .........ovvervvereerrererneerseenens 350 75 96 472 220 380 438 41 0,0 0,0 00 725 191
7223 Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della
galvanoplastica ed affini...........cccvenrerneiirinicis 340 269 03 494 219 544 538 00 211 16,7 00 640 152
7329 Conduttori di macchinari per la produzione di
pasticceria e prodotti da forno ...........cceeveeerecrerieenns 340 41 56 438 160 243 364 0,3 59 0,0 00 544 109
7442 Conduttori di macchinari mobili per la perforazione in
BAIlIZIA. ..o 340 0,0 00 946 00 946 06 0,0 0,0 0,0 00 1000 0,0
7264 Addetti macchinari trattamento filati e tessuti,
candeggio, tintura, lavatura e affini 260 2,7 04 264 58 233 364 0,0 1,9 0,0 31 89 182
7413 Manovratori di impianti di funivia............cccocvvrreiniennen. 250 12,7 905 44 44 393 563 52 08 0,0 00 464 0,0
Altre professioni 2490 49 41 456 59 318 414 107 113 93 92 689 73
8.  Professioni non qualificate 73860 145 149 386 61 237 405 0,8 4,0 0,2 03 56,6 46
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed assimilati 86 108 349 46 212 404 03 02 0,1 00 532 29
8621 Manovali e personale non qualificato dell'edilizia civile
€d aSSIMIlAti........cverireieirec e 7.870 9,1 85 491 74 333 386 0,1 0,0 0,0 01 782 87
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati........ 7750 226 183 519 62 26,1 32,8 14 41 0,1 20 597 42
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL ..o 4950 109 102 464 166 358 420 25 30 05 10 675 156
8423 Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati ............ 3270 122 10,7 343 40 208 268 0,1 0,6 0,0 00 508 32
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
extralberghieri 2970 155 104 361 90 172 377 45 0,0 0,0 00 628 6,0
Altre professioni 6980 485 487 308 55 20,1 585 1,0 341 1,0 03 410 24

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 50.2 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per lo svolgimento delle professioni richieste nel 2011, per indirizzo

di studio segnalato

. . . > Cono-
oo o e |32 e PP | S| | 0 | o |, | O
agn| i 15| iy | S9C7 ror 217 | opis | e prgum S| ma e
(va)* | orale | clienti 9rUPPO | mento blemi mia sthr:g?eere tiche ' { matore d'ufficio ZONC
TOTALE 595160 345 390 519 151 41,2 462 90 163 4,0 79 432 125
Livello universitario 74140 556 538 635 247 583 514 261 385 142 136 130 18,6
INdirizZO €CONOMICO........veeeririieicieise s eees 22010 587 609 577 252 570 495 275 413 54 2717 30 125
Indirizzo di ingegneria elettronica e dell'informazione................ 9090 335 35 721 208 676 529 31,3 587 511 38 94 227
Indirizzo sanitario e paramedico.............cvuurrerenirrnrneeerenenns 6.940 495 636 64,1 193 526 550 32 8,8 14 20 538 9,6
Indirizzo di ingegneria industriale...............oovevnnreererenns 609 443 350 659 293 607 516 393 404 139 48 105 283
Indirizzo insegnamento € formazione............ccovevevneereieniinnen. 4640 726 @ 54/1 764 268 50,7 462 88 165 54 28 272 492
Altri indirizzi di INGEGNENA. ..o 3860 599 551 787 247 713 398 559 506 355 8,6 42 236
Indirizzo chimico-farmaceutico ............cvvwererreerereerirenrineeis 3810 656 586 577 228 540 595 196 309 6,3 43 137 137
Indirizzo di ingegneria civile € ambientale..............ccoereirrinen. 1910 56,1 469 649 366 617 550 270 37 11,7 158 131 147
Indirizzo linguistico, traduttori e interpreti...........coccveveinrinnnn. 1720 770 70,7 567 236 587 650 568 468 80 197 38 9,0
Indirizzo scientifico, matematico € fiSiCo...........c.vvrererirerrirreins 1670 421 363 693 221 587 611 218 618 502 9,2 38 140
INAINZZO GIUMAICO. ..o e 1310 598 527 455 231 466 570 159 220 24 151 1,1 6,8
Indirizzo medico € 0dontoIiatrico.........ccvevveevriecrriciricrecisieas 1.000 60,1 712 534 218 486 433 49 187 42 42 339 6,4
Indirizzo OliticO-SOCIAIE..........cvvvueerrerreierierieeieree e 90 585 612 621 182 765 327 199 328 49 222 116 220
Indirizzo architettura, urbanistico e territoriale...............ccc....... 760 468 391 562 244 544 513 243 550 115 28 136 412
Indirizzo geo-biologico e biotecnologie...........ccc.ovvevriiieriiiiennes 680 553 474 654 427 576 649 203 396 72 194 209 199
INirizzo PSICOIOGICO ......ouvvuviiiciireiiri e 600 789 750 781 269 683 718 32 106 43 60 357
INIMZZO SALISHCO .....vveveeveererie s 600 651 535 579 423 605 520 353 467 197 278 35 192
Indirizzo letterario, filosofico, storico € artistico ..o 430 589 488 408 291 423 465 319 235 02 42 14 155
Indirizzo agrario, agroalimentare e zootecnico..............c.ceueu. 240 650 39 667 376 658 641 316 485 34 160 228 7,6
ARFTINGIAZZI ..o 60
Indirizzo NON SPECIfICALD ......evverieecirise e s 5840 666 592 590 235 538 496 248 447 6,1 16,7 10,1 16,7
Livello secondario e post-Secondario ... resmessessessessessens 244280 424 479 528 172 423 474 103 244 47 143 335 118
Indirizzo amministrativo-commerciale................cccooeevvirniiirinne. 68220 516 574 509 195 436 489 136 386 50 382 123 6,7
INdirizZO MECCANICO ... s 25200 198 138 485 144 459 511 46 124 42 18 626 107
Indirizzo turistico-alberghiero.............oorniveineiieinreiirinnnns 11300 458 595 598 213 397 517 231 131 0,3 58 568 229
Indirizzo elettroteCniCo..........cvuciiieiirseae 9300 187 223 50,7 160 478 460 6,7 149 75 32 613 125
INdirizzo INfOrMALICO......vvvevericie s 6660 307 332 501 208 534 570 161 642 492 43 159 16,7
INdirizZO SOCIO-SANIANO .....vvvecvevesreseeereseri e 5800 443 486 555 10,1 384 419 1,0 100 18 22 333 178
Indirizzo edile 4830 333 292 523 406 531 461 86 263 61 120 342 187
INdirizZO €IBIONICO. ....vvveeririeie s 4210 292 285 419 174 443 466 80 249 141 24 443 138
Indirizzo linguistico 2910 690 724 564 259 500 526 406 418 32 170 6,1 72
Indirizzo generale (ICEI).........cuwuurvrmrrerrererereerieeiereserireeriseeies 2650 764 633 660 182 407 531 152 74 1,9 26 243 294

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 5: Le competenze richieste dalle imprese nel 2011 .

(Segue) Tavola 50.2 - Competenze che le imprese ritengono molto importanti per lo svolgimento delle professioni richieste nel 2011,

per indirizzo di studio segnalato

zaisil:;n ng::;i}é ::Ii"?_ Capacita 3‘;’;:.?3: Capacita %airl’::lt? scenza | Com- | dicui: s?;;';g; Abilita

. g €19 | 4 lavo- " di risol: .| diuna |petenze| come . ¢ | Abilita | creative

stagion. | nicativa stire rap-| - | edico- |t | rarein | et e o gram-| AMMini=| o ali e dlidea

2011 | scritta e |porti con e ordina- bIerI:u autono: Iinpue tiche pmag(ore strative ¢ o
(va)* | orale | clienti 9rUPPO | mento mia stragi . d'ufficio

Indirizzo tessile, abbigliamento e moda............cccccovvuverineiennee 2590 130 140 481 136 312 549 2,9 83 1,0 09 729 335
INAiFiZZO ChIMICO .....vueviiiee s 2390 174 114 513 90 277 332 44 131 18 04 474 6,8
Indirizzo agrario-alimentare ..o 1910 204 223 381 173 398 455 2,0 46 35 589 336
Indirizzo termoidrauliCo.........covrererrerrirereereeeeee s 1470 150 261 462 166 443 355 05 10,7 33 12 447 75
Indirizzo legno, mobile e arredamento...........ccccvevevreireiirrinene 1160 132 79 383 126 366 440 13 8,9 4.4 08 699 192
Indirizzo stampa ed editoria............ocvvreereirrninineeeeens 930 289 17,7 41,0 134 343 511 59 231 124 1,7 512 216
INAIFZZO @FHISHICO. ....vevvvrcrecrcrr s 810 401 309 722 147 275 581 05 7,1 04 12 331 477
Indirizzo grafico-pubbliCitario .............cceurvnrrerneireinireirinene 610 502 480 460 150 470 573 134 485 347 40 172 391
Indirizzo aeronautico € NAULICO..........ccccevevevveercreeereee e 560 593 36,7 59,1 265 642 287 382 351 3,0 70 444 47
Indirizzo cartario-CartoteCniCo ... 520 239 188 575 39 542 344 128 217 56 04 555 95
Indirizzo telecomunicazioni 410 538 528 525 208 538 557 114 203 167 07 550 56
ARFNGIAZZI oo 250 131 84 386 20 199 518 36 100 28 08 697 275
INdirizzo NON SPECIfICALO .......vuuvvrercieecieirie e 89610 468 574 556 149 394 446 81 189 1,4 61 344 115
Qualifica di formazione o diploma professionale................. 80.270 26,3 322 504 133 382 420 39 6,5 15 19 548 16,1
INAiriZZO MECCANICO ......ovveveeiicicse s 16.160 146 11,1 424 126 403 466 2,0 98 45 25 616 120
INirizz0 SOCIO-SANITANIO ... 12870 367 505 619 48 260 371 1,7 1,9 02 04 338 101
INAIMZZO €AlE.......eeee s 9680 152 87 584 196 477 332 0,1 03 0,0 01 782 174
Indirizzo turistico-alberghiero.............coernivciniieinreiirinnens 8970 240 324 483 162 305 407 58 3,1 08 577 179
Indirizzo amministrativo-commerciale............covwvverrneerrerennns 6340 491 771 561 127 426 420 152 135 04 66 246 148
INirizz0 €lettrOtECNICO . .....uveeceieieicse s 4430 18,7 378 531 153 497 492 37 101 2,1 05 656 9,2
Indirizzo cosmetica ed estetica 3740 533 716 498 192 355 482 73 31 0,7 23 752 558
Indirizzo termoidrauliCo............ceeereereereereineisi s 2450 344 444 636 148 638 628 44 19 762 334
Indirizzo tessile, abbigliamento e moda............cccocovvvrervneeinnes 2.360 8,6 33 434 125 332 400 03 34 03 00 695 234
Indirizzo agrario-alimentare ... 1970 31,7 359 486 139 234 298 3,0 93 33 60 51,7 119
INdirizz0 INQUISHICO ...t 1.090 670 688 330 42 365 400 165 343 3,7 7.9 84 253
Indirizzo legno, mobile e arredamento...........cccovvvrvirererennns 850 17,0 101 479 122 414 490 0,6 33 0,6 07 649 247
INdirizz0 €IBIONICO. ....cvvveeeiciiei s 630 257 338 677 334 686 697 6,7 19,7 14 632 204
INAiFiZZO ArtISICO. ....vecvvercee s 460 255 120 371 146 314 395 48 138 7,6 24 749 356
INdirizzo INfOrMAHCO. ....vuververeciieeieee e 30 321 286 247 168 474 457 153 421 133 219 204 0,3
INAIFiZZO ChIMICO ...evevviiiee s 270 9,9 29 788 40 271 326 253 7,0 2,9 663 139
Indirizzo stampa ed editoria.............cccoeurriniiveiniieinreirene 210 333 53 391 68 333 454 63 280 19 59,9 53
Altri indirizzi 650 7,6 64 626 299 552 614 1,7 171 238 741 276
INdirizzo NON SPECIfICALO ........vuvererceirireiice e 6750 205 21,3 323 126 352 388 32 50 04 16 429 52
Nessuna formazione specifica 196470 199 251 47,0 96 346 444 3,1 1,8 0,2 02 62,0 9,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 6: Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 51 - Assunzioni totali e assunzioni stagionali previste dalle imprese per il 2011 e per il 2010 per settore di attivita, ripartizione

territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.1 e 2D.5 del questionario di rilevazione

di cui stagionali

di cui stagionali

Aassunzioni Assunzioni

previste nel Valori % su totale previste nel Valori % su totale

2011 (v.a.)* assoluti* assunzioni 2010 (v.a.)* assoluti* assunzioni
TOTALE 846.010 250.850 29,7 802.160 250.210 31,3
INDUSTRIA 275.130 46.060 16,7 239.230 42.250 19,3
Industria in senso stretto. 165.720 33.790 204 131.910 30.350 36,9
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 1.780 220 12,1 1.620 280 17,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 30.850 18.700 60,6 31.770 19.590 61,7
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 22.990 4.450 19,4 16.420 2.730 16,6
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 10.170 1.430 14,0 8.610 1.290 15,0
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 5.650 1.010 17,9 4.360 810 18,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 6.480 590 9,0 6.410 520 8,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 6.240 740 11,9 4.890 420 8,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 6.220 590 9,5 5.360 440 8,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 30.590 2210 72 19.450 1.520 7.8
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 23.510 1.620 6,9 17.420 1.260 7.2
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 13.060 1.180 9,1 9.620 680 A
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 5.510 580 10,6 3.480 210 6,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.680 470 17,6 2.510 590 23,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 10.330 2.260 21,9 10.450 1.780 17,1
Costruzioni 99.070 10.010 10,1 96.870 10.120 10,4
SERVIZI 570.880 204.790 35,9 562.930 207.960 36,4
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 10.950 1.780 16,3 10.920 1.660 15,2
Commercio allingrosso 31.950 7.690 24,1 28.190 6.750 23,9
Commercio al dettaglio 85.620 22.670 26,5 79.850 18.540 23,2
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 166.800 116.850 70,1 179.360 126.990 70,8
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 55.200 12.610 22,8 46.960 10.270 21,9
Servizi dei media e della comunicazione..............ccceeerereennnes 5.220 1.660 31,8 5.100 1.190 23,4
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 17.130 1.400 8,2 15.820 1.340 8,5
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 22.220 2.030 9,1 19.610 3.880 19,8
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 15.670 720 4,6 17.560 950 5,4
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 59.760 10.780 18,0 64.620 11.610 18,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenenenenininns 9.130 2.440 26,7 8.080 2.180 27,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 38.200 5.750 15,1 40.590 5.000 12,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 35.560 16.870 474 31.430 15.360 48,9
Studi professionali 17.480 1.520 8,7 14.860 2.260 15,2
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 227.650 45.820 20,1 200.200 46.910 234
Nord Est 225.280 80.420 35,7 212170 83.620 39,4
Centro.... 168.610 47.320 28,1 165.500 47.040 28,4
Sud e Isole 224.470 77.280 34,4 224.290 72.640 324
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ... 332.610 92.330 27,8 324.900 107.620 33,1
10-49 dipendenti 191.260 77.670 40,6 178.060 72.830 40,9
50-249 dipendenti 119.740 40.090 33,5 116.330 32.750 28,2
250-499 dipendenti 44.440 8.850 19,9 38.650 8.660 22,4
500 dipendenti e oltre 157.960 31.910 20,2 144.210 28.350 19,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

1471



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 52 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 con e senza esperienza specifica
per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.5-2H.2 del questionario di rilevazione

PECTTrGT di cui con specifica esperienza di cui senza specifica esperienza
stagionali (quota % sul totale) (quota % sul totale)
enerica
2011 profes- nello stesso gen . senza
(v.a.)* sionale settore VAL espfrlenza ol esperienza Ve
avoro

TOTALE 250.850 16,8 40,1 56,9 16,4 26,7 43,1
INDUSTRIA 46.060 17,9 34,0 51,9 19,3 28,8 48,1
Industria in senso stretto. 33.790 16,9 30,6 47,4 21,7 30,9 52,6
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 220 18,1 34,0 52,1 21,9 26,0 479
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 18.700 13,2 33,6 46,8 20,4 32,8 53,2
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 4.450 32,9 26,2 59,1 10,4 30,5 40,9
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 1.430 14,0 37,4 51,3 12,8 35,8 48,7
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 1.010 10,5 17,9 28,4 411 30,4 71,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 590 13,8 23,2 37,0 247 38,2 63,0
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 740 11,2 15,7 26,9 33,5 39,7 73,1
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 590 35,6 18,0 53,6 214 25,1 46,4
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 2210 19,5 33,6 53,2 24,0 22,8 46,8
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 1.620 16,0 29,2 452 30,5 24,3 54,8
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.180 9,3 20,2 29,5 54,8 15,7 70,5
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 580 31,8 31,8 63,6 258 10,7 36,4
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 470 12,7 18,6 31,3 17,3 51,4 68,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.260 57 16,7 22,4 26,7 50,9 77,6
Costruzioni 10.010 24,0 49,6 73,6 9,5 16,9 26,4
SERVIZI 204.790 16,6 414 58,1 15,7 26,3 41,9
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.780 13,6 41,4 55,0 19,9 25,1 45,0
Commercio allingrosso 7.690 7,0 26,7 33,7 18,9 474 66,3
Commercio al dettaglio 22.670 11,6 36,4 48,0 17,6 34,4 52,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 116.850 17,3 471 64,4 14,3 21,2 35,6
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 12.610 16,0 34,5 50,5 23,8 25,7 49,5
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 1.660 13,0 32,4 454 19,4 35,2 54,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.coceveenene 1.400 14,5 50,5 65,0 20,1 14,9 35,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 2.030 24,9 25,4 50,3 20,3 29,4 49,7
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 720 75 13,5 20,9 479 31,2 79,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 10.780 10,8 29,8 40,6 17,6 418 59,4
Istruzione e servizi formativi privati..........ccocverenireninininns 2.440 31,3 26,3 57,6 12,4 30,0 42,4
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 5.750 20,9 32,0 52,9 13,7 33,4 471
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 16.870 23,3 38,1 61,4 111 27,5 38,6
Studi professionali 1.520 21,2 29,5 50,7 22,1 27,2 49,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 45.820 14,3 40,1 54,4 15,5 30,1 45,6
Nord Est 80.420 17,9 40,3 58,2 16,1 25,7 418
Centro.... 47.320 18,6 34,9 53,4 16,8 29,7 46,6
Sud e Isole 77.280 16,2 43,0 59,2 16,9 23,9 40,8
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 92.330 171 413 58,4 16,2 25,4 416
10-49 dipendenti 77.670 18,3 447 63,0 12,4 245 37,0
50-249 dipendenti 40.090 15,5 33,6 49,1 19,9 31,0 50,9
250-499 dipendenti 8.850 25,1 30,8 55,9 20,4 23,8 44,1
500 dipendenti e oltre 31.910 11,8 36,0 478 20,9 31,2 52,2
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 6: Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 53 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 considerate di difficile reperimento,
principali ragioni della difficolta e relativo tempo di ricerca, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.5-2H.6-2H.9 del questionario di rilevazione

Assunzioni stagionali considerate di

La difficolta di reperimento & prevalente-

difficile reperimento mente imputabile a: (valori %) Tempo di ricerca
Totale % su totale Ridotto numero di | Inadeguatezza dei (mesi)
2011 (v.a.)* assunzioni candidati candidati
TOTALE 36.070 14,4 7,4 7,0 3,1
INDUSTRIA 5.800 12,6 6,4 6,2 35
Industria in senso stretto. 3.890 11,5 5,6 5,9 4,1
Estrazione di minerali..........c.ccoeeerinuncneninensnisesssseeeenns -
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.730 9,3 44 49 42
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 820 18,5 9,9 8,6 3,4
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 80 7,6 438 2,9 42
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 80 13,0 43 8,7 3,9
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 70 9,9 2,4 75 3,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 70 12,4 47 7,6 6,0
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 280 12,4 6,1 6,3 5,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 330 20,1 9,9 10,2 58
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 260 21,6 11,9 9,7 2,8
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 80 13,9 3,8 10,1 41
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... - -
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. - - - - -
Costruzioni. 1.890 18,8 10,3 85 23
SERVIZI 30.270 14,8 7,6 7,2 3,0
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 150 8,4 4.4 3,9 3,0
Commercio allingrosso 840 10,9 55 54 3,2
Commercio al dettaglio 3.020 13,3 73 6,0 2,8
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 19.640 16,8 8,9 79 3,0
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 1.540 12,2 6,4 58 3,1
Servizi dei media e della comunicazione.............ccc.coceiereinncn. -
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 150 10,3 75 2,9 5,2
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 260 12,8 8,8 4,0 2,4
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 320 442 74 36,9 2,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 910 8,4 3,7 47 4,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 210 8,4 52 3,3 5,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 520 9,1 7.2 1,9 2,6
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 2.590 15,3 52 10,2 2,6
Studi professionali 120 75 53 2,2 2,7
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOIA OVESE ...ttt 7.810 17,1 9,1 79 3,1
Nord Est 12.590 15,7 8,4 7.2 3,0
Centro.... 7.110 15,0 7.2 7,9 2,7
Sud e Isole 8.550 11,1 5,4 57 3,4
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ... 15.470 16,8 9,0 7.8 3,1
10-49 dipendenti 9.950 12,8 58 7,0 38
50-249 dipendenti 3.540 8,8 45 44 2,3
250-499 dipendenti 1.880 21,3 7,0 14,3 2,7
500 dipendenti e oltre 5.230 16,4 10,3 6,1 2,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

149



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 54 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi professionali,
professioni piu richieste di ciascun gruppo e difficolta di reperimento

Cfr. domanda 2D.5-2H.5 del questionario di rilevazione

Assunzioni di cui
stagionali di difficile
2011 reperimento
(v.a.)* (%)

TOTALE 250.850 14,4
1. Dirigenti - -

ARIE PIOTESSIONI ... vveveetareiseeeisee st
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazione 2.740 30,2
2552 Registi, direttori artistici, attori, sceneggiatori € SCeNOGIafi............cviiiieriniieiiresrereese s 760 36,8
2315 Farmacisti @ professioni @SSIMIIALE............cuiurururieiiiee e 430 20,1
2632 Professori di SCUOIA SECONTANIA SUPEIIOTE. ......uuvvrvruiereesreeserisrseieessiseesessess sttt 190 18,9
2633 Professori di scuola SECONAANIa INFEIIOTE...........c.cceviveiiieieteee e bnans 190 21,9
2112 ChMICH. . tvvveevuseesseeeeeees st eees s e84 170 6,0

ARIE PIOTESSIONI ... rveveeeaieisiet st 1.000 37,1
3. Professioni tecniche 13.350 14,9
3312 Contabili ed assimilati................. 2.910 12,3
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione... 1.830 23,9
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti scuole speciali (diplomati) 1.540 9,0
3423 Insegnanti di SCUOIE MALEIME ........c.iuiuiieireiiiieiieieeee bbbttt 1.310 45
3413 Animatori turistici € @SSIMIIALI.............cccrvrimiiriii s 740 14,8
3414 ANt Qi VIBZGIO ...t 640 18,3
3143 Operatori di apparecchi per la ripresa e la produzione audio—VIdeO0 ............cecuiureiriereineieiineieieneeeseeseeees 360 0,3
3341 Spedizionieri € tecnici della dIStDUZIONE. ... s 300 4.6
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori €d aSSimilati............coeuererrrrrinininine e 280 30,5
3152 Tecnici del controllo della qUalita INAUSEAAIE. ...........crirurieireireee b 260 24,0

AIE PIOESSIONI ... vveveeeseieiscs ittt 3.180 19,0
4,  Impiegati 18.660 12,5
4221 Addetti all’accoglienza ed assimilati 4.560 12,7
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati.. 4.290 15,5
4211 Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio) 3.430 0,1
4223 Centralinisti, telefonisti € 0peratori di Call CENLET ... 1.660 18,0
4224 Hostess, steward ed assimilati ...........c..cciiiiiiii s 1.260 20,8
4114 Personale i SEGIETEMIA. . ... cvurireriieeiieieei bbb 890 2,3
4112 Operatori su macchine di calcolo € di elaborazione dati ... 830 6,8

ARIE PIOTESSIONI ... vveveeesieiseescisee st 1.750 25,6
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi 127.020 15,6
5223 Camerieri €0 @SSIMIIAL .........cccvcvevcieicieiceecee ettt sttt taneen 59.050 17,4
5121 COMMESST € @SSIMIIAL.....vv.vvverreeeriiiieeriees st 23.450 12,3
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti 18.970 19,5
5224 Baristi e assimilati... 11.590 16,0
5547 Bagnini ed assimilati... 5.390 4,0
5126 Cassieri di esercizi commerciali 1.890 10,6
5534 Addetti all'assistenza personale in iSHIUZIONI...........ccuuririrririiciniinciri e 1.170 6,4
5410 Professioni qualificate Nei SEIVIZi SANHAN ..........v.evrierrereierieiie et 1.150 15,1

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.
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Sezione 6: Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: principali caratteristiche .

(Segue) Tavola 54 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 per grandi gruppi
professionali, professioni piu richieste di ciascun gruppo e difficolta di reperimento

Cfr. domanda 2D.5-2H.5 del questionario di rilevazione

Assunzioni di cui
stagionali di difficile
2011 reperimento
(v.a.)* (%)

5531 Parrucchieri, estetisti €d @SSIMIIALi ...........cceiveiiieiccee s 640 22,2
5546  GUArIE PrIVate Oi SICUIBZZA .........cvuueerieeirieciicee et 600 57
5521 Tintori, [avandai @ @SSIMIIALT ...........cccccuiieiicieieiiiceee ettt sttt bbbt n et benes 560 57

ARIE PIOIESSIONI......cvuveeitiiei bbb 2.580 8,3
6. Operai specializzati 23.190 17,0
6121 Muratori in pietra, mattoni, FEfFatar ..o 3.190 19,5
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali . 2.530 10,8
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed assimilati 2.300 13,6
6412 Operai agricoli specializzati di coltivazioni 18gNOSE AQFANE .........c..ewuerrrrereririrerierrieesereseri s eseesesens 1.930 0,0
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante ornamentali, SEITe, Ot ...........cocreurireiniinrininiees 1.710 9,3
6511 Macellai, pesciaioli € @SSIMIIALI............ovuerrrirrieireieeeieiee ettt 1.180 41,3
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed @sSimilati..............ccorriiiniiinii s 1.030 14,5
6132 Pavimentatori e posatori di IVESHMENti..........cccciiiiirii s 800 16,8
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche € di gas ..........ccceuiuiininiiciii s 800 33,6
6214 Montatori di carpenteria MELAIlICA ..o 720 22,4
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti € CAPPEIIAIL............crieruriirriireie s 720 37,6
6542 Operai specializzati delle calzature ed aSSiMilati ............ccevuruiirriii s 640 19,8
6610 Macchinisti ed attrezzisti di SCENA ..o s 510 55,6
6515 Operai specializzati delle lavorazioni artigianali CASEAMIE.............cvrereervererirrieririeeiereeri s 430 0,0
6123 Carpentieri e falegnami nell'edilizia (€SCIUSI i PAICNEHIS) ...........cverereererrericrirereeer i 420 235

ARIE PIOIESSIONI......couieeiiiii bbb 4.300 14,0
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati addetti a macchinari fissi @ Mobili........c.oscreerernseseenens 27.820 9,5
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti INQUSHILI ..o 5.310 5,6
7324 Conduttori macchinari trattamento e conservazione frutta, mandorle, verdure, legumi € fiS0 ..........ccoocereverens 3.540 35
7329 Conduttori di macchinari per la produzione di pasticceria e prodotti da forno.............ccoceeeeineinincnsinenenens 2.460 16,1
7413 Manovratori di impianti di fUNIVIA ..o 2.250 3,7
7424 Conduttori di Mezzi PESANT € CAMION.......cc.uuvvurririeereeieerieierise et 2.030 10,8
7423 Conduttori di autobus, di tram € di filoDUS .........c..eeeucriimiier s 1.740 25,5
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili € di fUFGONI.........c.curiiiriiiiririrr e 1.560 2,1
7441 Conduttori di macchinari per il MOVIMENTO tEITA..........cc.uirmreerrirerieriieiees st 1.260 16,9
7451 Marinai di COPEIA. ......vvuiiiiiiici bbb 1.080 10,4
7312 Addetti agli impianti per la trasformazione delle olive 850 13,8
7171 Conduttori di catene di montaggio automatizzate ...............ccveeerereeerneerneeens . 540 48
7322 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale di prodotti lattiero caseari 490 0,0

AAIEE PIOTESSIONI....v. vttt 4.720 12,1
8. Professioni non qualificate 38.030 12,0
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed enti pubblici ed assimilati...........cccccooerererinininencinns 15.270 7,4
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri............coveeieieneneneieseeeieines 8.910 17,7
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati...........c.ocucreeririirienininiree i 3.850 9,8
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed assimilati ............cveeerrerrrineinee s 2.830 17,7
8510 Personale non qualificato dellagriCORUA ..........cvuruurirciciceiere e 2.030 234

ARIE PIOESSIONI ... vvevtetaieisis ettt 5.150 9,5

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 55 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita, ripartizione
territoriale e classe dimensionale, secondo il livello di istruzione segnalato dalle imprese

Cfr. domande 2D.5-2E del questionario di rilevazione

Assunzioni Livello di istruzione segnalato (%)
stagionali R . qualifica nessuna
2011 universi IR0 professio- formazione
(v.a.)* A PRI nale specifica

TOTALE 250.850 2,9 34,1 17,4 45,6
INDUSTRIA 46.060 1,7 20,6 15,3 62,4
Industria in senso stretto. 33.790 22 22,0 14,3 61,6
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 220 2,8 33,0 15,8 48,4
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 18.700 1,3 14,8 14,6 69,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 4.450 0,6 30,9 9,7 58,8
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 1.430 0,4 30,2 12,6 56,7
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 1.010 1,6 23,3 8,0 67,1
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 590 22,9 39,2 75 30,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 740 1,3 29,2 12,2 57,3
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 590 0,2 442 23,1 32,5
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 2210 2,1 27,0 15,7 55,1
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 1.620 57 31,7 22,0 40,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.180 9,3 38,1 18,0 34,6
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 580 57 25,3 22,3 46,7
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 470 0,6 30,7 10,6 58,1
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.260 0,4 11,1 4,9 83,6
Costruzioni 10.010 05 17,9 21,3 60,4
SERVIZI 204.790 3,1 37,1 17,9 418
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.780 1.2 54,7 10,3 33,9
Commercio allingrosso 7.690 1,3 50,0 10,3 38,4
Commercio al dettaglio 22.670 2,7 56,5 10,2 30,6
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 116.850 0,4 29,7 20,8 49,2
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 12.610 2,4 53,2 14,3 30,1
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 1.660 10,8 68,2 14,8 6,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 1.400 9,4 83,1 4,6 2,9
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 2.030 32,4 58,0 23 7,3
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 720 28,2 69,3 0,3 2,2
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 10.780 2,6 27,6 59 64,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 2.440 53,6 27,3 3,9 15,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 5.750 22,3 43,4 22,0 12,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 16.870 43 36,9 28,8 30,0
Studi professionali 1.520 12,3 43,7 8,2 358
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 45.820 3,6 38,5 17,0 40,9
Nord Est 80.420 2,2 30,1 21,1 46,7
Centro.... 47.320 3,4 40,4 12,0 442
Sud e Isole 77.280 2,8 31,7 17,3 48,2
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 92.330 1.2 29,6 16,9 52,3
10-49 dipendenti 77.670 2,5 33,3 19,0 45,1
50-249 dipendenti 40.090 42 37,0 15,5 432
250-499 dipendenti 8.850 6,2 39,8 17,8 36,2
500 dipendenti e oltre 31.910 58 43,6 17,4 33,2

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 6: Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 56 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 e segnalazione del genere ritenuto
piu adatto allo svolgimento della professione, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.5 e 2G del questionario di rilevazione

di cui (% su totale assunzioni):

Assunzioni

stagionali - Ugualmente

2011 (v.a.)* Uomini Donne adatti
TOTALE 250.850 22,8 20,6 56,6
INDUSTRIA 46.060 44,9 15,3 39,8
Industria in senso stretto. 33.790 30,5 20,2 49,3
Estrazione di minerali............ccoovevvveveiveveicieiceeieeeeeeeeeeienas 220 83,7 3,3 13,0
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 18.700 22,9 18,1 59,0
Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature 4.450 18,1 46,3 35,6
Industrie del legno e del mobile..........cccovevrevevennenieies 1.430 52,9 18,0 29,2
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........c.ccevevenne. 1.010 32,2 13,9 53,9
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.........c..cc....... 590 23,7 9,2 67,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 740 34,4 33,6 32,0
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 590 43,2 6,4 50,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo...................... 2.210 68,1 74 24,5
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 1.620 55,6 42 40,2
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.180 28,5 16,7 54,8
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 580 75,4 3,6 21,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 470 29,0 38,3 32,8
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.260 50,5 2,0 47,5
Costruzioni 10.010 92,1 1,9 6,1
SERVIZI 204.790 17,8 21,8 60,4
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.780 35,0 35,8 29,2
Commercio all'ingrosso 7.690 32,8 21,7 39,5
Commercio al dettaglio 22.670 13,5 22,8 63,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 116.850 14,5 22,9 62,7
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 12.610 423 1,8 55,8
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.vcevieeeenen. 1.660 22,7 39 73,5
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............cccceveeee. 1.400 6,9 20,0 73,1
Servizi avanzati di supporto alle imprese.........c.cccveniereeennne 2.030 10,4 7,0 82,6
Servizi finanziari @ asSiCUrativi ...........oc.overeerrenererineerneereenenns 720 1,5 2,9 95,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 10.780 25,3 27,4 47,3
Istruzione e servizi formativi privati ............coeervenrnrniniennnns 2.440 7.2 23,2 69,5
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati................. 5.750 57 45,6 48,7
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone.................. 16.870 22,5 15,9 61,6
Studi professionali 1.520 19,0 27,8 53,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 45.820 22,7 22,5 54,8
Nord Est 80.420 20,6 23,0 56,4
Centro.... 47.320 19,2 20,4 60,3
Sud e Isole 77.280 27,2 17,1 55,6
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENLI.....cvveeeiec e 92.330 25,2 27,1 47,7
10-49 dipendenti 77.670 25,5 16,5 58,0
50-249 dipendenti 40.090 235 19,8 56,7
250-499 dipendenti 8.850 19,1 12,9 68,0
500 dipendenti e oltre 31.910 9,3 15,0 75,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 57 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011 per classe di eta, settore di attivita,
ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.5 e 2H.1 del questionario di rilevazione

_ Classi di eta (valori %)
Assunzioni
stagionali | Fino a 25-29 30-44 45-54 Oltre Non
2011 (v.a.) 24 anni anni anni anni 54 anni rilevante

TOTALE 250.850 6,0 22,9 20,2 2,1 0,1 48,7
INDUSTRIA 46.060 1,9 16,1 24,3 3,0 0,1 54,5
Industria in senso stretto. 33.790 1,7 17,0 25,6 29 0,1 52,7/
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 220 0,0 5,1 31,2 14 0,5 61,9
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 18.700 1,1 14,2 22,5 2,1 0,0 60,0
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 4.450 1,3 21,6 27,1 7,0 0,3 427
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 1.430 43 20,2 20,8 3,6 0,0 51,1
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 1.010 3,0 46,1 18,6 3,4 0,2 28,7
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 590 1,5 28,2 28,0 2,7 0,3 39,2
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 740 1,9 75 37,0 2,3 0,0 51,3
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 590 1,7 13,1 14,6 2,4 0,2 68,1
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 2210 3,0 17,1 31,0 3,5 0,4 45,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 1.620 51 16,4 36,1 0,1 0,2 42,1
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 1.180 3,0 17,2 45,0 0,8 0,0 34,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 580 1,0 21,5 42,8 2,7 0,0 32,0
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 470 1,6 15,4 22,8 53 0,6 54,3
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.260 1,1 5,0 22,5 0,7 0,0 70,7|
Costruzioni 10.010 26 15,7 20,3 4,1 03 57,1
SERVIZI 204.790 6,9 244 19,2 1,9 0,2 474
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 1.780 11,6 33,5 22,5 1,3 0,0 31,0
Commercio allingrosso 7.690 54 27,3 24,3 1,3 0,1 41,6
Commercio al dettaglio 22.670 11,5 33,8 12,5 1,4 0,0 40,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 116.850 7,6 244 17,8 1,9 0,2 48,1
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 12.610 3,3 19,7 27,1 1,7 0,2 47,9
Servizi dei media e della comunicazione.............cceeevereennnes 1.660 8,2 32,9 17,5 1,1 0,0 40,3
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 1.400 1,4 15,3 52,5 0,0 0,4 30,5
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 2.030 6,2 30,4 11,8 0,4 0,0 51,2
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 720 55 72,3 12,5 0,0 0,1 9,6
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 10.780 2,2 14,9 25,0 1,6 0,2 56,0
Istruzione e servizi formativi privati..........ccocverenireninininns 2.440 2,2 17,3 18,7 2,7 0,2 58,8
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 5.750 8,0 25,8 15,1 2,8 0,1 48,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 16.870 3,4 171 26,1 2,7 0,0 50,7
Studi professionali 1.520 0,9 21,2 18,9 8,1 0,1 50,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 45.820 71 24,4 21,3 1,8 0,2 45,1
Nord Est 80.420 54 22,2 20,9 2,3 0,1 49,1
Centro.... 47.320 53 25,5 19,6 2,3 0,2 472
Sud e Isole 77.280 6,4 21,1 19,2 1,9 0,1 51,3
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 92.330 9,0 24,3 18,3 2,9 0,2 452
10-49 dipendenti 77.670 4.6 20,9 17,4 2,2 0,1 54,7
50-249 dipendenti 40.090 2,8 19,9 20,9 1,7 0,1 54,7
250-499 dipendenti 8.850 3,2 23,6 17,7 0,4 0,0 55,2
500 dipendenti e oltre 31.910 5,7 27,2 32,2 0,3 0,0 34,6
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 6: Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: principali caratteristiche .

Tavola 58 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale di immigrati previste dalle imprese per il 2011, per settore di attivita,

ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 2D.5-2L del questionario di rilevazione

Assunzioni di personale stagionale immigrato 2011

Minimo % su tot. Massimo % su tot.
(v.a.)* assunzioni (v.a.)* assunzioni

TOTALE 31.640 12,6 55.230 22,0
INDUSTRIA 5.050 11,0 8.790 19,1
Industria in senso stretto. 3.490 10,3 6.470 19,2
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e - 50 247
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.700 9,1 3.770 20,2
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 410 9,3 660 14,7
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 210 14,4 250 17,4
Industrie della carta, cartotecnica € stampa...........cc.ceeerrevene. 90 8,7 140 14,1
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.cceu..c. 60 10,2 110 19,3
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 130 17,1 250 33,2
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 60 10,3 120 19,8
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 240 10,8 330 15,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 280 17,2 370 22,6
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 130 10,6 210 17,8
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 90 16,2 120 20,3
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 50 11,0 100 21,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 90 4,0 100 44
Costruzioni 1.480 14,8 2.220 22,2
SERVIZI 26.590 13,0 46.430 22,7
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 190 10,7 230 12,7
Commercio allingrosso 1.310 17,0 2.340 30,4
Commercio al dettaglio 1.190 52 2.110 9,3
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 18.400 15,7 30.600 26,2
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 840 6,6 1.830 14,5
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 150 8,9 340 20,2
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. -
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 70 3,5
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens - - - -
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 1.990 18,4 3.830 35,5
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenirenieininns 150 6,3 250 10,1
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 560 9,7 1.200 20,9
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 1.430 8,5 3.150 18,7
Studi professionali 330 21,3 430 28,2
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 6.370 13,9 11.280 24,6
Nord Est 12.020 14,9 20.390 25,3
Centro.... 6.540 13,8 11.830 25,0
Sud e Isole 6.710 8,7 11.730 15,2
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 14.680 15,9 20.830 22,6
10-49 dipendenti 10.390 13,4 19.420 25,0
50-249 dipendenti 4.690 11,7 9.490 23,7
250-499 dipendenti 650 74 1.740 19,7
500 dipendenti e oltre 1.230 3,9 3.740 11,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 7: Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese .

Tavola 59 - Imprese che, internamente o esternamente, hanno effettuato nel 2010 corsi di formazione per il personale, per classe
dimensionale, settore di attivita e ripartizione territoriale (quota % sul totale)

Cfr. domanda 5A del questionario di rilevazione

Classe dimensionale

1-9 dip. 10-49 dip. 50-249 dip. 250-499 dip. | 500 dip. e oltre Totale

TOTALE 29,4 45,2 68,0 813 84,9 33,5
INDUSTRIA 28,8 42,8 64,6 83,6 84,5 33,2
Industria in senso stretto. 21,8 38,0 63,6 83,9 85,1 28,9
Estrazione di minerali.........cccoocoeeeieeeeieeeeseeceeee e 25,0 41,9 62,6 100,0 100,0 34,9
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco .................. 19,9 474 64,5 85,4 91,3 26,8
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c.co..... 13,6 22,7 50,4 79,5 73,1 18,8
Industrie del legno e del mobile...........ccvvcvnireinieniniienines 17,7 30,4 52,4 86,4 100,0 21,5
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.cocvevenne. 18,1 35,0 55,7 100,0 95,5 249
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere . 28,1 53,1 774 92,8 73,6 49,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche 22,2 38,8 65,2 76,4 96,9 33,2
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 21,2 40,8 59,4 68,2 98,6 30,2
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............cc..c...... 22,1 40,2 63,1 87,2 84,3 29,0
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 28,6 41,2 70,8 82,2 78,3 38,0
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 36,1 47,8 72,7 85,0 94,0 43,2
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 34,2 55,0 75,5 100,0 95,2 38,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 14,6 26,2 53,7 100,0 0,0 18,4
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 42,0 62,1 74,3 84,2 88,1 55,7/
Costruzioni 35,1 53,8 67,0 81,0 754 37,5
SERVIZI 29,7 47,6 70,4 80,2 85,1 33,7
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 26,5 60,8 72,3 79,2 96,7 30,7
Commercio allingrosso 26,8 39,0 67,5 80,8 83,3 30,6
Commercio al dettaglio.. 26,0 40,3 63,0 65,3 72,0 29,1
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 19,8 34,5 55,3 75,8 79,0 21,8
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 24,1 448 61,9 78,5 93,2 32,9
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccoevvvevriennes 22,1 39,9 53,6 43,3 73,1 29,2
Servizi informatici e delle telecomunicazioni............ccevvennee 36,1 57,4 80,3 93,1 90,7 43,0
Servizi avanzati di supporto alle Imprese .........coveveeernvenenns 33,2 58,1 75,0 88,3 91,5 40,5
Servizi finanziari € assiCUratiVi ...........ceeveeveveeveeerieesieeieenns 62,3 80,8 89,2 98,4 99,2 70,8
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 26,1 52,0 70,3 81,1 81,7 33,1
Istruzione e servizi formativi privati ... 40,3 62,5 77,0 83,4 39,3 47,8
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 46,4 70,7 82,1 83,7 91,6 57,4
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 45,1 50,6 752 69,4 89,0 457
Studi professionali ............cceueeriinriniineieee s 36,1 52,3 55,6 - - 36,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 29,7 45,5 68,8 82,3 85,9 344
Nord Est 31,6 46,8 70,1 82,6 85,9 36,3
Centro 29,1 441 67,1 80,2 85,3 32,9
SUA € 180I8.....uvvvrrieerirriieeriei s 27,8 442 64,6 79,3 82,6 31,0

Il segno (-) indica I'assenza di imprese nell'incrocio indicato.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 60 - Imprese che hanno effettuato attivita di formazione nel 2010 (quota % sul totale) e finalita principale dell’attivita di formazione
svolta, per classe dimensionale, settore di attivita e ripartizione territoriale

Cfr. domande 5A e 5C del questionario di rilevazione

Imprese che hanno Finalita della formazione (quote %):
svolto formazione nel aggiornare il personale | formare il personale
2010 con corsi formare i neo-assunti sulle mansioni per svolgere nuove
(quota %) gia svolte mansioni/lavori

TOTALE 33,5 5,7 84,3 10,1
INDUSTRIA 33,2 58 83,2 11,1
Industria in senso stretto. 28,9 6,8 81,6 11,6
Estrazione di minerali..........ccooceeeeieeeeieeeeseeceeee e 34,9 1,7 92,3 6,0
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 26,8 53 85,4 9,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 18,8 10,1 74,7 15,2
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 215 6,2 81,2 12,6
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 249 8,4 77,2 14,4
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 49,7 8,1 83,7 8,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 33,2 6,4 84,1 9,5
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 30,2 7,2 84,0 8,7
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 29,0 75 83,0 9,6
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 38,0 52 82,1 12,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 432 6,1 80,6 13,2
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 38,6 48 80,1 15,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 18,4 8,0 79,1 12,9
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 55,7 7,1 834 95
Costruzioni. 37,5 4,8 84,6 10,6
SERVIZI 33,7 5,6 84,8 9,5
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 30,7 48 85,2 10,1
Commercio allingrosso 30,6 6,7 84,2 9,1
Commercio al dettaglio 29,1 6,7 85,7 7,6
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 21,8 8,1 83,3 8,5
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 32,9 49 88,3 6,8
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeerereennne 29,2 47 83,5 11,7
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............ccccveeee. 43,0 58 83,5 10,7
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveviereerens 40,5 6,5 83,7 9,8
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 70,8 4,6 85,1 10,3
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 33,1 8,4 82,6 9,0
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 478 3,0 88,1 9,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 57,4 3,1 87,1 9,8
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 457 31 83,1 13,7
Studi professionali 36,3 33 86,4 10,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOIA OVESE ...ttt 34,4 6,5 83,2 10,4
Nord Est 36,3 6,7 83,7 9,6
Centro.... 32,9 54 84,3 10,3
Sud e Isole 31,0 4,0 86,0 9,9
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 29,4 49 84,8 10,2
10-49 dipendenti 452 5,1 84,4 10,5
50-249 dipendenti 68,0 59 87,7 6,4
250-499 dipendenti 81,3 15,7 71,8 12,5
500 dipendenti e oltre 84,9 20,9 69,5 9,6

B 60
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Sezione 7: Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese .

Tavola 61 - Dipendenti che nel 2010 hanno partecipato a corsi di formazione effettuati dalla propria impresa, per classe dimensionale,
settore di attivita e ripartizione territoriale (quota % sul totale dipendenti al 31 12 2010)

Cfr. domanda 5B del questionario di rilevazione

Classe dimensionale
1-9 dip. 10-49 dip. 50-249 dip. 250-499 dip. | 500 dip. e oltre Totale

TOTALE 24,2 25,5 29,8 37,6 48,5 31,7
INDUSTRIA 22,7 22,2 25,7 35,9 45,0 21,7
Industria in senso stretto. 16,8 18,5 24,1 34,8 41,9 25,3
Estrazione di minerali.........cccoocoeeeieeeeieeeeseeceeee e 19,5 23,6 26,6 0,7 46,3 33,4
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 17,9 30,2 31,9 41,4 34,8 29,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c.co..... 10,0 10,1 14,9 23,5 20,8 12,9
Industrie del legno e del mobile...........cccccvvvnrivnrrniiniiinninns 13,5 14,0 16,9 28,5 38,3 16,4
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.cocvevenne. 13,2 15,7 22,5 41,6 32,9 20,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere . 19,4 26,5 378 472 422 38,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche 16,4 21,1 27,6 40,3 55,4 29,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 17,2 21,7 21,8 31,6 53,1 26,6
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............cc..c...... 18,0 20,4 23,2 34,9 38,0 23,1
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 20,5 16,9 24,7 30,6 39,8 28,5
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 25,0 19,1 25,1 37,5 53,3 34,1
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 26,1 28,4 25,3 38,9 51,4 29,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 10,9 11,2 22,1 34,5 0,0 14,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 32,3 355 41,7 49,4 68,5 52,8
Costruzioni. 28,9 31,6 30,6 34,4 37,0 30,3
SERVIZI 25,0 29,3 33,8 39,0 50,1 34,8
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 20,9 31,6 29,1 491 27,9 26,2
Commercio allingrosso 21,2 21,1 28,7 29,4 33,8 23,6
Commercio al dettaglio.. 21,6 22,6 25,9 24,9 35,6 26,6
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 16,8 19,0 24,8 374 36,5 21,2
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 21,8 29,3 30,8 39,7 54,5 40,3
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccoevvvevriennes 17,3 20,5 15,9 23,8 17,8 18,2
Servizi informatici e delle telecomunicazioni............ccevvennee 29,8 33,8 29,2 46,1 56,6 42,8
Servizi avanzati di supporto alle Imprese .........coveveeernvenenns 27,8 34,6 35,1 43,0 51,5 35,8
Servizi finanziari € assiCUratiVi ...........ceeveeveveeveeerieesieeieenns 63,0 58,3 67,7 73,9 79,2 74,5
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 21,7 34,9 30,4 29,8 315 29,9
Istruzione e servizi formativi privati ... 35,6 438 33,0 34,1 19,8 35,6
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 39,8 48,8 441 41,8 47,7 45,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 42,1 29,7 35,9 29,7 48,2 38,1
Studi professionali ............cceueeriinriniineieee s 31,7 33,7 33,9 - - 31,9
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 23,0 248 30,8 40,4 475 32,2
Nord Est 255 25,4 30,3 36,9 49,1 31,9
Centro 23,6 24,3 29,4 36,0 49,2 31,7
SUA € 1S018....evet e 247 27,8 27,6 33,8 48,6 31,0

Il segno (-) indica I'assenza di imprese nell'incrocio indicato.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 62 - Imprese che nel 2011 prevedono assunzioni senza esperienza specifica e che segnalano necessita di formazione da effettuare
con corsi per i neoassunti, per classe dimensionale, settore di attivita e ripartizione territoriale (quota % sul totale delle imprese che assumono)

Cfr. domande 2H.2-2J del questionario di rilevazione

Imprese che prevedono assunzioni di
personale senza esperienza specifica

Imprese che segnalano necessita
di formazione

t9dip. | 1049dip. | 0P| Totale | t9dip. | 1049¢ip. | o | Totale

TOTALE 55,2 56,8 39,0 53,6 57,2 66,5 92,8 63,4
INDUSTRIA 60,1 58,6 43,2 57,9 59,8 66,9 91,4 64,9
Industria in senso stretto. 53,6 54,5 41,7 52,1 60,2 69,1 92,1 67,9
Estrazione di minerali...........cccocviveiniiinniinieiciseies 58,3 60,8 23,1 53,0 57,3 69,6 95,9 68,8
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco .................. 444 43,1 23,6 41,7 56,3 72,3 92,9 64,3
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c.co..... 57,6 62,3 53,4 58,6 50,4 59,3 86,5 57,2
Industrie del legno e del mobile...........cccccvvvnrivnrrniiniiinninns 53,2 50,5 42,8 51,5 55,4 64,4 88,8 61,0
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.cocvevenne. 54,2 447 28,4 46,5 60,1 74,3 93,1 70,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere . 446 48,9 33,2 40,7 68,7 71,4 95,3 81,5
Industrie della gomma e delle materie plastiche 411 45,6 33,0 41,1 69,5 73,5 94,0 76,8
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 54,8 51,9 46,6 52,4 64,7 63,0 89,4 69,0
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............cc..c...... 56,6 56,7 47,6 55,7 62,8 68,3 90,5 67,7
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 53,6 58,6 46,0 53,6 66,1 71,2 93,0 74,5
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 51,2 51,6 39,4 48,7 72,7 82,2 95,5 81,3
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 60,2 60,2 56,4 59,9 69,3 76,3 98,1 733
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 50,7 49,7 36,7 48,8 60,0 70,5 93,3 66,8
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 45,2 45,9 284 39,7 62,8 722 97,0 77,0
Costruzioni. 66,4 70,7 64,4 67,1 59,3 60,6 82,2 60,1
SERVIZI 52,3 55,1 36,8 50,9 55,7 66,1 93,5 62,3
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 50,6 58,2 50,6 52,0 56,0 74,8 84,8 60,8
Commercio allingrosso 478 48,1 39,3 46,8 57,7 63,2 93,4 63,6
Commercio al dettaglio.. 46,9 51,7 38,8 46,1 54,3 66,5 95,5 63,7
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 51,5 57,6 37,2 51,8 50,5 56,5 92,2 52,7
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio..............c........ 71,1 68,6 32,9 63,2 455 60,2 91,0 58,0
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.cvceveereeenn. 62,9 52,8 48,4 57,5 56,7 73,9 93,4 68,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.cccevvennnee 60,3 62,8 46,4 58,1 68,0 80,8 96,6 76,7
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ..........cocveveveneeneens 58,0 55,3 48,0 55,3 59,7 73,5 93,2 69,9
Servizi finanziari € assiCUratiVi ...........oeeveeveeeeveeerieerseeieenns 53,6 57,2 26,3 42,6 63,4 82,5 97,7 80,0
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 43,4 43,5 26,5 39,8 58,1 73,8 92,5 69,8
Istruzione e servizi formativi privati ... 58,3 51,6 34,4 51,7 59,5 58,0 84,5 64,2
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 511 62,3 41,9 51,6 61,4 73,6 93,1 76,0
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 51,7 49,6 34,9 50,7 67,7 64,9 89,2 68,3
Studi Professionali ... 55,5 58,1 50,0 55,6 61,9 76,2 100,0 62,3
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 53,8 55,4 416 52,3 58,8 68,2 93,0 66,2
Nord Est 57,0 54,9 37,6 54,0 57,1 67,8 93,7 64,2
Centro 53,5 57,5 38,1 52,6 59,4 67,2 92,4 64,6
SUA € 180I8.....uvvvrrieerirriieeriei s 56,0 60,4 37,2 55,2 54,5 61,9 91,4 58,8

B 62
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Sezione 7: Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese .

Tavola 63 - Imprese che hanno ospitato personale in tirocinio/stage nel corso del 2010 per settore di attivita, ripartizione territoriale e
classe dimensionale (quota % su totale)

Cfr. domanda 5D del questionario di rilevazione

Classe dimensionale
1-9 dip. 10-49 dip. 50-249 dip. 250-499 dip. | 500 dip. e oltre Totale

TOTALE 9,9 20,7 44,6 62,0 73,9 13,3
INDUSTRIA 7,7 17,7 39,9 64,2 67,7 11,3
Industria in senso stretto. 7,9 17,6 41,1 65,0 65,0 13,0
Estrazione di minerali.........cccoocoeeeieeeeieeeeseeceeee e 4,9 10,5 40,2 - 100,0 11,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco .................. 6,5 20,4 48,0 68,0 81,7 11,2
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c.co..... 55 12,2 39,0 79,1 61,2 10,0
Industrie del legno e del mobile...........cccccvvvnrivnrrniiniiinninns 5,9 13,9 32,8 72,8 - 8,5
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.cocvevenne. 13,3 25,0 39,1 62,3 70,8 18,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere . 6,2 16,1 48,1 775 63,4 23,1
Industrie della gomma e delle materie plastiche 58 13,2 39,6 68,2 87,8 13,0
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 4,6 11,0 32,0 33,5 46,4 8,9
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............cc..c...... 7,3 18,0 34,7 51,4 54,3 11,5
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 10,2 215 46,5 73,9 66,3 19,0
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 17,4 26,3 48,2 55,5 65,8 23,1
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 10,6 23,9 49,1 52,2 59,0 13,7
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 71 14,3 35,3 - - 9,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 4,5 18,2 44,5 58,8 78,8 20,4
Costruzioni. 7,6 17,8 30,8 60,6 68,2 9,1
SERVIZI 10,9 23,8 47,9 60,9 75,9 14,5
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 6,7 244 472 - 96,7 9,2
Commercio allingrosso 6,6 14,4 45,0 51,9 80,0 9,7
Commercio al dettaglio.. 6,6 17,8 49,6 80,1 90,0 10,5
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 10,8 34,8 60,2 66,7 80,8 13,7
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 3,4 9,5 26,6 48,4 71,1 8,2
Servizi dei media e della comunicazione..............cocvrevrereneens 22,2 37,4 53,3 50,0 88,6 29,4
Servizi informatici e delle telecomunicazioni............ccevvennee 18,0 33,9 55,1 78,2 58,8 23,5
Servizi avanzati di supporto alle Imprese .........coveveeernvenenns 20,8 36,2 60,7 79,5 84,2 26,7
Servizi finanziari € assiCUratiVi ...........ceeveeveveeveeerieesieeieenns 12,2 32,6 59,8 68,6 69,1 25,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 6,3 14,6 30,6 30,7 53,1 9,7
Istruzione e servizi formativi privati ... 18,9 39,6 36,0 21,0 64,3 244
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 16,6 441 64,8 58,9 86,1 30,3
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 17,7 26,9 56,0 68,5 79,7 18,8
Studi professionali ............cceueeriinriniineieee s 17,0 31,3 - - - 17,2
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Nord Ovest 11,1 20,8 439 63,9 75,0 14,8
Nord Est 12,8 24,6 48,3 67,1 76,1 17,0
Centro 9,5 20,4 45,9 57,2 74,4 12,8
SUA € 1S018....evet e 6,8 16,7 39,4 57,6 70,0 9,4

Il segno (-) indica I'assenza di imprese nell'incrocio indicato.
Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 64 - Personale in tirocinio/stage ospitato nel corso del 2010 da imprese con dipendenti, numero medio di tirocini/stage per impresa

e durata media (in mesi) degli stessi, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 5D-5F del questionario di rilevazione

Tirocini e stage

Numero medio

durata media (in mesi) dei tirocini/stage**

attivati di tirocini/stage
nel 2010* per impresa** 1 mese da 2-6 mesi piu di 6 mesi

TOTALE 310.820 1,5 40,2 52,7 71
INDUSTRIA 89.800 1,4 49,6 46,7 3,6
Industria in senso stretto. 60.390 1,6 47,9 48,8 3,3
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 570 2,0 38,8 59,1 2,1
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 5.200 1,5 42,2 53,7 41
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 7.120 1,5 46,7 51,0 2,3
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 3.320 1,3 50,4 48,2 1,5
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4110 1,7 52,7 443 3,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 2.650 1,9 28,6 58,1 13,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 1.680 1,4 41,6 54,8 3,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 1.910 1,3 454 51,4 3,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 10.880 15 53,1 442 2,7
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 10.770 2,1 472 49,5 3,3
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 8.380 1,7 48,3 479 3,9
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 2.800 1,3 53,5 449 1,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 1.000 1,2 50,5 48,0 1,5
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.270 1,3 341 55,4 10,4
Costruzioni 27.140 1,2 484 46,7 4,9
SERVIZI 221.020 1,5 36,0 55,4 8,6
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 6.550 1,3 48,4 46,7 49
Commercio allingrosso 12.120 1,2 39,2 54,7 6,0
Commercio al dettaglio 26.520 1,3 28,4 64,2 7,4
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 43.480 1,9 59,6 37,3 3,1
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 6.260 1,3 24,1 56,1 19,8
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.550 1,6 17,6 71,4 11,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 12.580 1,6 271 62,9 10,0
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 19.080 15 24,5 64,0 11,4
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 11.450 15 22,2 57,9 19,9
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 9.710 1,4 28,1 65,5 6,4
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 5.820 2,1 35,9 59,3 4,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 25.610 44 28,8 65,1 6,2
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 19.720 1,4 412 54,4 4.4
Studi professionali 18.570 1,0 34,1 51,8 141
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 100.270 15 435 50,2 6,3
Nord Est 85.830 15 48,2 474 44
Centro.... 64.120 15 37,3 54,9 7,7
Sud e Isole 60.610 15 26,6 62,1 11,3
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 149.220 1.2 454 48,4 6,2
10-49 dipendenti 75.240 1,8 448 51,2 3,9
50-249 dipendenti 39.920 2,1 26,2 67,4 6,3
250-499 dipendenti 12.400 2,1 13,5 7,7 14,7
500 dipendenti e oltre 34.030 2,4 9,9 68,4 21,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Solo imprese con tirocini o stage.
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Sezione 7: Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese .

Tavola 65 - Numero di tirocini/stage attivati nel corso del 2010 da imprese con dipendenti, quota degli stessi che & stata o sara assunta
e quota di laureandi o laureati sul totale tirocinanti e stagisti, per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 5D-5E del questionario di rilevazione

Tirocini e stage Quota % di tiroci- Quota % laureandi
attivati nanti/stagisti as- o laureati su tot.
nel 2010* sunti/da assumere tirocinanti/stagisti

TOTALE 310.820 12,3 32,1
INDUSTRIA 89.800 11,2 23,8
Industria in senso stretto. 60.390 11,6 27,6
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 570 16,3 457
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 5.200 12,7 30,1
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 7.120 13,5 27,4
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 3.320 10,4 19,3
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 4.110 9,1 20,6
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 2.650 18,1 53,4
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 1.680 9,6 30,2
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 1.910 8,2 25,6
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 10.880 8,2 18,6
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 10.770 13,9 34,6
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 8.380 11,7 30,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 2.800 11,6 18,1
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 1.000 75 21,9
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 2.270 19,2 48,9
Costruzioni. 27.140 9,5 13,3
SERVIZI 221.020 12,8 354
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 6.550 11,5 18,8
Commercio allingrosso 12.120 14,0 28,5
Commercio al dettaglio 26.520 18,1 28,5
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 43.480 8,6 12,3
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 6.260 23,7 427
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.550 13,7 70,0
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........c.coceveenene 12.580 19,6 56,8
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 19.080 14,5 59,0
Servizi finanziari € assiCurativi ............ccoeeveverveerseerseesnens 11.450 15,8 64,9
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 9.710 15,4 40,5
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 5.820 73 457
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 25.610 9,3 36,9
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 19.720 11,7 24,6
Studi professionali 18.570 9,0 47,6
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 100.270 12,8 29,6
Nord Est 85.830 10,9 24,7
Centro.... 64.120 13,6 36,7
Sud e Isole 60.610 12,2 41,7
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 149.220 9,6 27,9
10-49 dipendenti 75.240 9,7 25,6
50-249 dipendenti 39.920 15,1 37,5
250-499 dipendenti 12.400 19,3 49,9
500 dipendenti e oltre 34.030 24,2 51,8
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 8: I contratti atipici previsti nel 2011 .

Tavola 66 - Imprese con dipendenti che nel 2011 utilizzeranno lavoratori interinali e collaboratori a progetto e numerosita degli stessi
per settore di attivita, ripartizione territoriale e classe dimensionale (quota % sul totale)

Cfr. domande 4A-4B del questionario di rilevazione

% imprese che utilizzeranno nel 2011

Numero lavoratori* nel 2011

lavoratori interinali

collaboratori a

lavoratori interinali

collaboratori a

di cui: collaboratori

progetto progetto in senso stretto**

TOTALE 4,6 5,6 205.360 152.350 150.220
INDUSTRIA 6,1 47 103.660 32.840 31.890
Industria in senso stretto. 8,6 5,6 87.280 21.650 21.100
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 4,9 4.1 270 110 110
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 55 41 5.830 1.570 1.520
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 75 51 7.190 2.760 2.700
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 5,1 3,7 3.490 1.440 1.380
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 6,8 6,9 2.350 1.120 1.090
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 20,6 13,2 4.830 1.190 1.170
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 17,4 54 6.780 580 560
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 7,3 49 4.230 760 760
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 10,0 43 17.250 3.660 3.430
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 13,6 9,3 21.580 3.670 3.650
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 9,9 9,2 10.900 3.000 2.950
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 9,9 9,2 10.900 3.000 2.950
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 54 6,9 1.790 1.480 1.470
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 16,2 12,8 3.780 1.090 1.060
Costruzioni. 2,9 33 12.600 10.110 9.730
SERVIZI 3,7 6,1 101.700 119.510 118.340
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 2,7 3,5 2.690 2.150 2.090
Commercio allingrosso 4,6 5,0 9.970 6.300 6.020
Commercio al dettaglio 4,0 43 24.540 8.790 8.610
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 2,9 2,4 21.620 5.690 5.450
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 43 51 6.650 3.720 3.690
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 43 5,1 6.650 3.720 3.690
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 5,6 19,1 760 4.010 3.990
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 41 14,0 4.360 19.950 19.910
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 11,7 11,2 3.870 2.920 2.910
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 44 7,2 12.110 12.360 12.250
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 3,0 20,7 900 12.880 12.860
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 52 14,7 3.800 9.660 9.620
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 1,8 43 3.620 8.650 8.590
Studi professionali 1,3 6,3 2.040 10.430 10.380
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOFA OVESE ..ottt 5,6 6,0 70.460 44.450 44160
Nord Est 5,6 53 55.490 29.810 28.980
Centro.... 42 6,3 42.290 39.200 38.740
Sud e Isole 3,0 47 37.120 38.890 38.350
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 2,2 38 46.640 75.370 74.280
10-49 dipendenti 8,3 9,4 37.860 35.040 34.320
50-249 dipendenti 25,9 19,6 43.510 21.800 21.560
250-499 dipendenti 46,6 32,2 20.850 5.160 5.110
500 dipendenti e oltre 52,6 41,0 56.500 14.980 14.950

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Sono esclusi gli amministratori di societa.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 67 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto, per grandi gruppi professionali, settore di attivita,

ripartizione territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 4bisB del questionario di rilevazione

Colla- di cui: (valori %)

ot Profess. ; Profess. | Operai | Condutt. | Profes-

previsti Dirigenti | intellett. e P.rofes_sw- Impiegati | commerc. | specializ- | impianti e | sioni non

"?‘II 2(;11 scientif. | sl e servizi zati macchine |qualificate
TOTALE 150.220 0,9 17,1 47,8 17,9 7,0 55 1,6 2,1
INDUSTRIA 31.890 1,0 15,7 45,4 8,8 1,8 20,2 5,0 2,1
Industria in senso stretto. 21.100! 1,3 17,8 47,1 8,8 2,6 13,7 6,8 1,9
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 110 2,9 16,2 36,2 20,0 1,0 8,6 13,3 1,9
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.520 1,0 12,1 41,6 17,3 46 1,7 10,0 1,7
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.700 1,1 14,8 474 8,6 7.7 11,8 8,0 0,7
Industrie del legno e del mobile............cccoevcvnireiniininiiniines 1.380 0,9 10,7 442 12,8 25 17,5 9,0 2,5
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 1.090 0,1 14,2 49,6 12,6 1,0 15,0 55 2,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 1.170 1,3 22,0 43,3 18,2 2,1 5,6 7.2 0,3
Industrie della gomma e delle materie plastiche...................... 560 34 15,5 46,6 8,4 1,4 8,0 6,1 10,5
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 760 2,6 10,8 53,0 9,0 44 14,0 2,9 3,3
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 3.430 2,6 20,6 37,0 3,8 0,6 25,1 8,9 1,3
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 3.650 1,3 22,4 49,4 52 2,1 11,9 6,1 1,7
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 2.950 0,5 249 50,7 7,2 0,8 9,3 55 1,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 1.470 0,1 8,4 64,8 74 2,0 10,8 2,0 46
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 310 1,3 12,4 47,9 16,3 2,9 13,4 55 0,3
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).......c......... 1.060 02 12,1 60,0 6,5 1,6 45 4,1 11,0
Costruzioni 9.730 0,4 11,5 40,0 9,1 0,1 36,1 1,1 1,6
SERVIZI 118.340 0,9 17,5 48,4 20,4 8,4 1,6 0,7 2,1
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 2.090 0,2 10,0 429 18,0 13,9 12,7 11 1,2
Commercio allingrosso 6.020 0,3 18,3 48,5 215 74 2,8 0,9 0,3
Commercio al dettaglio 8.610 0,4 14,4 479 13,5 15,9 6,5 0,2 1,2
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 5.450 0,6 1,3 35,1 72 471 2,7 0,1 59
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 3.690 1,3 10,0 49,7 18,1 2,6 2,5 14,4 1,4
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.ceeerereennne 3.990 0,9 38,2 39,1 17,7 0,9 1,2 1,8 0,1
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 11.980 0,1 27,0 54,7 16,9 0,2 0,6 0,3 0,2
Servizi avanzati di supporto alle Imprese............ocveeeereenens 19.910 1,9 235 428 26,7 29 1,1 0,1 1,0
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 2910 2,4 22,4 51,2 21,6 0,7 0,0 1,3 0,4
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 12.250 0,1 58 33,5 49,3 2,6 1,3 0,2 7,2
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocverenirenieininns 12.860 0,1 18,5 74,5 3,0 14 0,0 0,0 2,4
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 9.620 1,6 13,8 57,2 55 20,4 0,5 0,3 0,7
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 8.590 1,7 59 32,0 33,6 21,9 0,5 0,2 42
Studi professionali 10.380 0,9 26,0 53,3 16,3 1,8 0,2 0,0 1,4
RIPARTIZIONE TERRITORIALE
NOID OVESE ..ot 44,160 11 18,1 52,1 14,5 58 53 1,8 1,3
Nord Est 28.980 1,2 171 49,0 15,9 79 438 1,6 2,6
Centro.... 38.740 0,9 20,7 444 18,9 55 56 1,6 2,4
Sud e Isole 38.350 0,5 12,3 452 22,3 9,3 6,2 15 2,6
CLASSE DIMENSIONALE
1-9 dIPENAENTI ... 74.280 0,5 17,3 46,6 16,6 8,0 7,1 1,9 21
10-49 dipendenti 34.320 0,9 16,2 49,2 15,9 7.9 6,2 1,8 1,8
50-249 dipendenti 21.560 2,3 21,9 47,0 14,5 6,8 33 1.2 3,0
250-499 dipendenti 5.110 1,7 17,2 50,4 23,6 33 15 0,9 15
500 dipendenti e oltre 14.950 0,6 11,6 50,4 32,2 1,6 1,0 0,6 2,0

* Sono esclusi gli amministratori di societa. Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non

coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 8: I contratti atipici previsti nel 2011 .

Tavola 68 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto per livello di istruzione, per settore di attivita, ripartizione

territoriale e classe dimensionale

Cfr. domande 4bisE del questionario di rilevazione

Collaboratori previsti nel 2011*

Collaboratori* per livello di istruzione (quota % sul totale)
previsti nel 2011 . o -
(va)* universitario secondario e post- quallflc.a profes- | nessuna fo.rr.nazw-
second. sion. ne specifica

TOTALE 150.220 36,8 51,7 5,6 58
INDUSTRIA 31.890 27,9 52,1 74 12,6
Industria in senso stretto. 21.100 29,0 532 74 10,4
Estrazione di minerali.........cccoocceeieeeeieeeeseeceeee e 110 20,0 61,0 13,3 5,7
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 1.520 26,0 55,7 47 13,6
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature 2.700 20,5 56,0 10,4 13,1
Industrie del legno e del mobile..........ccocvierieninininininieins 1.380 14,5 65,9 74 12,2
Industrie della carta, cartotecnica e stampa............cccccvevenenee 1.090 20,8 61,9 11,8 54
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccceu..c. 1.170 40,9 49,8 6,5 2,7
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..................... 560 31,1 50,0 3,8 15,2
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi . 760 23,8 59,4 8,6 8,2
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ccccc..... 3.430 26,6 443 9,6 19,4
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto.. 3.650 39,5 473 52 8,0
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 2.950 39,8 50,8 54 4,0
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 1.470 20,0 64,4 8,4 7,3
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 310 20,2 67,8 29 9,1
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 1.060 47,9 38,3 7,3 6,5
Costruzioni 9.730 233 51,0 74 18,2
SERVIZI 118.340 39,2 51,7 5,1 4,0
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 2.090 16,4 70,3 8,1 52
Commercio allingrosso 6.020 28,6 61,2 7.7 2,5
Commercio al dettaglio 8.610 21,2 67,6 6,0 52
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici .................... 5.450 5,7 54,9 13,8 25,6
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio................c....... 3.690 16,9 60,6 9,2 13,3
Servizi dei media e della comunicazione.............ccceeevereennnns 3.990 43,6 52,5 3,2 0,7
Servizi informatici e delle telecomunicazioni...........cccoeveeeene 11.980 39,2 57,5 3,0 0,3
Servizi avanzati di supporto alle imprese............ocveniereennens 19.910 46,1 51,0 2,3 0,7
Servizi finanziari € assiCUrativi ............ccoeeveverreersiesieseens 2910 38,9 59,2 1,8 0,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 12.250 14,6 75,8 47 49
Istruzione e servizi formativi privati ..........ccocvenenereninininnns 12.860 78,2 18,6 0,9 2,3
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 9.620 49,8 40,7 8,3 1,2
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................ 8.590 21,2 54,9 14,0 9,9
Studi professionali 10.380 61,3 36,4 1,6 0,8
RIPARTIZIONE TERRITORIALE

NOID OVESE ..ot 44,160 38,0 51,7 46 5,6
Nord Est 28.980 36,7 51,5 55 6,4
Centro.... 38.740 418 46,6 6,2 54
Sud e Isole 38.350 30,4 57,2 6,3 6,1
CLASSE DIMENSIONALE

1-9 dIPENAENTI ... 74.280 36,5 50,1 59 74
10-49 dipendenti 34.320 36,7 51,3 6,1 5,9
50-249 dipendenti 21.560 38,4 51,2 5,6 47
250-499 dipendenti 5.110 50,3 439 45 1,4
500 dipendenti e oltre 14.950 31,4 64,2 3,7 0,8

* Sono esclusi gli amministratori di societa..

**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 69 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto per grandi gruppi professionali e livelli di istruzione:

principali caratteristiche

Cfr. domande 4bisC e 4bisD del questionario di rilevazione

Collabo- | Genere ritenuto piu adatto Classe di eta
ratori er la professione (quote %) (quote %)(:)
T [~ i
oS | womini | Donne | ndif | Finoa | 3044 | 4554 re34annl — e non
n?va " ferente | 29 anni | anni anni | Totale |Ex-dip.**|rilevante
TOTALE 150.220 25,0 15,2 59,7 27,8 21,4 6,5 6,6 43 37,8
1. DIFGENT et 1.370 40,7 5,6 53,7 6,5 14,7 12,2 23,4 12,8 43,1
2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione 25.710 22,4 12,2 65,4 21,5 28,1 6,3 6,5 42 37,6
3. Professioni tecniche 71.750 241 14,0 62,0 26,2 21,6 75 71 4,6 37,5
IMpPIBgati ... 26.900 10,9 20,0 69,1 37,5 15,2 3,0 32 2,2 41,1
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei
SEIVIZI oottt 10.530 15,8 30,4 53,7 39,4 17,5 57 2,6 1,6 34,7
6. Operai Specializzati ........cc..oowurmernrrrrerreerreereersrereeenns 8.300 81,5 4.8 13,7 23,6 20,1 9,8 14,0 9,8 32,6
Conduttori di impianti e operai semiqualificati addetti a
macchinari fissi e mobili 2.460 62,2 8,8 29,0 12,0 244 72 9,8 75 46,7
8.  Professioni non qualificate 3.210 35,9 13,0 51,1 25,0 33,3 4,1 6,7 6,0 31,0
LIVELLI DI ISTRUZIONE
Livello UNIVEISIEANIO ........couevrercrericrerercicesereesis i 55.270 17,5 13,5 69,0 24,6 27,3 5,6 57 3,6 36,8
Livello secondario € post-SeCONAariO ..........c.wveerereereeneeerennnns 77.740 26,4 16,3 57,4 30,1 18,0 6,8 6,7 4,6 38,3
Qualifica di formazione professionale o diploma professionale..... 8.450 34,5 19,4 46,1 35,4 15,0 6,6 8,0 46 35,1
Nessuna formazione SPECifiCa..........c.vwuereerneeeernreerrneineenees 8.770 52,0 12,5 35,6 19,3 20,8 8,7 9,1 6,2 42,0

* Sono esclusi gli amministratori di societa. Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti,

i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Persone con pit di 54 anni ex-dipendenti in pensione della stessa azienda.

Wi

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011




Sezione 8: I contratti atipici previsti nel 2011 .

Tavola 70 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto per grandi gruppi professionali, professioni piu
richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 4bisB-4bisC-4bisD del questionario di rilevazione

Collabo- | Genere ritenuto piu adatto Classe di eta:
ra- tori* |_per la professione (quote %) (quote %) ~ _
previsti ” Indif- | Finoa | 30-44 | 4554 —oneodami . o
“(ev' :?3*1 Uomini | Donne | erente | 29anni | anni | anni | Totale |Ex-dip.* |rilevante
TOTALE 150.220 25,0 15,2 59,7 27,8 21,4 6,5 6,6 4,3 37,8
1. Dirigenti 1.370 40,7 5,6 53,7 6,5 14,7 12,2 234 12,8 43,1
1233 Direttori del dipartimento vendite e
COMMENCIANIZZAZIONE ... 520 18,7 42 77,1 5,0 14,0 7,7 44 37 68,8
1231 Direttori del dipartimento finanza ed amministrazione ... 140 50,3 23,1 26,6 0,0 16,8 39,2 42,0 38,5 2,1
1229 Direttori di aziende private in altri settori di attivita
ECONOMICA ...voveveveereee e s 130 240 11,6 64,3 8,5 18,6 2,3 78 47 62,8
1232 Direttori del dipartimento relazioni industriali.................. 120 91,8 0,8 74 0,0 49 8,2 82,8 2,5 4.1
1237 Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e
sviluppo 120 56,7 0,8 425 58 22,5 10,8 20,0 19,2 40,8
1227 Direttori di aziende private nei servizi per le imprese,
bancari ed assimilati...........cccoeerenerrereinenec 100 24,5 1,0 74,5 34,3 6,9 10,8 10,8 59 37,3
1222 Direttori di aziende private nellindustria in senso stretto..... 70 94,4 0,0 5,6 42 2,8 15,3 69,4 62,5 8,3
1200 Direttori generali di grandi aziende private.................... 70 73,9 0,0 26,1 43 10,1 30,4 50,7 23,2 43
ARE PrOfESSIONI....vuverererireerieriesrsrresres s 90 36,0 3,4 60,7 45 34,8 2,2 6,7 2,2 51,7

2. Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 25.710 224 12,2 65,4 21,5 28,1 6,3 6,5 4,2 37,6
2114 Informatici e telematici...........ccovcvererercreiceieesc e 3.920 22,5 2,6 74,9 32,3 20,6 52 1,1 0,7 40,8
2515 Specialisti nei rapporti con il mercato............cccveerreenen. 2.340 40,8 19,2 39,9 10,5 44,4 12,4 17,2 59 15,6
2654 Formatori ed esperti nella progettazione formativa e
curricolare 2.030 9,2 26,9 63,9 12,6 36,7 2,3 13,2 12,1 35,2
2220 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della
conservazione del termitorio ..........ccevverievieereerennns 1.780 52 0,8 94,0 20,4 16,4 0,0 0,1 0,1 63,2
2512 Specialisti della gestione e del controllo nelle imprese
private 1.640 37,8 21,0 41,1 13,0 25,4 22,6 13,4 9,5 25,6
2219 Altri ingegneri ed assimilati 1.450 10,9 57 83,4 15,9 26,2 1,4 3,6 2,1 52,8
2542 Giornalisti 1.360 6,5 52 88,2 19,8 21,2 0,5 1,7 0,0 56,7
2211 Ingegneri meccanici 1.270 43,9 0,3 55,8 16,6 34,7 6,3 15,2 10,1 27,2
2632 Professori di scuola secondaria superiore 1.260 2,0 38 94,2 6,0 12,0 44 0,0 0,0 77,6
2531 Specialisti in scienze economiche 1.110 80,5 0,6 18,8 87,4 51 0,0 1,2 0,6 6,3
2541 Scrittori d assimilati ............cccvereverreerneeieeeireeenns 960 2,8 1,7 95,5 6,4 88,6 04 0,6 04 4,0
2514 Specialisti in contabilita e problemi finanziari..... 920 17,3 21,7 61,0 24,4 36,2 6,7 14,9 11,8 17,9
2516 Specialisti nelle pubbliche relazioni, dellimmagine e
880 2,9 70,9 26,3 18,1 33,0 1,0 2,9 2,6 45,0
2543 Interpreti e traduttori a livello elevato 730 20,1 6,2 73,7 12,4 13,5 13,8 0,0 0,0 60,3
2213 Ingegneri elettrotecnici 580 32,9 55 61,6 244 5,0 15,8 46 3,6 50,3

2311 Biologi, botanici, zoologi ed assimilati
2513 Specialisti di problemi del personale e

540 26,9 16,6 56,4 25,6 43,4 4,7 0,7 0,6 25,6

dell'organizzazione del [avoro..............coecreericrennicnenns 460 28,2 26,4 454 19,7 17,7 59 19,7 10,9 37,1
2112 Chimici 350 15,3 6,8 78,0 26,8 22,3 42 59 59 40,7

Altre professioni 2.150 20,2 14,7 65,1 20,2 28,8 10,4 6,9 58 33,6
3. Professioni tecniche 71.750 241 14,0 62,0 26,2 21,6 75 71 4,6 375
3334 Tecnici della vendita e della distribuzione 8.640 25,0 9,3 65,8 29,5 215 7,5 9,2 42 32,3
3113 Tecnici informatici 7.990 29,7 54 64,9 33,8 18,5 1,6 11 0,9 449
3312 Contabili ed assimilati 7.940 24,3 245 51,2 27,8 14,7 18,8 10,4 7.2 28,3
3335 Tecnici del marketing 5.630 27,5 16,6 55,9 23,8 26,1 6,3 59 49 38,0

3424 Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione
professionale ed assimilati ..........cocoerererrererrnrnrrereenns 5.560 8,5 52 86,3 5,6 27,9 7,2 9,1 6,0 50,2
3422 Insegnanti per disabili, di sostegno e altri insegnanti

scuole speciali (diplomati) 5.000 1,2 19,5 79,3 37,0 23,4 1,5 0,0 0,0 38,1
3125 Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati.... 3.580 58,7 3,9 37,4 25,1 14,7 18,2 10,1 7,0 31,8
3313 Tecn|<:|_addett| allorganizzazione e al controllo della 2630 26,6 55 67.8 306 72 159 163 100 30,0

produzione
3432 Istruttori nel campo artistico-letterario 2.240 1,4 8,8 89,8 16,7 28,6 0,9 0,0 0,0 53,8
3126 Disegnatori industriali ed assimilati...........c.ccocovuvereennn. 2.220 447 5,6 49,7 18,7 25,6 7,0 17,2 12,5 315
3151 Tecnici della sicurezza degli edifici e della sicurezza sul

[QVOTO ..o 1.860 46,2 32 50,6 79 414 2,0 12,5 11,2 36,2
3152 Tecnici del controllo della qualita industriale................... 1.640 442 1,8 54,0 22,9 57 7,0 11,4 6,1 53,1
3346 Rappresentanti di COMMECIO.........veveereerrerrerrerrrereerens 1.600 30,6 36,4 33,0 43,8 22,6 5,6 9,3 34 18,7

* Sono esclusi gli amministratori di societa.
**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Persone con pit di 54 anni ex-dipendenti in pensione della stessa azienda. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

173



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

(Segue) Tavola 70 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto per grandi gruppi professionali, professioni
piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 4bisB-4bisC-4bisD del questionario di rilevazione

Collabo- | Genere ritenuto piu adatto Classe di eta:
ra- tori* |_per la professione (quote %) (quote %) _
previsti . Indif- | Finoa | 30-44 | 4554 —oneodami . o
“(ev' :?3*1 Uomini | Donne | erente | 29anni | anni | anni | Totale |Ex-dip.* |rilevante
3336 Tecnici della pubblicita e delle pubbliche relazioni.......... 1.510 19,1 20,7 60,2 17,4 50,8 2,9 3,3 11 25,6
3214 Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed assimilati........ 1.400 18,1 23,0 59,0 15,0 34,4 3,6 0,4 0,4 46,6
3442 Disegnatori artistici ed assimilati.........c.cocovrererrireeenn. 1.360 9,7 32,7 57,6 42,6 17,9 25 11 1,0 35,9
3453 Tecnici dei servizi di informazione e di orientamento
scolastico e professionale ............cocovvinreicriniiicins 700 0,0 14,1 85,9 6,5 18,5 0,0 0,0 0,0 75,0
3413 Animatori turistici € assimilati ............cooeevreersirierninenn. 660 0,0 2,0 98,0 66,1 32 0,0 0,0 0,0 30,7
3412 Tecnici dell'organizzazione di fiere, convegni ed
assimilati........covenireineienen. 650 1,5 79,8 18,6 43,9 30,7 9,1 1,8 1,2 14,5
3423 Insegnanti di scuole materne . 650 0,9 81,6 17,4 49,4 11,9 0,8 0,0 0,0 38,0
3345 Agenti immobiliari 630 52,5 39 435 434 23,8 2,5 0,2 0,0 30,1
3211 Infermieri ed assimilati............ccocevvereiereiceieeiceeens 580 4,7 240 71,3 71 47 22,8 52 2,1 60,2
3311 Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed
assimilati 550 13,8 49,8 36,4 20,0 415 38 11,1 6,4 23,6
3121 Tecnici meccanici 550 63,0 0,9 36,1 11,3 11,5 12,8 23,0 20,6 414
3323 Agenti @SSICUatiVi. ..o 540 9,4 8,1 82,4 29,2 27,5 35 33 1,8 36,4
3433 Istruttori di discipline sportive non agonistiche................ 520 0,2 12,5 87,4 32,0 22,8 1,7 0,0 0,0 435
3153 Tecnici del controllo ambientale 490 53 3,7 90,9 7,6 67,9 1,6 1,0 0,8 218
3341 Spedizionieri e tecnici della distribuzione 420 58,1 2,2 39,8 11,6 18,3 11,8 20,7 7,7 37,6
Altre profession.........c.cuiviieinireiniisiesessees 4.050 25,6 13,7 60,6 21,7 15,4 6,6 9,8 74 40,5
4.  Impiegati 26.900 10,9 20,0 69,1 37,5 15,2 3,0 3.2 2,2 41,1
4223 Centralinisti, telefonisti e operatori di call center 9.580 1,4 7,6 91,0 49,2 10,6 0,2 0,0 0,0 39,9
4114 Personale di segreteria...........coouvuvevierinsieisniienissninnens 4.340 6,3 457 48,0 32,8 12,5 2,2 41 2,4 48,4
4112 Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione dati..... 2.710 4,5 19,6 75,9 37,8 22,2 0,2 2,6 1,8 37,2
4141 Personale addetto ad archivi, schedari ed assimilati...... 1.780 14,6 48,8 36,6 28,3 9,7 1,7 2,9 0,2 57,5
4131 Personale addetto alla gestione degli stock, dei
magazzini d assimilati..........cccewererernrneenereineienens 1.770 65,2 2,9 31,8 30,0 27,7 8,8 8,9 42 24,6
4122 Personale addetto alle rilevazioni elementari (in merito
a costi, ecc.) ed assimilati...........cceverrrreeensnsiicieenns 1.420 0,1 0,5 99,4 6,9 32,8 0,3 0,0 0,0 60,0
4121 Aiuto contabili € assimilati ...........cccorvvrnirninsinieireen. 1.340 14,7 15,4 69,9 443 7,3 11,5 6,8 6,0 30,1
4217 Allibratori, croupiers ed assimilati............cccccoevevvreenn. 1.220 3,1 424 54,5 41,8 3,2 0,4 0,0 0,0 54,6
4116 Personale addetto agli affari generali.............ccccovevuence. 860 34,9 7,3 57,8 40,7 16,7 8,0 3,0 15 31,5
4215 Esattori di fatture € di crediti..........ccoeevevrrreernereincinnnn. 710 2,8 23,0 74,2 16,9 8,8 35,3 33,8 29,8 52
Altre professioni 1.170 36,7 22,3 41,1 18,2 38,1 2,1 42 38 374
5.  Professioni qualificate nelle attivita commerciali e
nei servizi 10.530 15,8 30,4 53,7 39,4 17,5 5,7 2,6 1,6 34,7
5121 Commessi e assimilati 2.690 235 33,0 43,5 28,4 18,1 79 7,7 44 37,8
5531 Parrucchieri, estetisti ed assimilati 1.460 8,9 50,1 41,1 67,6 73 7.8 0,0 0,0 17,3
5223 Camerieri €d assimilati............cocirerneinineinnineineineen. 1.290 242 9,9 65,9 51,6 20,2 10,2 0,0 0,0 17,9
5534 Addetti all'assistenza personale in istituzioni.................. 790 1,1 34,1 64,8 20,3 19,3 1,0 0,0 0,0 59,3
5410 Professioni qualificate nei servizi sanitari...........ccccc...... 780 0,1 28,1 71,8 14,4 25,4 0,0 0,1 0,1 60,1
5221 Cuochi in alberghi e ristoranti..........c.cocuvereerneereeneennen. 760 16,3 20,1 63,7 28,6 12,7 1,4 2,8 2,6 54,5
5533 Addetti alla sorveglianza di bambini ed assimilati.......... 640 47 20,9 74,4 63,7 17,8 0,0 0,0 0,0 18,6
5224 Baristi e assimilati 450 14,8 36,0 49,2 79,6 6,1 0,0 0,0 0,0 14,4
5132 Dimostratori ed assimilati 410 19,1 28,8 52,1 13,3 48,9 19,1 0,2 0,2 18,4
5535 Addetti all'assistenza personale a domicilio ................... 260 0,0 39,6 60,4 8,5 30,0 1,9 0,0 0,0 59,6
5113 Addetti alla vendita allingrosso .........cccccveevrreineennen. 220 471 11,3 41,6 58,8 1,8 3,6 11,3 11,3 244
5133 Vetrinisti €d assimilati............ccoeeveerrrneunrinernereieinnen: 210 232 48,3 28,5 76,8 18,8 0,0 1,4 1,4 2,9
5541 Personale addetto alla custodia di edifici, impianti ed
attrezzature 110 99,1 0,0 0,9 0,0 38,0 0,0 14,8 0,0 47,2
Altre professioni 460 54 375 57,0 249 7,6 7,6 0,4 0,2 59,4
6.  Operai specializzati 8.300 81,5 4,8 13,7 23,6 20,1 9,8 14,0 9,8 32,6
6137 Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati................. 1.440 97,4 0,7 1,9 35,5 36,8 1,6 1,9 1,0 243
6233 Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
ASSIMIIAL .. vvoveee e 980 75,9 1,3 22,8 4,0 10,5 9,0 55,9 334 20,6
6121 Muratori in pietra, mattoni, refrattari ............cccccoeeneennen. 870 69,4 54 252 5,0 25,4 0,7 0,0 0,0 68,9
6231 Meccanici, riparatori e manutentori di automobili ed
assimilati..... 680 97,9 0,0 2,1 60,4 55 2,8 18,2 16,4 13,1

* Sono esclusi gli amministratori di societa.

**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Persone con pit di 54 anni ex-dipendenti in pensione della stessa azienda.
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Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011




Sezione 8: I contratti atipici previsti nel 2011 .

(Segue) Tavola 70 - Utilizzo previsto nel 2011 di collaboratori a progetto in senso stretto per grandi gruppi professionali, professioni
piu richieste di ciascun gruppo e principali caratteristiche

Cfr. domande 4bisB-4bisC-4bisD del questionario di rilevazione

Collabo- | Genere ritenuto piu adatto Classe di eta:
ra- tori* |_per la professione (quote %) (quote %) _ _
previsti . Indif- | Finoa | 30-44 | 4554 —omeddanni g o
“(ev' :?3*1 Uomini | Donne | erente | 29anni | anni | anni | Totale |Ex-dip.* |rilevante
6241 Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
€lettrOMECCANICI.........cvevervrceeree e 510 93,7 0,6 5,7 29,7 71 40,7 8,7 6,3 13,8
6136 Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas.......... 510 85,7 0,0 14,3 18,4 14,5 0,4 3,2 0,2 63,6
6212 Saldatori e tagliatori a fiamma 330 96,7 0,0 3,3 20,7 20,1 8,4 8,4 48 42,5
6141 Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori 320 100,0 0,0 0,0 10,0 0,3 89,7 0,0 0,0 0,0
6221 Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare........... 250 93,6 0,0 6,4 6,8 2,0 0,0 0,0 0,0 91,2
6522 Falegnami ed operatori specializzati di macchine per la
lavorazione del 1egno.........ccouueveiueriernrineinireiesienene 230 97,8 1,3 0,9 66,1 48 79 9,7 4.8 11,5
6533 Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai........... 220 12,7 75,5 11,8 3,2 39,5 41 26,4 26,4 26,8
6242 Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali
e di misura 200 92,6 0,0 74 26,1 54 3,0 429 429 22,7
6214 Montatori di carpenteria metallica 180 88,6 0,0 11,4 5,4 29,9 8,7 9,8 9,2 46,2
6235 Meccanici e montatori di apparecchi termici, idraulici e
di condizionamento 160 77,8 0,0 222 3,8 36,7 1,3 3,2 3.2 55,1
6223 Attrezzisti di macchine utensili € affini..........ccccocevneenen. 160 69,7 0,0 30,3 9,7 31,6 19,4 10,3 7,7 29,0
6513 Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali .... 150 58,1 15,5 26,4 21,6 54,7 0,0 0,7 0,0 23,0
6343 Stampatori offset e alla rotativa 120 455 20,7 33,9 53,7 8,3 0,0 0,0 0,0 38,0
6512 Panettieri e pastai artigianali 100 35,1 13,4 51,5 88,7 1,0 0,0 1,0 1,0 9,3
6236 Meccanici Collaudatori............ocuereerenerrreerrneeieieeeeeeeens 90 73,4 0,0 26,6 8,5 22,3 3,2 57,4 52,1 8,5
6413 Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante
ornamentali, serre, orti 80 95,2 1,2 3,6 48 67,9 0,0 15,5 71 11,9
6341 Compositori tipografici 60 22,0 254 52,5 11,9 13,6 61,0 6,8 0,0 6,8
6542 Operai specializzati delle calzature ed assimilati ........... 60 57,9 7,0 35,1 12,3 439 1,8 1,8 1,8 40,4
6151 Addetti ai servizi diigiene e pulizia.........cccooveverrireennn. 60 55 73 87,3 34,5 0,0 3,6 1,8 1,8 60,0
6138 Installatori di infissi € serramenta..........cccccevevevcveinnann. 50 61,1 0,0 38,9 38,9 16,7 0,0 0,0 0,0 444
Altre ProfeSSioNi........cuuvercveriernrereeeeeeeseiesisesssneeees 500 65,2 13,9 20,9 20,3 23,3 5,0 18,3 11,9 33,2
7. Conduttori di impianti e operai semiqualificati
addetti a macchinari fissi @ mobili..........cocoveverrererrenens 2.460 62,2 8,8 29,0 12,0 24,4 7,2 9,8 75 46,7
7280 Addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali..... 740 244 22,1 53,5 10,7 18,9 9,8 8,0 5,6 52,6
7422 Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni.......... 410 67,2 3,6 29,2 3,2 243 0,0 8,0 6,8 64,5
7424 Conduttori di mezzi pesanti € Camion...........ccceevreeennn. 320 941 0,0 59 10,9 453 11,6 44 3,4 27,8
7211 Addetti a macchine utensili automatiche e
semiautomatiche industriali...........ccccceeeriereeineireenns 130 83,1 0,0 16,9 0,0 31,5 7,7 9,2 2,3 51,5
7124 Trafilatori ed estrusori di metalli 130 100,0 0,0 0,0 22,5 1,6 0,0 0,0 0,0 76,0
7271 Assemblatori in serie di parti di macchine..........cc..e...... 120 96,8 0,0 3,2 18,5 0,0 0,0 57,3 54,0 242
7423 Conduttori di autobus, di tram e di filobus 90 57,8 0,0 42,2 5,6 51,1 27,8 11 0,0 14,4
7273 Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettroniche
e di telecomunicazioni 80 427 0,0 57,3 50,7 26,7 0,0 0,0 0,0 22,7
7411 Conduttori di locomotive 60 93,3 0,0 6,7 0,0 26,7 0,0 0,0 0,0 73,3
7172 Conduttori di robot industriali ed assimilati.... 60 71,4 0,0 28,6 42,9 3,6 10,7 3,6 3,6 39,3
Altre professioni 330 72,1 12,0 16,0 15,3 27,0 8,0 14,7 10,1 35,0
8.  Professioni non qualificate 3.210 35,9 13,0 51,1 25,0 33,3 4,1 6,7 6,0 31,0
8422 Addetti non qualificati a servizi di pulizia in imprese ed
enti pubblici ed assimilati............cccoeererninenineiniincis 1.460 12,3 16,7 71,1 20,4 33,7 34 10,4 9,3 32,2
8111 Uscieri, commessi ed assimilati.............ccocerreverrerererenn. 550 30,7 14 67,8 40,7 32,9 1,8 2,0 1,8 22,6
8630 Personale non qualificato delle attivita industriali ed
ASSIMIIAL ..o 350 75,9 1,7 22,3 11,2 24,9 9,2 6,9 6,0 479
8121 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati........ 280 93,5 0,0 6,5 28,1 475 0,7 0,4 0,4 23,4
8621 Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile
ed assimilati 140 100,0 0,0 0,0 10,1 60,4 0,0 0,0 0,0 29,5
8310 Bidelli ed assimilati 80 0,0 95,2 48 96,4 1,2 0,0 0,0 0,0 24
8112 Lettori di contatori, collettori di monete ed assimilati...... 80 33,8 0,0 66,2 19,5 0,0 0,0 78 78 72,7
8122 Personale ausiliario addetto allimballaggio, al
magazzino ed alla consegna MercCi...........cocvrereevenen. 70 84,3 0,0 15,7 0,0 51,4 2,9 21,4 15,7 243
8221 Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed
EXHTalDEIGNIBT....o.veece i 60 14,5 32,7 52,7 72,7 14,5 10,9 0,0 0,0 1,8
8424 Lavandai, stiratori a mano ed assimilati 50 0,0 100,0 0,0 0,0 2,0 54,0 0,0 0,0 44,0
Altre professioni 90 47,3 12,9 39,8 12,9 47,3 3,2 6,5 6,5 30,1

* Sono esclusi gli amministratori di societa.
**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
** Persone con pit di 54 anni ex-dipendenti in pensione della stessa azienda.
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Sezione 9

Le assunzioni previste
dalle imprese nel 2011:
dati regionali e provinciali



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 71 - Assunzioni previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita e regione

Assunzioni previste nel 2011 (v.a.)*
ITALIA PIZ"\‘IZTte Lo?i:ar- Liguria TmArllltttI)no Veneto Vz;\l:;:a Rgri::;ana Toscana | Umbria
d’Aosta Adige Giulia
TOTALE 846.010| 64.660 139.190 23.810 35.450  80.300 18.630  90.910  60.280  11.060
INDUSTRIA 275130 22.500 44.810 5.310 5.700 28.010 5.630 27.440 17.960 3.800
Industria in SENSO SO .........cvvvrvrrveerierrieeriereeeeescenes 165.720| 14.610  31.710 3.350 2920 21.220 3790 20360 12.170 2.290
Estrazione di Minerali...........ccoceueveneriecineerereenesncreenns 1.780 110 490 40 60 100 30 110 100 30
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 30.850 2.660 2.690 530 400 3.630 270 4.780 950 420
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature .............c..c...... 22.990 930 3.360 80 200 3.000 160 2.060 5.050 350
Industrie del legno e del MObIlE.........ccvvvreererricreereiicenns 10.170 560 1.190 680 380 1.570 590 690 570 200
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c..ccevevenne. 5.650 480 1.140 60 130 590 110 510 340 160
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............cccovuenc. 6.480 520 2.510 170 60 510 70 550 440 60
Industrie della gomma e delle materie plastiche ...........c........ 6.240 830 1.800 60 140 800 150 690 220 100
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 6.220 440 820 100 190 930 130 800 380 100
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.................... 30.590 3.040 7.820 440 530 4.160 1.110 3.510 1.420 460
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto..... 23.510 3.200 5.170 560 450 2.830 610 4.020 1.490 290
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche € medicali................. 13.060 960 3.460 390 190 2.190 360 1.760 540 80
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 5.510 470 900 210 170 520 190 590 310 40
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2.680 430 350 50 30 400 30 310 350 10
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 10.330 730 1.430 480 240 850 600 430 970 140
Costruzioni. 99.070 7.160  11.670 1490 2550  5.950 1.230 6.650 4.830 1.370
SERVIZI 570.880| 42.160 94.380  18.500 29.740 52290  13.000 63.460  42.320 7.270
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 10.950 790 1.740 180 440 1.040 250 1.140 870 230
Commercio alliNgroSS0 ..........cueverrieeeenrirererisesseeeens 31.950 1.820 7.530 890 1.330 3.340 580 4.120 2.240 300
Commercio al dettaglio..........cccvreemrereineierneneereeeene 85.620 6.600 16.310 2.890 2.960 7.7110 1.980 8.130 6.900 1.410
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ..................... 166.800 9.820  16.370 6.300 15570  14.330 3.090 21250 15.010 1.540
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio.............c.c....... 55.200 4.210 9.340 2.110 1.580 5.740 1.090 4.940 3.010 780
Servizi dei media e della comunicazione.............cc.cvcevieeeennn. 5.220 350 1.390 60 30 320 100 350 120 40
Servizi informatici e delle telecomunicazioni............c..oucveees 17.130 1.770 4170 350 290 1.160 360 1.420 860 240
Servizi avanzati di supporto alle Imprese .........oovvverererennens 22.220 2.510 6.950 580 360 1.590 430 2.480 970 200
Servizi finanziari € assiCUratiVi ...........cocceeereeereerereernreenns 15.670 1.250 4.420 420 260 1.070 550 1.520 1.080 180
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 59.760 4570  10.200 1.760 1.900 4.650 2.000 6.550 3.970 800
Istruzione e servizi formativi privati...........cocrveereenernineiinnnnes 9.130 480 1.440 120 580 530 140 620 510 230
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 38.200 4.260 8.540 980 1.180 3.260 1.180 4.890 2.470 330
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 35.560 1.910 3.620 1.270 2.610 5.570 720 4.450 3.020 560
Studi Professionali ...........c.eeeererereeeermrrineerieressesseeeseenees 17.480 1.830 2.370 590 670 1.980 540 1.610 1.300 430

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
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Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

Tavola 71 - Assunzioni previste dalle imprese per il 2011 per settore di attivita e regione

Assunzioni previste nel 2011 (v.a.)*
Marche | Lazio |Abruzzo | Molise | C2MP2" Puglia Basill- | c.labria | Sicilia Sardegna
nia cata

TOTALE 23490 73.770  20.590 4130 61.210 42.850 6.360 19.200 45.490  24.640
INDUSTRIA 10.040  14.740 8.920 1970 25230 17.200 3.530 7.090 17.140 8.120
Industria in SENSO SrEttO ...........ccveririiciiricrie 7.110 7.460 3.890 820  12.450 9.060 1.270 2.680 5.800 2.770
Estrazione diminerali............cccoceveiniiinniinsicinis 70 190 40 0 60 110 30 50 140 40
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 660 1.200 1.010 370 4,670 2.770 380 960 1.300 1.210
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ...........cc..c...... 2.650 490 570 140 1.940 1.420 60 210 200 130
Industrie del legno e del Mobile...........cocveereneninneinieis 640 330 170 50 610 780 50 240 570 300
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c..ccevevenne. 250 530 130 10 680 220 30 100 120 80
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............ccccvuene. 130 670 110 20 190 120 30 60 190 70
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..........cc..c...... 340 250 110 10 200 220 50 50 220 20
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 120 260 170 30 360 250 100 300 590 180
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo.................... 1.010 1.030 600 30 1.630 1.850 240 380 1.050 300
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto..... 550 930 510 110 1.270 600 180 170 440 150
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche € medicali................. 390 1.130 340 10 380 230 80 80 400 110
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 210 390 110 20 240 430 40 40 500 140
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 100 70 40 10 220 90 10 50 100 50
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente)........c......... 170 1.270 220 40 590 520 120 240 920 390
Costruzioni. 2770  6.010  4.810 1.110  12.200 7620 2140 4160 10420  4.950
SERVIZI 13450 59.040 11.670 2160 35.970  25.650 2840 12110 28.360  16.520
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli................. 320 830 320 20 790 580 90 410 650 270
Commercio alliNgroSS0 ..........c.everieerenririieriseesseeeens 820 2.310 470 190 2.250 970 120 730 1.540 410
Commercio al dettaglio..........cccvreemrereeneierneenceeeene 2.090 7.790 2.000 300 4.770 4.600 390 1.900 4.440 2.470
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ..................... 4190 12350 3.960 850  11.620 9.200 890 4.950 8.650 6.870
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...............c....... 1.000 8.180 900 180 4.530 2.350 310 1.110 2.620 1.240
Servizi dei media e della comunicazione.............cccveeveereeenne 70 1.800 50 10 150 90 10 40 160 110
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............c.cceeeuee. 290 3.260 160 60 900 740 80 290 470 260
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ..........ovvvererereerens 320 2.590 370 90 920 790 100 200 440 320
Servizi finanziari € assiCUratiVi ..........cocceeereeereenerirernreeenns 350 2.220 220 40 700 430 60 180 480 250
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 960 8.410 1.000 210 3.980 2.160 300 1.210 3.400 1.750
Istruzione e servizi formativi privati...........cocrveereeneernrniinnins 130 960 170 20 1.110 310 50 150 1.410 210
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati................. 1.240 3.080 780 80 1.210 1.320 160 470 1.770 1.000
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 1.190 3.770 810 60 2.140 1.040 170 250 1.410 980
Studi Professionali ...........c..eeeeeerereemerrirreieereereisesneeeseeens 500 1.500 460 60 920 1.090 110 230 920 390

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

179



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 72 - Tasso di entrata previsto dalle imprese per il 2011 per settore di attivita e regione

Tasso di entrata previsto nel 2011
ITALIA Plin\‘l::lte Lo?i:ar- Liguria TreArIltttI)no Veneto Vz::zI:a RcE?:;ana Toscana | Umbria
d’Aosta Adige Giulia
TOTALE 7,2 6,5 54 8,0 14,0 6,7 6,7 8,2 7,7 6,5
INDUSTRIA 5,5 4,9 38 54 6,3 4,6 4,2 5,4 5,2 48
Industria in senso stretto. 46 4,0 3,4 54 52 4,3 3,6 4,9 4,8 4,2
Estrazione diminerali...........c.cccoceveniiininniineiicinis 42 43 38 4.4 57 39 43 44 4,0 45
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 10,6 9,5 5.2 8,7 5,6 11,1 43 11,1 7.2 6,9
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature .............c..c...... 5,0 3,1 3,1 58 7,3 41 53 58 6,7 4,0
Industrie del legno e del mobile...........cocveererininnenieis 42 51 2,7 27,7 49 3,1 2,8 3,9 3,5 4.2
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.ccevevenne. 3,8 3,7 2,9 3,4 3,2 2,8 2,8 3,8 2,5 5,1
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.ccevene. 3,3 3,5 3,3 49 52 3,3 3,7 3,4 3,1 49
Industrie della gomma e delle materie plastiche ...........c........ 3,7 3,4 3,3 4.4 41 3,6 3,9 4.2 3,4 7,6
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 3,3 3,5 3,0 3,2 5,0 3,7 2,4 2,3 2,7 2,0
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo..................... 43 39 3,7 38 51 42 4,6 46 46 33
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto..... 35 3,0 33 31 5,6 39 2,7 38 42 53
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche € medicali................. 3,7 3,6 3,2 5,0 42 3,7 3,5 46 3,6 2,5
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 6,1 5,6 44 53 9,6 55 8,1 6,7 5,0 3,6
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 45 48 2,8 6,3 49 41 3,6 6,4 32 2,6
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente) .......c......... 4,4 37 4,0 52 56 4,8 11,2 2,9 57 32
Costruzioni 8,6 9,1 57 53 8,6 5,9 55 8,1 6,9 6,6
SERVIZI 8,5 78 6,7 9,3 18,3 8,9 9,0 10,7 9,6 8,0
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 45 3,9 39 3,4 8,0 43 47 51 49 48
Commercio all'iNgroSS0 ..........cuwerrieeeenrireierisseesseesens 54 47 5,0 6,2 74 52 55 6,6 57 43
Commercio al dettaglio..........c.covvrireeneiirirerssineeens 8,0 8,0 8,4 9,3 12,3 8,1 75 9,5 8,8 7,6
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ..................... 21,0 19,2 12,4 23,5 39,2 17,2 17,3 27,1 23,9 12,5
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio.............cc........ 59 57 53 52 9,7 71 58 6,5 54 55
Servizi dei media e della comunicazione.............cccvceveereeennn. 59 51 57 55 2,8 7.2 10,4 7,0 42 59
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............c.cceeeeeee. 4,5 4,1 43 4,1 48 43 6,2 54 46 7,0
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ..........ovevererereenenns 6,7 75 6,7 6,8 6,5 6,1 6,5 8,2 6,2 6,1
Servizi finanziari € assiCUratiVi ..........cocceeereereerereeernreeenns 32 2,9 35 32 2,6 25 4,5 33 31 3,1
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 8,4 79 6,8 9,0 14,7 9,3 11,0 9,9 8,6 12,0
Istruzione e servizi formativi privati ...........cocevereinerniiniiinnins 8,2 6,1 6,9 6,2 16,1 6,0 8,7 9,7 11,8 18,7
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati.................. 8,3 10,5 8,4 9,2 15,4 9,9 12,4 11,1 9,6 6,2
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 13,2 10,1 75 13,6 39,6 20,5 14,0 16,3 14,7 13,0
Studi professionali ............cueeecvrireiniiniiere s 8,0 9,2 52 7,2 11,9 8,6 9,9 8,6 7,6 11,7
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Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

Tavola 72 - Tasso di entrata previsto dalle imprese per il 2011 per settore di attivita e regione

Tasso di entrata previsto nel 2011

Marche | Lazio |Abruzzo | Molise Carr‘?:a- Puglia B::ti:' Calabria | Sicilia |Sardegna
TOTALE 6,9 6,6 8,7 9,8 8,5 8,2 8,4 10,3 8,3 10,8
INDUSTRIA 5,4 4,7 75 9,6 9,1 7,6 9,3 11,6 9,0 10,6
Industria in senso stretto. 46 4,4 45 6,5 7,9 6,7 53 10,5 6,5 7,7
Estrazione diminerali...........c.cccoceveniiininniineiicinis 45 3,7 38 2,0 54 43 6,1 6,9 54 2,3
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco ................... 8,1 8,0 14,5 25,3 20,0 18,3 13,1 19,1 9,3 20,2
Industrie tessili, dellabbigliamento e calzature ............c......... 6,6 6,1 4,0 7.9 8,4 55 7,6 14,7 6,3 8,3
Industrie del legno e del mobile...........cocveererininnenieis 33 46 31 75 8,6 6,0 2,1 10,8 9,9 8,9
Industrie della carta, cartotecnica € stampa..........c.coevevenne. 4,5 5,1 43 4,9 10,7 5,6 6,4 9,9 45 8,0
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere.............c.ccevene. 3,6 2,9 2,9 3,2 3,9 4.4 4,5 8,2 2,6 2,2
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..........cc..c...... 4,7 43 2,9 2,3 3,2 55 3,1 4.4 6,2 3,0
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi............ 2,4 2,3 2,4 3,9 45 3,0 6,8 8,4 6,7 4,0
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo..................... 42 47 41 1,6 6,3 58 6,8 75 6,3 39
Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto..... 3,0 3,6 2,9 2,9 41 3,2 2,3 79 45 6,5
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali................. 2,4 42 5,0 2,6 2,8 42 7,0 6,2 45 51
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenz.e install...... 7,7 57 8,3 6,1 44 13,3 75 41 9,8 9,5
Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere......... 2,7 45 4,0 18,2 10,8 9,4 11,4 13,0 10,1 15,7
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente).................. 35 4,6 47 44 3,2 34 53 4,8 46 6,4
Costruzioni. 10,4 50 16,8 15,9 12,1 10,0 17,7 13,6 12,9 14,2
SERVIZI 8,7 73 9,8 10,1 8,2 8,6 75 9,6 79 10,9
Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli................. 4,6 3,7 6,2 2,4 5,4 44 4.1 7,0 43 45
Commercio alliNgroSS0 ... 54 47 58 14,6 5,6 4,0 4,6 8,3 57 44
Commercio al dettaglio..........c.ovvrireeineiirirerssnesenens 7,5 72 8,8 7,6 6,8 79 6,3 78 6,0 8,0
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici ..................... 19,8 14,2 23,6 37,9 23,0 24,5 19,9 35,3 24,1 33,0
Servizi di trasporto, logistica € magazzinaggio.............cc........ 53 6,3 53 52 54 6,0 6,5 51 57 55
Servizi dei media e della comunicazione............c.cccevveevrinnnes 79 6,6 47 6,1 42 43 2,9 55 7,0 4,6
Servizi informatici e delle telecomunicazioni..............c.ceeeeuee. 44 4,6 39 6,0 4,6 6,0 53 47 33 38
Servizi avanzati di supporto alle Imprese ..........ovvveererereerenns 46 6,2 7,5 111 7,0 6,6 7.2 6,4 3,9 7,6
Servizi finanziari € assiCUratiVi ..........coccvevreeereenrrieernreeenns 2,9 39 3,1 35 32 25 25 2,9 2,3 34
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone......... 8,0 8,4 9,3 8,9 8,0 6,8 59 73 8,6 10,7
Istruzione e servizi formativi privati...........coceveereenerneneiinnins 15,4 6,9 9,7 34 8,5 71 5,1 78 9,4 9,0
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati................. 10,4 6,4 8,8 4,0 4,0 57 47 53 53 8,1
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone................. 14,7 11,5 12,1 6,6 12,1 8,7 12,0 6,9 11,3 16,4
Studi Professionali ............eueeecerrireinieneieiereee s 8,4 7,7 13,2 8,2 8,1 10,4 9,9 71 8,0 8,9
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 73 - Imprese che prevedono assunzioni nel 2011 per classe dimensionale, settore di attivita, ripartizione territoriale, regione e

provincia
Per settore Per classe dimensionale
Totale Industria — 1-9 10-49 50 dipend.
e costruz. ¢ dipend. dipend. e oltre
PIEMONTE 23,9 27,0 22,1 18,5 35,1 77,2
24,4 29,4 21,7 20,2 33,9 72,6
23,9 21,4 25,3 16,4 36,6 81,6
21,4 22,9 20,4 14,3 31,1 77,8
26,2 29,7 24,0 20,1 42,5 79,8
21,1 21,2 21,1 13,7 39,3 84,1
22,0 22,6 21,5 15,7 31,4 79,5
BIELLA 25,4 30,8 22,1 17,7 34,5 83,2
VERBANO-CUSIO-OSSOLA 23,8 22,0 24,8 17,7 38,2 84,0
VALLE D’AOSTA 30,5 34,1 28,9 254 47,2 83,6
LOMBARDIA 20,5 21,7 19,8 14,4 32,6 75,2
21,2 21,8 20,8 16,3 30,3 75,4
18,9 16,6 20,6 12,8 33,1 77,5
33,5 37,9 31,1 29,0 45,5 83,3
MILANO (1) ... 18,7 21,0 17,8 12,0 31,2 72,4
BERGAMO 20,3 20,8 19,8 14,1 33,6 73,6
BRESCIA 22,7 22,4 22,9 17,0 36,9 75,8
18,6 21,8 16,6 13,1 28,5 81,0
25,0 29,4 22,1 18,3 37,3 78,3
23,6 22,3 24,6 16,4 36,0 79,7
23,3 28,0 19,5 17,7 28,9 78,8
21,1 26,4 17,9 13,5 29,9 80,2
MONZA E BRIANZA (1) 1.t 18,8 17,5 19,7 12,8 30,7 75,4
LIGURIA 21,5 22,0 21,3 16,5 33,5 81,7
IMPERIA. ..o 20,9 16,6 22,4 15,6 42,2 89,5
SAVONA 25,0 18,2 27,5 20,5 36,3 84,0
GENOVA.... 20,0 24,3 18,4 14,9 31,3 78,9
LA SPEZIA 22,7 23,5 22,3 17,7 32,1 83,1
TRENTINO ALTO ADIGE 33,8 30,3 35,3 28,6 51,9 79,8
BOLZANO 30,8 32,0 30,2 24,3 55,6 83,4
TRENTO 37,0 28,8 40,7 33,0 48,1 76,7
VENETO 22,9 24,7 21,7 16,9 35,5 76,1
VERONA 21,7 21,5 21,8 16,5 31,5 75,8
21,1 26,1 17,0 14,7 35,2 76,1
29,5 31,5 28,4 23,1 45,9 76,5
22,9 26,7 19,9 17,3 34,3 71,9
24,9 25,4 24,6 19,1 38,5 78,1
22,6 21,9 23,0 16,1 36,0 76,5
22,7 27,1 19,6 15,9 35,5 83,4
254 26,5 24,8 19,3 34,2 773
24,0 21,7 25,3 18,8 32,3 76,6
GORIZIA.... 26,6 30,4 24,9 18,9 39,6 76,4
TRIESTE 26,3 29,6 25,3 19,3 32,6 82,5
PORDENONE .....coctiiiteicicteietees ettt 26,6 31,5 23,4 20,4 35,7 74,1
EMILIA ROMAGNA 26,8 27,5 26,4 20,9 38,0 79,5
22,0 23,0 21,5 14,3 35,8 84,1
25,9 28,0 24,5 18,3 41,8 79,9
26,2 28,2 24,7 20,4 37,7 79,5
24,8 28,3 22,1 19,8 33,9 77,6
245 247 24,4 17,7 35,9 76,4
23,8 29,4 21,0 17,3 38,4 82,1
32,6 30,1 33,7 26,7 434 81,3
FORLI-CESENA 29,9 31,1 29,3 24,6 40,0 80,8
RIMINI (2) 34,1 26,4 36,7 30,7 41,0 83,3
TOSCANA 23,4 24,0 23,0 18,8 34,0 79,0
18,4 18,1 18,5 14,2 28,9 80,5
LUCCA 23,1 27,6 20,6 18,9 32,3 81,3
PISTOIA..... 19,0 20,6 18,0 13,6 34,3 73,8
FIRENZE ... 23,3 24,0 22,8 18,4 33,1 78,2
LIVORNO... 29,4 26,1 30,5 25,1 38,5 79,9
25,0 26,3 24,2 20,2 34,7 80,0
21,1 22,4 20,0 15,9 32,0 80,7
23,3 20,7 24,7 18,0 36,9 79,9
28,3 25,1 29,6 24,7 40,0 82,4
22,9 25,2 20,1 19,5 33,7 74,7

(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.

(2) Con la legge del 3 agosto 2010 & stata disposta 'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

W is

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

(Segue) Tavola 73 - Imprese che prevedono assunzioni nel 2011 per classe dimensionale, settore di attivita, ripartizione territoriale,

regione e provincia

Per settore Per classe dimensionale
Totale Industria — 1-9 10-49 50 dipend.
e costruz. ¢ dipend. dipend. e oltre
UMBRIA 21,3 21,4 21,2 17,0 30,6 78,6
PERUGIA 21,0 20,9 21,2 17,1 30,2 76,6
22,1 23,5 21,4 16,6 31,9 83,2
24,6 27,6 22,6 19,4 35,6 79,1
24,8 27,6 22,8 20,2 34,8 76,3
25,2 26,3 24,6 19,4 34,6 79,2
23,5 28,5 19,6 18,3 36,9 78,3
25,3 28,8 23,3 19,3 37,8 83,0
24,3 27,3 21,0 20,3 354 79,6
19,5 17,2 20,5 15,4 31,5 72,9
25,4 20,8 28,0 22,1 339 743
27,0 29,7 25,3 22,6 37,7 84,0
18,2 14,2 19,6 14,0 29,9 71,6
25,5 26,3 25,1 21,6 39,9 778
FROSINONE 17,7 19,2 16,8 13,1 32,9 74,1
ABRUZZO 25,8 27,6 247 21,4 34,9 80,0
LAQUILA 29,4 38,7 239 25,3 38,3 83,7
TERAMO... 27,8 23,6 31,1 247 32,6 78,4
22,4 23,1 22,0 16,8 33,0 81,9
24,4 27,7 22,3 19,3 36,9 76,8
25,6 29,8 23,0 20,0 43,9 78,0
26,2 30,1 23,7 20,8 432 80,8
24,0 28,8 21,1 18,0 454 71,6
21,9 26,4 19,6 18,7 32,8 72,5
245 32,3 19,0 22,1 27,7 74,8
22,2 29,0 17,6 18,4 35,2 78,1
19,8 19,6 19,9 16,2 33,1 70,0
22,3 28,7 17,6 18,7 34,6 72,9
25,1 33,9 20,3 22,4 34,8 75,1
20,7 23,1 19,2 17,1 33,5 78,5
23,6 27,8 21,2 20,0 37,6 80,8
20,5 24,8 17,8 17,1 31,3 75,7
20,6 21,4 20,2 16,8 29,9 81,2
22,3 23,0 21,9 17,8 35,4 84,1
18,6 17,7 19,1 15,2 38,1 77,2
24,0 30,5 19,5 19,5 39,0 79,0
21,5 28,8 16,3 17,2 37,8 78,2
28,5 33,9 25,2 239 41,0 80,1
CALABRIA 23,4 25,8 22,0 19,8 37,9 82,8
COSENZA ..ottt 22,2 25,0 20,6 19,0 38,3 82,7
CATANZARO 24,6 26,8 23,4 20,7 34,4 82,3
REGGIO CALABRIA. 21,9 25,4 20,2 18,3 38,1 81,0
28,8 28,4 29,1 25,3 39,6 84,1
24,3 25,1 238 20,0 43,3 88,0
SICILIA 19,0 22,2 17,4 15,4 334 76,6
TRAPAN ..ottt 19,7 22,9 18,0 16,8 36,6 78,9
17,5 21,9 15,7 13,9 28,6 76,1
17,7 16,8 18,1 14,6 34,5 75,0
22,1 31,1 17,5 18,9 36,6 82,0
18,1 26,3 13,9 13,6 35,6 76,5
23,2 34,3 16,0 19,6 38,8 78,1
CATANIA.... 17,7 18,6 17,2 13,6 31,7 77,0
RAGUSA ... 21,7 23,1 20,9 18,3 40,6 76,4
SIRACUSA 21,6 23,4 20,7 17,5 33,2 73,7
23,0 25,0 22,0 19,8 32,5 76,3
24,7 29,6 21,9 21,7 32,2 80,3
30,0 30,4 29,8 28,4 33,3 79,6
CAGLIARI.. 19,3 20,4 18,7 15,2 31,6 73,3
ORISTANO 24,2 18,8 27,1 20,2 37,3 75,5
NORD OVEST 21,6 23,1 20,7 15,8 33,3 76,4
NORD EST 25,6 26,4 25,2 19,8 37,7 779
CENTRO 21,8 22,1 21,7 17,3 33,0 76,6
SUD E ISOLE 21,7 24,9 19,9 18,1 34,0 77,0
TOTALE ITALIA 22,5 24,1 21,7 17,6 34,5 76,9

(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.

(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta I'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 74 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 secondo il livello di istruzione segnalato e altre caratteristiche,

per ripartizione territoriale, regione e provincia

Assunzioni di cui: (valori %)

non stagio- livello di istruzione segnalato dalle imprese di fino necessita

nali 2011 univer- | secondarioe | qualifica difficile a di ulteriore

(v.a.)* sitario post second. | profess. reperimento 29 anni formazione
PIEMONTE 49.530 13,8 413 12,9 244 38,0 77,2
28.020 16,7 43,6 10,6 24,6 39,1 80,1
1.720 10,6 37,4 20,5 31,0 31,1 73,8
3.730 9,9 36,2 13,1 212 29,8 69,9
6.610 10,4 39,8 15,5 24,1 419 76,5
1.890 8,3 35,7 15,8 22,5 38,4 77,6
4.350 9,6 40,2 16,9 23,0 40,9 68,9
1.970 10,7 38,6 15,9 26,4 28,9 75,0
VERBANO-CUSIO-OSSOLA 1.240 10,3 36,4 18,3 26,9 30,1 71,2
VALLE D’AOSTA 1.550 6,1 43,6 14,8 18,9 32,0 73,8
LOMBARDIA 115.820 17,5 435 11,6 19,6 374 75,8
8.770 12,8 448 14,7 18,8 36,5 67,2
5.030 12,7 424 17,4 20,3 39,5 72,5
2.400 6,8 34,8 13,5 20,7 38,8 73,6
49.350 25,5 452 8,5 20,2 39,6 80,5
11.230 11,0 38,5 12,2 18,0 37,3 79,2
14.770 10,5 40,3 13,9 16,8 30,5 68,7
3.990 12,7 38,0 15,6 244 30,2 73,5
3.280 9,9 443 16,5 21,1 37,7 73,5
4.530 11,2 39,3 16,6 24,8 36,3 74,5
3.220 8,0 48,9 15,1 19,3 423 68,1
1.840 71 455 13,6 17,9 35,0 78,5
MONZA E BRIANZA (1) 7.430 16,1 51,2 10,0 17,5 38,3 72,9
LIGURIA 14.930 12,5 42,5 10,3 24,0 34,1 75,1
IMPERIA.......coooieeieee et 1.400 8,4 35,4 12,6 212 31,2 66,4
SAVONA 2.810 9,0 47,4 6,7 413 35,0 83,5
GENOVA.... 8.570 15,5 418 9,9 19,4 35,1 735
LA SPEZIA .... 2.150 7,7 43,2 15,4 214 31,0 76,4
TRENTINO ALTO ADIGE 13.370 8,5 44,6 17,2 19,6 30,7 72,5
BOLZANO 6.160 7,2 39,1 24,1 22,5 29,9 68,8
TRENTO 7.210 9,7 49,3 11,2 17,2 31,3 75,7
VENETO 56.570 10,6 42,8 15,1 20,4 34,7 74,7
11.100 10,1 435 16,9 25,4 30,8 76,6
VICENZA... 10.060 12,3 429 12,1 25,6 35,6 79,1
BELLUNO.. 2.330 10,4 34,7 18,3 22,4 26,9 67,8
TREVISO... 9.290 11,1 43,0 15,4 20,5 38,6 718
VENEZIA... 10.520 8,8 4577 14,1 15,4 33,4 76,4
PADOVA .... 10.960 11,1 414 15,9 14,8 39,3 71,8
2.320 9,1 38,7 15,9 214 26,0 71,0
FRIULIVENEZIA GIULIA 14.740 11,5 42,5 14,0 26,6 32,8 75,1
6.480 10,3 418 16,7 28,5 33,7 771
GORIZIA.... 1.400 11,2 47,0 8,5 26,7 22,0 65,2
TRIESTE ....... 3.000 15,2 42,6 10,2 25,7 35,1 76,7
PORDENONE 3.870 10,6 42,1 14,3 24,1 33,3 742
EMILIA ROMAGNA 60.170 11,9 39,5 14,2 21,8 32,1 75,7
PIACENZA. 3.300 13,3 434 12,6 12,5 40,8 743
PARMA .............. 6.230 11,5 34,4 18,1 27,9 27,9 79,9
REGGIO EMILIA ... 6.920 12,4 423 10,8 22,4 32,9 74,7
MODENA... 9.600 12,6 441 15,7 19,3 31,9 73,0
BOLOGNA. 15.800 15,0 36,8 11,2 23,1 30,5 81,1
FERRARA ..... 3.070 9.1 37,1 16,9 212 35,3 75,8
RAVENNA ......... 5.300 9,1 37,3 19,1 23,8 28,6 70,3
FORLI-CESENA ... 5.920 8,0 414 11,3 20,9 28,7 72,1
RIMINI (2) 4.040 8,8 40,5 18,9 19,1 435 69,9
TOSCANA 40.870 9,5 42,5 12,6 22,0 34,6 74
1.510 7,2 40,2 12,5 19,7 32,1 68,7
3.950 7.2 52,8 14,8 26,6 40,1 774
1.970 8,8 35,8 17,0 20,6 338 69,3
13.190 13,1 36,5 11,9 22,8 36,9 73,5
4.780 8,0 57,5 94 16,8 29,6 69,6
4.450 8,5 39,6 15,0 21,3 33,6 70,1
3.250 8,3 47,9 13,0 24,6 35,8 70,3
2.580 9,7 34,6 10,2 24,0 31,6 713
1.760 52 34,9 12,9 20,2 30,6 70,2
3.430 6,4 45,6 12,5 20,9 32,7 64,7

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.

(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta I'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.
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Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

(Segue) Tavola 74 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 secondo il livello di istruzione segnalato e altre
caratteristiche, per ripartizione territoriale, regione e provincia

Assunzioni di cui: (valori %)

non stagio- livello di istruzione segnalato dalle imprese di fino necessita

nali 2011 univer- | secondarioe | qualifica difficile a di ulteriore

(v.a.)* sitario post second. | profess. reperimento 29 anni formazione
UMBRIA 8.180 78 38,2 12,4 20,5 31,7 72,3
PERUGIA 6.300 7,6 38,3 10,2 21,0 32,3 74,6
1.880 8,4 37,6 20,0 18,8 29,8 64,6
MARCHE 17.230 9,0 39,5 16,5 21,8 38,5 70,6
4.020 9,2 35,6 19,1 26,8 39,4 715
5.530 13,6 418 13,3 23,0 39,8 734
3.400 6,7 36,4 22,2 20,1 40,9 71,4
2.330 5,4 54,4 79 13,3 32,4 71,6
1.960 38 28,5 21,0 21,0 36,1 58,2
LAZIO 55.000 18,2 M4 11,4 19,4 36,1 74,0
2.230 7,6 33,5 14,3 22,0 452 59,1
1.100 49 28,4 16,4 215 49,3 69,9
43.150 21,1 42,6 10,4 18,2 36,0 71,7
4.620 6,5 413 17,3 30,1 34,4 63,6
FROSINONE 3.920 8,5 37,0 11,9 17,3 30,1 54,4
ABRUZZ0O 13.450 7.8 36,7 15,4 16,0 38,1 61,8
3.380 75 24.8 15,2 22,1 41,6 62,8
3.290 6,5 46,6 13,6 8,1 34,2 51,2
2.550 9,1 39,6 14,9 14,8 40,6 67,4
CHIET ..ottt st tsasss e ssans st snsnsnananns 4.230 8,4 36,7 17,2 18,1 36,9 65,9
MOLISE 2.790 8,8 31,3 19,3 20,0 28,9 64,6
CAMPOBASSO 1.850 9,4 33,1 23,4 212 32,7 62,7
ISERNIA 940 7,5 27,6 11,2 17,5 215 68,4
CAMPANIA 41.160 8,8 41,6 14,7 14,6 31,1 68,2
CASERTA......coooeerecee e 7.430 46 28,0 27,6 12,0 26,9 77,6
BENEVENTO. 1.950 6,4 39,0 9,9 11,4 25,5 63,4
NAPOLI.......... 19.130 11,5 49,6 10,8 12,5 35,1 69,2
AVELLINO. 3.540 51 37,6 19,2 21,6 26,2 70,7
SALERNO 9.100 8,5 38,1 11,6 19,3 29,2 58,4
PUGLIA 27.870 9,8 38,6 14,2 12,7 38,5 63,1
FOGGIA.......cooereeeeiee e 3.950 8,5 33,6 14,7 14,3 274 50,8
BARI.......... 12.470 8,4 40,2 17,4 13,6 40,1 58,6
TARANTO.. 3.910 15,1 245 15,4 9,6 46,0 73,6
BRINDISI... 3.080 12,6 46,1 7,0 17,0 34,3 72,3
4.470 8,3 45,6 9,1 8,5 40,4 71,3
BASILICATA 4.680 6,6 35,3 14,8 16,1 30,6 58,5
POTENZA 2.910 7,6 33,2 14,5 11,9 31,3 58,4
MATERA 1.770 49 38,6 15,2 23,0 29,4 58,7
CALABRIA 12.530 8,6 36,2 15,6 18,7 31,0 63,1
COSENZA..... 4.550 10,6 33,6 19,4 21,9 32,6 59,3
CATANZARO.......... 2.600 10,2 36,9 18,7 15,9 32,6 69,0
REGGIO CALABRIA. 3.110 57 35,0 9,4 22,1 275 64,7
CROTONE.......... 1.400 6,5 412 10,3 8,5 29,7 60,9
VIBO VALENTIA 860 6,7 443 16,9 15,0 32,3 62,8
SICILIA 31.340 10,0 36,7 15,0 12,3 32,9 61,0
TRAPANI ... 2.380 9,1 43,1 12,1 10,2 31,1 53,1
PALERMO . 7.480 11,8 32,3 21,2 13,4 32,5 70,3
MESSINA ...... 3.380 8,4 445 9,6 12,7 32,2 67,1
AGRIGENTO...... 2.390 6,0 30,7 12,8 6,9 335 51,9
CALTANISSETTA... 1.940 7.2 36,0 21,1 21,5 27,6 64,7
ENNA.....cccoovvne 1.220 44 27,9 19,9 16,0 39,0 60,8
CATANIA.... 7.120 11,8 41,9 10,9 10,1 34,2 53,4
RAGUSA ... 2.400 78 31,9 10,7 15,0 37,5 58,3
SIRACUSA 3.030 12,9 34,3 17,0 10,9 30,3 62,1
SARDEGNA 13.370 6,8 35,5 14,6 20,8 33,2 60,8
3.670 6,9 32,6 18,1 20,0 33,1 67,7
2.120 8,1 22,7 15,5 26,4 22,6 62,1
6.700 6,2 41,6 11,4 18,2 36,7 54,7
890 7.9 31,4 21,5 30,2 32,9 75,8
NORD OVEST 181.830 16,0 42,8 11,9 21,2 37,2 76,1
NORD EST 144.860 11,0 4.5 14,8 21,6 33,0 75,0
CENTRO 121.290 13,2 413 12,6 20,7 35,6 72,5
SUD E ISOLE 147.180 8,9 38,1 14,9 15,0 33,7 63,6
TOTALE ITALIA 595.160 12,5 41,0 13,5 19,7 35,0 72,0

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.

(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta I'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 75 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di personale immigrato (valori massimi), per ripartizione

territoriale, regione, provincia e classe dimensionale

Lavoratori immigrati previsti nel 2011 (v.a.)*

1-9 dip. 10-49 dip. 50 dip. e oltre Totale
PIEMONTE 3.040 1.800 3.530 8.360
1.840 730 2.120 4.690
- - 140 230
200 180 290 670
350 450 390 1.190
70 70 110 240
310 150 290 740
90 110 150 350
VERBANO-CUSIO-OSSOLA 140 70 - 250
VALLE D’AOSTA 80 30 50 160
LOMBARDIA 5.620 3.890 8.730 18.250
430 180 430 1.040
230 130 450 810
- - 130 210
2.230 1.270 3.920 7.420
520 620 830 1.960
1.080 680 960 2.720
130 110 460 700
130 130 220 480
290 230 590 1.110
...... 260 110 280 650
.............................. 170 80 100 350
MONZA E BRIANZA (1) ... 130 300 380 800
LIGURIA 630 400 540 1.560
120 80 - 220
150 60 90 300
290 160 370 820
LA SPEZIA 70 100 - 220
TRENTINO ALTO ADIGE 940 550 990 2.480
330 300 360 990
620 250 630 1.490
VENETO 2.090 2.210 3.470 7.770
160 330 970 1.450
VICENZA... 260 500 510 1.260
BELLUNO 110 80 160 350
280 380 550 1.200
840 390 500 1.740
300 450 620 1.380
150 70 160 390
530 500 850 1.870
170 190 490 850
80 - - 150
130 100 130 370
PORDENONE 140 180 180 500
EMILIA ROMAGNA 4,040 1.910 5.150 11.100
PIACENZA 260 90 320 670
330 440 670 1.440
580 210 600 1.390
350 290 1.090 1.730
1.040 340 860 2.250
190 - 310 550
420 200 500 1.120
360 200 620 1.190
RIMINI (2) ..o 500 90 170 770
TOSCANA 2.410 1.500 1.980 5.890
140 - 60 250
50 170 110 340
180 80 80 340
FIRENZE ... 790 520 940 2.250
LIVORNO... 70 80 100 250
250 120 220 580
240 100 230 570
140 180 100 420
90 120 70 280
460 80 70 610

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.
Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta 'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

B iss

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

(Segue)Tavola 75 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per il 2011 di personale immigrato (valori massimi), per ripartizione
territoriale, regione, provincia e classe dimensionale

Lavoratori immigrati previsti nel 2011 (v.a.)*

1-9 dip. 10-49 dip. 50 dip. e oltre Totale
UMBRIA 790 330 390 1.500
PERUGIA 600 290 340 1.220
190 - 50 280
820 840 630 2.290
160 250 180 590
320 190 220 740
70 190 100 360
100 110 70 280
170 100 60 330
LAZIO 2.960 1.570 3.990 8.510
120 80 - 230
80 - - 140
2.410 1.050 3.730 7.180
240 80 90 410
120 320 120 560
1.200 590 300 2.090
490 120 - 650
110 160 70 340
130 100 90 310
470 210 110 780
MOLISE 170 70 40 280
110 - - 170
60 - - 110
CAMPANIA 2.250 1.280 830 4.360
1.150 100 100 1.360
70 60 - 170
720 740 490 1.950
140 - 60 210
170 360 150 680
720 320 620 1.660
90 60 160 310
390 140 200 720
TARANTO - - 90 140
BRINDISI... 100 70 60 220
120 - 110 260
200 100 130 430
70 - 60 180
130 60 70 250
890 240 270 1.390
360 100 50 500
140 - 110 260
210 120 70 400
130 - - 160
VIBO VALENTIA 60 - - 80
SICILIA 1.140 520 550 2.210
80 - . 110
110 100 160 360
130 - 70 240
160 50 - 230
190 120 70 380
300 90 120 520
- 80 - 160
80 - 60 170
SARDEGNA 440 150 240 840
90 90 100 270
NUORO...... 120 - - 170
CAGLIARI.. 110 - 120 240
ORISTANO 130 - - 160
NORD OVEST 9.370 6.120 12.840 28.330
NORD EST 7.600 5.160 10.450 23.220
CENTRO 6.970 4.230 6.980 18.190
SUD E ISOLE 7.020 3.270 2.970 13.250
TOTALE ITALIA 30.960 18.790 33.240 82.990

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.

(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta 'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

Il segno (--) indica un valore statisticamente non significativo. | totali comprendono comunque i dati non esposti. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 76 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011, per settore, ripartizione territoriale,

regione e provincia

di cui: (valori %)

Assunzioni
stagionali Industria Servizi
2011 (v.a.)* Totale di cui: industria Totale di cui:
alimentare turismo**
PIEMONTE 10.920 27,1 15,1 72,9 35,1
3.650 16,1 1,7 83,9 29,4
430 16,9 45 83,1 31,8
690 416 17,9 58,4 30,4
2.730 55,6 45,8 44,4 19,6
550 433 20,6 56,7 16,3
780 22,4 8,1 77,6 15,7
370 15,6 1,9 84,4 24,5
VERBANO-CUSIO-OSSOLA 1.740 1,8 05 98,2 91,2
VALLE D’AOSTA 2.660 8,4 1,5 91,6 64,6
LOMBARDIA 23.370 18,3 4,7 81,7 35,6
1.800 16,6 8,0 83,4 29,5
1.180 22,5 13,6 775 47,8
1.590 13,0 9,3 87,0 67,3
7.230 15,2 33 84,8 19,4
2.010 18,2 3,5 81,8 24,6
4.890 10,7 04 89,3 64,3
800 36,7 57 63,3 26,0
820 31,9 22,4 68,1 14,8
890 32,8 6,7 67,2 22,1
430 16,8 1,2 83,2 415
220 9,0 59 91,0 25,3
MONZA E BRIANZA (1) oot ssessessssssaas 1.500 38,2 0,7 61,8 23,1
LIGURIA 8.880 11,4 2,4 88,6 51,1
1.480 13,3 33 86,7 50,2
3.340 7,2 2,5 92,8 56,6
2.670 17,9 2,3 82,1 37,0
LA SPEZIA 1.400 7,3 1,3 92,7 65,6
TRENTINO ALTO ADIGE 22.080 53 0,7 94,7 64,7
10.800 6,0 1,1 94,0 69,7
11.280 47 0,2 95,3 60,0
VENETO 23.720 19,3 10,7 80,7 39,2
8.140 27,8 25,2 72,2 27,8
VICENZA... 1.040 28,1 8,2 71,9 25,0
BELLUNO 2.690 46 1,4 95,4 68,8
1.630 23,0 47 77,0 25,8
7.160 12,4 1,2 87,6 51,1
2.010 15,8 38 84,2 29,9
1.070 30,5 12,6 69,5 23,5
3.890 14,6 0,9 85,4 35,0
1.450 18,2 1,7 81,8 24,0
890 6,9 0,2 93,1 48,7
910 10,2 1,1 89,8 434
PORDENONE 640 23,3 0,0 76,7 29,3
EMILIA ROMAGNA 30.730 18,9 9,7 81,1 46,7
PIACENZA 810 19,2 11,5 80,8 15,9
2.890 70,9 59,0 29,1 10,4
1.810 31,4 3,7 68,6 33,6
2.100 446 9,7 55,4 25,6
3.350 22,0 8,9 78,0 33,0
1.360 11,6 41 88,4 36,4
5.810 12,1 7.2 87,9 49,1
3.460 6,2 2,6 93,8 412
RIMINE(2) 1.t 9.170 34 0,7 96,6 75,4
TOSCANA 19.420 12,2 2,1 87,8 56,2
700 6,7 0,3 93,3 58,7
2.640 10,8 0,7 89,2 63,8
..... 1.350 9,0 0,9 91,0 53,1
FIRENZE ... 3.060 17,3 6,6 82,7 40,8
LIVORNO... 4.670 2,0 04 98,0 68,0
.......... 1.620 31,3 1,6 68,7 31,4
670 24,7 2,4 75,3 25,9
........ 1.740 74 1,3 92,6 69,0
2.370 5,7 3,4 94,3 74,1
610 60,0 0,3 40,0 71

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Servizi di alloggio, servizi di ristorazione e servizi turistici.

(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.
(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta I'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

[ FEE]

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011




Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

(Segue) Tavola 76 - Assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste dalle imprese per il 2011, per settore, ripartizione

territoriale, regione e provincia

di cui: (valori %)

Assunzioni . -
stagionali Industria Servizi
2011 (v.a.)* Totale di cui: industria Totale di cui:
alimentare turismo**
UMBRIA 2.880 17,8 8,5 82,2 32,7
PERUGIA 2.320 19,3 9,9 80,7 34,0
560 11,3 2,3 88,7 27,6
MARCHE 6.260 24,8 1,2 75,2 434
1.510 247 0,1 75,3 50,2
1.740 141 1,5 85,9 50,9
1.010 48,8 2,6 51,2 13,5
1.300 13,1 1,6 86,9 48,7
700 39,1 0,0 60,9 434
LAZIO 18.770 9,2 3,2 90,8 39,7
990 6,2 38 93,8 60,3
360 16,0 1,1 84,0 37,8
13.360 6,9 1,1 93,1 35,0
2.800 18,3 11,6 81,7 479
1.260 14,5 6,7 85,5 55,5
7.130 25,0 9,4 75,0 38,7
1.690 30,0 1,9 70,0 414
2.710 27,8 19,3 72,2 39,7
1.240 27,5 7,7 72,5 30,4
1.500 12,2 1,4 87,8 40,5
MOLISE 1.340 294 19,7 70,6 51,0
1.010 32,7 26,1 67,3 52,8
330 19,1 0,0 80,9 45,3
CAMPANIA 20.050 28,3 17,0 7,7 44,1
1.310 14,6 58 85,4 54,5
670 449 9,2 55,1 14,7
11.910 17,9 10,7 82,1 51,9
1.330 60,1 33,0 39,9 19,4
4.830 46,7 324 53,3 33,0
PUGLIA 14.980 30,7 13,9 69,3 48,1
3.860 53,9 413 46,1 35,0
3.720 32,9 7.8 67,1 46,1
TARANTO 1.890 36,9 33 63,1 37,9
BRINDISI... 2.010 12,3 3,2 87,7 65,1
3.500 10,0 1,7 90,0 60,4
1.690 38,5 11,8 61,5 39,4
900 37,6 13,9 62,4 35,1
780 39,6 9,3 60,4 44,4
6.670 17,7 9,1 82,3 62,1
3.000 25,4 16,3 74,6 52,0
790 19,6 47 80,4 56,3
1.200 15,6 51 84,4 53,9
510 6,1 04 93,9 82,2
VIBO VALENTIA 1.170 3,8 1,5 96,2 91,8
SICILIA 14.160 214 43 78,6 48,8
1.850 10,0 2,6 90,0 64,7
2.770 20,0 56 80,0 43,1
2.760 15,4 1,5 84,6 67,8
1.000 38,7 16,7 61,3 35,6
370 36,2 6,2 63,8 24,7
320 36,9 56 63,1 34,1
2.960 18,1 1,5 81,9 444
1.010 35,6 2,7 64,4 31,1
1.120 29,4 72 70,6 416
SARDEGNA 11.270 17,3 73 82,7 52,5
5.080 15,8 7,7 84,2 55,4
2.500 18,8 9,1 81,2 63,1
CAGLIARI.. 3.120 18,9 5,0 81,1 39,1
ORISTANO 570 14,8 8,5 85,2 53,9
NORD OVEST 45.820 18,5 6,5 81,5 40,2
NORD EST 80.420 15,1 71 84,9 48,9
CENTRO 47.320 13,0 2,8 87,0 46,5
SUD E ISOLE 77.280 24,9 11,2 75,1 48,0
TOTALE ITALIA 250.850 18,4 75 81,6 46,6

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

** Servizi di alloggio, servizi di ristorazione e servizi turistici.

(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.
(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta 'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 77 - Collaboratori in senso stretto previsti nel 2011 per regioni e province e per livello di istruzione

di cui: livello di istruzione (valori %)

Collaboratori*
previsti nel 2011 N secondario e post- | qualifica profes- | nessuna formazio-
(va)* SR second. sion. ne specifica

PIEMONTE 9.880 36,8 50,7 6,0 6,5
6.550 37,5 50,8 4,3 7.4

250 34,1 61,1 24 2,4

690 37,2 52,8 47 53

820 35,9 56,2 3,7 43

340 29,4 414 26,2 2,9

700 36,8 472 9,7 6,3

220 32,7 54,7 6,7 58

310 37,4 37,7 22,6 2,3

VALLE D’AOSTA 260 38,2 56,4 27 27
LOMBARDIA 31.170 38,7 51,6 41 5,6
1.660 33,9 57,6 3,5 5,1

1.060 28,2 57,0 55 9,4

300 26,2 56,0 5,6 12,3

MILANO (1) ... 19.490 40,5 53,3 2,3 4,0
BERGAMO.... 2.110 434 432 6,9 6,5
1.750 35,2 455 7,7 11,6

840 42,0 39,5 6,2 12,2

500 23,3 65,3 6,6 48

730 27,2 60,9 8,7 3,2

590 249 43,7 8,0 23,4

280 26,0 61,0 7.2 58

MONZA E BRIANZA (1) 1.880 43,6 39,8 10,7 5,9
LIGURIA 2.850 35,2 55,6 58 33
IMPERIA 220 31,8 40,1 15,7 12,4
490 29,2 62,2 2,0 6,5

1.730 40,0 52,7 58 1,5

410 245 68,2 51 2.2

TRENTINO ALTO ADIGE 4.850 28,3 62,4 73 1,9
BOLZANO 3.000 11,1 80,2 75 1,2
1.850 56,3 33,6 71 3,0

VENETO 8.770 38,7 50,4 6,2 4.8
1.960 28,3 60,4 55 58

VICENZA... 1.300 38,3 52,5 6,1 3,0
BELLUNO.. 270 58,0 39,4 0,7 1,9
TREVISO... 1.740 28,7 61,3 7,4 2,6
VENEZIA ... 1.350 42,0 41,8 58 10,4
PADOQVA .... 1.890 53,7 36,3 75 2,5
ROVIGO ..o 270 40,2 48,7 11 10,0
FRIULIVENEZIA GIULIA 4.370 35,2 453 3,8 15,7
1.560 41,0 44,0 44 10,6

270 26,9 40,6 59 26,6

1.140 17,5 71,0 4.9 6,6

1.400 448 26,7 1,9 26,6

EMILIA ROMAGNA 10.990 39,2 50,0 48 59
PIACENZA 480 40,7 49,5 4,0 58
1.100 31,8 54,9 4,7 8,6

1.200 455 444 49 5,1

2.220 30,6 62,4 3,7 3,3

BOLOGNA. 3.030 50,3 421 4.1 3,4
FERRARA 520 40,5 411 2,7 15,7
930 31,7 53,2 45 10,6

FORLI-CESENA... 890 35,7 48,7 10,2 55
RIMINI (2) 620 31,4 52,1 6,6 10,0
TOSCANA 7.490 30,8 50,6 6,5 12,1
140 35,0 471 2,9 15,0

730 30,8 51,2 79 10,1

370 18,9 63,6 9,7 7.8

3.310 32,7 50,6 5,6 11,2

430 27,4 54,8 6,2 1,5

680 32,8 43,6 8,4 15,1

650 27,4 49,3 3,4 19,8

420 36,8 50,5 7.2 55

350 17,2 40,2 16,7 25,9

410 35,3 57,2 2,4 5,1

* Sono esclusi gli amministratori di societa.

**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.
(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta I'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

[ )

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011



(Segue) Tavola 77 - Collaboratori in senso stretto previsti nel 2011 per regioni e province e per livello di istruzione

Sezione 9: Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali .

di cui: livello di istruzione (valori %)

Collaboratori*
previsti "‘ﬂ 2011 iversitari secondario e post- | qualifica profes- | nessuna formazio-
(va,) universitario second. sion. ne specifica

UMBRIA 1.560 47,3 43,3 1,9 75
1.190 51,5 43,9 0,5 4,0

370 33,8 411 6,5 18,5

MARCHE 3.120 34,8 50,1 71 8,0
850 26,1 61,6 7.2 52

1.130 48,8 36,9 78 6,6

490 28,3 50,8 11,5 9,3

410 29,0 57,2 1,0 12,8

240 23,0 57,6 4,9 14,4

LAZIO 26.570 454 45,2 6,3 3,1
VITERBO 400 49,5 34,8 10,7 5,0
RIETI..... 110 33,0 434 17,0 6,6
ROMA 23.680 45,6 45,8 6,0 2,5
LATINA ...... 960 37,6 40,7 10,9 10,8
FROSINONE 1.430 45,6 42,7 55 6,2
ABRUZZO 2.710 33,4 43,3 13,6 9,7
LAQUILA ... 540 26,5 42,8 14,7 16,0
TERAMO... 710 30,8 485 17,9 2,8
PESCARA. 670 39,3 429 11,2 6,7
780 35,6 39,2 11,0 14,2

390 48,3 46,5 3,1 2,1

270 39,1 56,6 1,8 2,6

110 70,8 22,1 6,2 0,9

CAMPANIA 10.440 26,6 63,9 3,8 57
740 38,2 48,9 8,5 45

410 16,1 63,3 4.6 15,9

7.180 22,5 70,5 1,7 53

AVELLINO. 600 34,8 53,7 9,2 2,3
SALERNO 1.510 40,1 443 8,7 6,9
PUGLIA 6.190 29,1 53,9 8,5 8,5
750 25,5 36,6 248 13,1

2.940 31,3 55,9 73 55

TARANTO 1.100 21,5 61,3 4.8 12,3
BRINDISI... 560 39,6 49,6 0,9 9,9
850 27,5 55,7 78 9,0

BASILICATA 1.810 21,2 72,2 5,0 1,7
900 35,0 53,5 8,3 3,2

910 75 90,7 1,8 0,1

CALABRIA 2.530 20,9 69,4 5,0 4,6
1.030 18,9 66,2 7,7 7,2

490 18,4 77,0 1,6 2,9

510 28,9 63,4 4,7 3,0

390 17,6 78,2 2,1 2,1

120 24,8 63,6 6,6 5,0

SICILIA 11.200 32,2 55,2 75 51
TRAPANI 730 40,6 48,3 4,7 6,5
PALERMO. 4.140 24,8 71,1 25 1,7
1.440 40,8 50,7 2,1 6,5

570 52,9 34,2 57 7,3

200 28,1 53,7 8,9 9,4

190 35,4 453 73 12,0

CATANIA 2.660 31,5 455 19,9 3,1
RAGUSA ... 520 19,0 36,6 11,0 33,3
SIRACUSA 750 44,6 48,7 3,1 3,7
SARDEGNA 3.080 48,0 43,1 1,6 73
680 36,9 50,3 1,3 11,5

350 22,5 52,2 3,7 21,6

1.860 58,1 37,7 11 3,0

200 35,0 53,8 3,6 7,6

NORD OVEST 44.160 38,0 51,7 46 5,6
NORD EST 28.980 36,7 51,5 55 6,4
CENTRO 38.740 41,8 46,6 6,2 54
SUD EISOLE 38.350 30,4 57,2 6,3 6,1
TOTALE ITALIA 150.220 36,8 51,7 5,6 5,8

* Sono esclusi gli amministratori di societa.

**Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.
(1) Con la legge del 9 dicembre 2010 la provincia di Monza e Brianza ha incorporato 5 nuovi comuni prima appartenenti alla provincia di Milano.
(2) Con la legge del 3 agosto 2010 ¢ stata disposta 'aggregazione alla provincia di Rimini di 7 comuni prima appartenenti alla provincia di Pesaro e Urbino.

(3) Esclusi i comuni appartenenti alla provincia di Fermo.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Sezione 10: Le principali caratteristiche delle assunzioni previste: confronto con i dati delle precedenti indagini .

Tavola 78 - Assunzioni previste dalle imprese per le diverse forme contrattuali (esclusi i contratti a tempo determinato a carattere
stagionale), per macrosettore di attivita economica - anni 2008-2011

Valori assoluti* Quota % su totale assunzioni

2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011
Totale assunzioni previste 827.890 523.620 551.950 595.160 100,0 100,0 100,0 100,0
INAUSHIBL ...ttt 329.150 183.010 196.980 229.060 100,0 100,0 100,0 100,0
SBIVIZIvoevrereseeestesesee ettt bbbt e nens 498.740 340.610 354.970 366.100 100,0 100,0 100,0 100,0
Contratti a tempo indeterminato 392.580 251.710 255.290 267.440 47,4 48,1 46,3 44,9

159.280 93.290 94.900 101.140 48,4 51,0 48,2 442

233.300 158.420 160.390 166.300 46,8 46,5 452 454
Contratti a tempo determinato 352.480 212,510 233.640 258.390 42,6 40,6 42,3 43,4
Industria 137.460 71.470 81.320 103.360 418 39,1 413 451
Servizi 215.020 141.050 152.320 155.030 43,1 414 429 423
Contratti di apprendistato 66.030 47.120 44.760 48.400 8,0 9,0 8,1 8,1
Industria 27.730 15.320 15.820 19.490 8,4 84 8,0 85
Servizi 38.310 31.810 28.940 28.920 7,7 9,3 8,2 7.9
Contratti di inserimento 13.030 8.250 11.980 9.980 1,6 1,6 2,2 1,7
Industria 3.330 1.970 3.310 2.700 1,0 1,1 1,7 1,2
Servizi 9.700 6.280 8.670 7.280 1,9 1,8 2,4 2,0
Altri contratti 3.780 4.030 6.280 10.950 0,5 0,8 1,1 1,8
INAUSHIBL ...ttt 1.360 970 1.620 2.380 04 0,5 0,8 1,0
SBIVIZIvorvreeeseeestesesee et b st sanens 2.420 3.060 4.650 8.570 0,5 0,9 1,3 2,3

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008-2011
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 79 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese secondo alcune caratteristiche, per macrosettore di attivita economica
- anni 2008-2011

Valori assoluti* Quota % su totale assunzioni
2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011

Totale assunzioni previste 827.890 523.620 551.950 595.160 100,0 100,0 100,0 100,0
INAUSEIA. .ot 329.150 183.010 196.980 229.060 39,8 35,0 35,7 385
Servizi 498.740 340.610 354.970 366.100 60,2 65,0 64,3 61,5
Assunzioni con necessita di ulteriore formazione

Totale 597.930 385.380 405.540 428.580 72,2 73,6 73,5 72,0
di cuiz con corsi interni 0 €SterNi........ocevveieveesiesiesieis 204.420 152.640 228.440 211.400 24,7 29,1 414 35,5
Industria 232.350 123.590 131.220 155.360 70,6 67,5 66,6 67,8
di cuiz con corsi interni 0 €SterNi........ocevevieviesiesiesienns 61.600 39.920 65.310 68.250 18,7 21,8 33,2 29,8
Servizi 365.580 261.800 274.320 273.210 73,3 76,9 773 74,6
di cui: con corsi interni 0 eSterNi........ccoceevveeeeevcevessieseeerenens 142.810 112.710 163.130 143.150 28,6 33,1 46,0 39,1
Assunzioni in sostituzione di analoga figura ...........cc.c...... 313.700 213.170 232.200 246.860 37,9 40,7 42,1 41,5
INAUSEIA. ..o 109.490 62.400 65.970 80.080 33,3 34,1 33,5 35,0
SBIVIZI..cvoiii e 204.210 150.770 166.230 166.770 40,9 443 46,8 45,6
Assunzioni non in sostituzione e non presenti in azienda 89.770 61.880 58.860 68.130 10,8 11,8 10,7 11,4
INAUSEIAL .vvvvere et 38.830 27.110 23.830 27.270 11,8 14,8 12,1 11,9
SBIVIZI..coveiit e 50.940 34.770 35.030 40.850 10,2 10,2 9,9 11,2
Assunzioni per esperienza richiesta

Totale

Esperienza SpecifiCa...........coourniiciniiieineiesenes 155.890 114.680 114170 123.780 18,8 21,9 20,7 20,8
Esperienza nel settore..... 305.350 186.590 216.690 212.470 36,9 35,6 39,3 35,7
Esperienza generica.... 139.070 88.430 84.440 81.180 16,8 16,9 15,3 13,6
NESSUNA ESPEHENZA. .........reuririiiiciineises s 227.590 133.920 136.650 177.730 27,5 25,6 24,8 29,9
Industria

ESperienza SPECifiCa. ... 72.890 47.820 49.280 57.430 22,1 26,1 25,0 25,1
Esperienza nel Settore..........cc.ovvivcinineinrinniisiesciseiens 122.950 69.510 83.260 88.970 37,4 38,0 42,3 38,8
ESPEreNnza geNErCa. .......cuuvucvureeireireiciseisesetseissi i 52.410 26.670 27.610 29.210 15,9 14,6 14,0 12,7
NESSUNA ESPEHENZA. .........veuririeiieiinieres e 80.900 39.010 36.840 53.460 24,6 21,3 18,7 23,3
Servizi

Esperienza SpecifiCa...........coouriniiciniiiinieinsseses 82.990 66.860 64.890 66.350 16,6 19,6 18,3 18,1
Esperienza nel SEHOTE. ..ot 182.400 117.080 133.430 123.500 36,6 34,4 37,6 33,7
ESPErenza geNeriCa. ......cocuuruurereieireieiseinese it 86.660 61.760 56.840 51.970 174 18,1 16,0 14,2
NESSUNA ESPEHENZA. .........reuririiiieiiseser i 146.690 94.910 99.810 124.270 29,4 27,9 28,1 33,9
Assunzioni di immigrati (valore massimo) .........crssesunes 167.890 89.180 105.870 82.990 20,3 17,0 19,2 13,9
INAUSEHIAL . c.vvvver et 68.240 29.220 36.870 35.190 20,7 16,0 18,7 15,4
SBIVIZI..cooiiii e 99.650 59.960 69.000 47.800 20,0 17,6 19,4 13,1
Assunzioni secondo la preferenza di genere

Totale

UOMINT ottt 342.620 199.670 189.570 227.050 414 38,1 34,3 38,1
DONNE ..o s 143.700 105.630 94.850 107.330 17,4 20,2 17,2 18,0
INGIfEIENEE. ...t 341.580 218.330 267.530 260.770 41,3 41,7 48,5 43,8
Industria

UOMINI .ottt 221.970 124.010 126.340 150.070 67,4 67,8 64,1 65,5

34.300 19.030 16.330 23.760 10,4 10,4 8,3 10,4
72.880 39.980 54.310 55.230 22,1 21,8 27,6 24,1

Servizi

UOMINT ottt 120.650 75.650 63.230 76.980 242 222 17,8 21,0
DONNE ..ottt 109.390 86.600 78.520 83.570 21,9 254 22,1 22,8
INGIfErENEE. ... 268.700 178.350 213.220 205.540 53,9 52,4 60,1 56,1
*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori. Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008-2011
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Sezione 10: Le principali caratteristiche delle assunzioni previste: confronto con i dati delle precedenti indagini .

Tavola 80 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per grandi gruppi professionali e macrosettore di attivita economica

- anni 2008-2011

Valori assoluti* Quota % su totale assunzioni
2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011

Totale assunzioni previste 827.890 523.620 551.950 595.160 100,0 100,0 100,0 100,0
INAUSHIA. c.vecvevevcce st 329.150 183.010 196.980 229.060 100,0 100,0 100,0 100,0
SBIVIZIu.ouveeveveercie e tes sttt es st st 498.740 340.610 354.970 366.100 100,0 100,0 100,0 100,0
Dirigenti 2.300 1.740 2.460 2.270 0,3 0,3 0,4 0,4
INAUSHIA. ..o 720 530 840 820 0,2 0,3 0,4 0,4
SBIVIZI..oeiorieiiee s 1.580 1.200 1.630 1.440 0,3 0,4 0,5 0,4
Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata

specializzazione 36.460 23.360 24.920 29.730 44 45 45 5,0
INAUSHIAL .voveveiccee s 11.160 7.170 7.250 8.760 3,4 3,9 3,7 3,8
SBIVIZI...eiotiiieie et 25.300 16.190 17.670 20.970 51 48 5,0 57
Professioni tecniche 132.970 87.750 99.680 101.260 16,1 16,8 18,1 17,0
INAUSHIA. 1o et 41.970 25.050 30.960 32.520 12,8 13,7 15,7 14,2
SBIVIZIu.vvvrevreiecricie ettt 91.000 62.690 68.710 68.730 18,2 18,4 19,4 18,8
Impiegati 93.900 61.140 56.510 67.780 11,3 11,7 10,2 11,4
INAUSEA. 1.t e 17.470 11.850 8.620 13.260 53 6,5 44 58
SBIVIZI. oottt 76.440 49.290 47.890 54.520 15,3 14,5 13,5 14,9
Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi 178.010 130.710 130.340 130.020 21,5 25,0 23,6 21,8
INAUSIA. 1ot 5.150 4.400 3.510 3.900 1,6 2,4 1,8 1,7
SBIVIZIu.ooveeie et 172.860 126.310 126.830 126.120 34,7 37,1 35,7 34,5
Operai specializzati 166.990 94.600 103.540 120.830 20,2 18,1 18,8 20,3
Industria 144.330 81.580 89.210 106.690 438 44,6 45,3 46,6
Servizi 22.660 13.020 14.330 14.140 45 3,8 4,0 39
Conduttori di impianti e addetti a macchinari fissi e

mobili 113.280 56.690 62.410 69.410 13,7 10,8 11,3 11,7
INAUSEA. 1.t 73.750 32.780 41.140 45.440 22,4 17,9 20,9 19,8
SBIVIZI.. vttt 39.530 23.900 21.270 23.970 79 7,0 6,0 6,5
Professioni non qualificate 103.980 67.630 72.100 73.860 12,6 12,9 13,1 12,4
Industria 34.610 19.640 15.450 17.660 10,5 10,7 7.8 7,7
Servizi 69.370 47.990 56.640 56.200 13,9 14,1 16,0 154

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008-2011

1797



. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

Tavola 81 - Assunzioni non stagionali previste dalle imprese per livello di istruzione segnalato e macrosettore di attivita economica

- anni 2008-2011

Valori assoluti*

Quota % su totale assunzioni

2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011
Totale assunzioni previste 827.890 523.620 551.950 595.160 100,0 100,0 100,0 100,0
INQUSHIIA. ..ot 329.150 183.010 196.980 229.060 100,0 100,0 100,0 100,0
SBIVIZI. vvrveeererseeese et 498.740 340.610 354.970 366.100 100,0 100,0 100,0 100,0
Titolo universitario 88.000 62.460 68.800 74.140 10,6 11,9 12,5 12,5
INAUSHIIE. ..o 23.960 16.240 16.820 19.920 73 8,9 8,5 8,7
SIVIZI..oooriiiiiiser s 64.040 46.220 51.980 54.230 12,8 13,6 14,6 14,8
di cui: Laurea specialistica 40.650 27.980 30.380 31.390 49 53 55 53
INQUSHI. ... 13.160 9.700 8.750 10.300 4,0 53 44 45
SOIVIZI...cvvotvieverivreeisesese s 27.490 18.280 21.640 21.090 55 54 6,1 58
Diploma di scuola superiore 335.280 221.830 242.730 244.280 40,5 42,4 44,0 41,0
INQUSHIIR. ...t 113.580 70.360 76.540 80.460 34,5 38,4 38,9 35,1
SBIVIZI ettt nnes 221.700 151.480 166.190 163.820 445 445 46,8 447
Qualifica professionale 120.440 80.070 64.590 80.270 14,5 15,3 11,7 13,5
Industria 53.200 25.460 22.540 36.140 16,2 13,9 11,4 15,8
Servizi 67.240 54.610 42.060 44130 13,5 16,0 11,8 12,1
Nessuna formazione specifica 284.170 159.260 175.840 196.470 34,3 30,4 31,9 33,0
Industria 138.420 70.970 81.090 92.550 421 38,8 41,2 40,4
Servizi 145.750 88.300 94.750 103.930 29,2 25,9 26,7 28,4

*Valori assoluti arrotondati alle decine. A causa di questi arrotondamenti, i totali possono non coincidere con la somma dei singoli valori.

B 98

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2008-2011




Appendice 1

Corrispondenza tra la classificazione
delle attivita economiche ATECO 2007
e i settori “EXCELSIOR”






CORRISPONDENZA TRA LA CLASSIFICAZIONE DELLE ATTIVITA ECONOMICHE ATEC02007 E | SETTORI EXCELSIOR

Settori “Excelsior” Divisioni e gruppi di attivita ATECO 2007
Estrazione di minerali 05  Estrazione di carbone (esclusa torba)
06  Estrazione di petrolio greggio e di gas naturale
07  Estrazione di minerali metalliferi
08 Altre attivita di estrazione di minerali da cave e miniere
09  Attivita dei servizi di supporto all'estrazione
Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco 10 Industrie alimentari
11 Industria delle bevande
12 Industria del tabacco
Industrie tessili, dell'abbigliamento e delle calzature 13 Industrie tessili
14 Confezione di articoli di abbigliamento; confezione di articoli in pelle e pelliccia
15 Fabbricazione di articoli in pelle e simili
Industrie del legno e del mobile 16 Industria del legno e dei prodotti in legno e sughero (esclusi i mobili); fabbricazione di articoli in paglia
e materiali da intreccio
31 Fabbricazione di mobili
Industrie della carta, cartotecnica e stampa 17 Fabbricazione di carta e di prodotti di carta
18  Stampa e riproduzione di supporti registrati
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 19 Fabbricazione di coke e prodotti derivanti dalla raffinazione del petrolio
20  Fabbricazione di prodotti chimici
21 Fabbricazione di prodotti farmaceutici di base e preparati farmaceutici
Industrie della gomma e delle materie plastiche 22  Fabbricazione di articoli in gomma e materie plastiche
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi 23 Fabbricazione di altri prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo 24 Metallurgia
25  Fabbricazione di prodotti in metallo (esclusi macchinari e attrezzature)
Industrie della fabbricazione di macchinari e attrezzature e |28  Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca
dei mezzi di trasporto 29  Fabbricazione di autoveicoli, rimorchi e semirimorchi
30  Fabbricazione di altri mezzi di trasporto
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali 26  Fabbricazione di computer e prodotti di elettronica e ottica; apparecchi elettromedicali, apparecchi
di misurazione e di orologi
27  Fabbricazione di apparecchiature elettriche ed apparecchiature per uso domestico non elettriche
325  Fabbricazione di strumenti e forniture mediche e dentistiche
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenzione e 33  Riparazione, manutenzione ed installazione di macchine ed apparecchiature
installazione 95  Riparazione di computer e di beni per uso personale e per la casa
Industrie dei beni per la casa, per il tempo libero e altre 321  Fabbricazione di gioielleria, bigiotteria e articoli connessi; lavorazione delle pietre preziose
manifatturiere 322 Fabbricazione di strumenti musicali
323  Fabbricazione di articoli sportivi
324 Fabbricazione di giochi e giocattoli
329  Industrie manifatturiere nca
Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente) 35  Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata
36  Raccolta, trattamento e fornitura di acqua
37  Gestione delle reti fognarie
38  Attivita di raccolta, trattamento e smaltimento rifiuti; recupero materiali
39  Attivita di risanamento e altri servizi di gestione dei rifiuti
Costruzioni 41 Costruzione di edifici
42 Ingegneria civile
43 Lavori di costruzione specializzati
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. Sistema Informativo Excelsior 2011 - Sintesi dei principali risultati

CORRISPONDENZA TRA LA CLASSIFICAZIONE DELLE ATTIVITA ECONOMICHE ATEC02007 E | SETTORI EXCELSIOR

| Settori “Excelsior” Divisioni e gruppi di attivita ATECO 2007
Commercio e riparazione di autoveicoli € motocicli 45 Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli
Commercio allingrosso 46 Commercio allingrosso (escluso quello di autoveicoli e di motocicli)
Commercio al dettaglio 47  Commercio al dettaglio (escluso quello di autoveicoli e di motocicli)
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 55  Alloggio
56  Attivita dei servizi di ristorazione
79  Attivita dei servizi delle agenzie di viaggio, dei tour operator e servizi di prenotazione e attivita connesse
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio 49  Trasporto terrestre e trasporto mediante condotte
50  Trasporto marittimo e per vie d’acqua
51  Trasporto aereo
52  Magazzinaggio e attivita di supporto ai trasporti
53  Servizi postali e attivita di corriere
Servizi dei media e della comunicazione 58  Attivita editoriali
59  Attivita di produzione cinematografica, di video e di programmi televisivi, di registrazioni musicali e sonore
60 Attivita di programmazione e trasmissione
639 Altre attivita dei servizi d’informazione
Servizi informatici e delle telecomunicazioni 61  Telecomunicazioni
62  Produzione di software, consulenza informatica e attivita connesse
631  Elaborazione dei dati, hosting e attivita connesse; portali web
Servizi avanzati di supporto alle imprese 69  Attivita legali e contabilita
70  Attivita di direzione aziendale e di consulenza gestionale
71 Attivita degli studi di architettura e ingegneria; collaudi e analisi tecniche
72 Ricerca scientifica e sviluppo
73  Pubblicita e ricerche di mercato
74 Altre attivita professionali, scientifiche e tecniche
78  Attivita di ricerca, selezione, fornitura di personale
Servizi finanziari e assicurativi 64  Attivita di servizi finanziari (escluse le assicurazioni e i fondi pensione)
65  Assicurazioni, riassicurazioni e fondi pensione (escluse le assicurazioni sociali obbligatorie)
66  Attivita ausiliarie dei servizi finanziari e delle attivita assicurative
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone 68 Attivitaimmobiliari
77 Attivita di noleggio e leasing operativo
80  Servizi di vigilanza e investigazione
81  Attivita di servizi per edifici e paesaggio
82  Attivita di supporto per le funzioni d'ufficio e altri servizi di supporto alle imprese
Istruzione e servizi formativi privati 85  lstruzione
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati 86  Assistenza sanitaria
87  Servizi di assistenza sociale residenziale
88  Assistenza sociale non residenziale
75 Servizi veterinari
Altri servizi alle persone 90  Attivita creative, artistiche e di intrattenimento
91  Attivita di biblioteche, archivi, musei ed altre attivita culturali
92 Attivita riguardanti le lotterie, le scommesse, le case da gioco
93  Attivita sportive, di intrattenimento e di divertimento
96  Altre attivita di servizi per la persona
Studi professionali Trasversale (studi professionali con dipendenti con qualsiasi codice Ateco)
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Appendice 2

Classificazione dei titoli di studio

NOTE

La classificazione Excelsior dei titoli di studio € strutturata in livelli, indirizzi e gruppi. | livelli sono:
laurea, diploma di scuola superiore, istruzione professionale tecnica, qualifica professionale re-
gionale, scuola dell'obbligo (prevista dalla normativa in vigore fino all’anno scolastico 2010-2011).
Per i titoli universitari la classificazione deriva da un’elaborazione dei corsi di laurea esistenti nelle
universita italiane noti al momento dell’effettuazione dell'indagine; questi sono stati raggruppati in
gruppi di laurea omogenei, successivamente aggregati in indirizzi; questi ultimi vengono utilizzati
per I'esposizione dei dati.

Analogamente per i diplomi di scuola media superiore la classificazione deriva dai titoli di studio
elementari che vengono accorpati in gruppi (ca. 50) e successivamente in indirizzi (10). Ai soli fini
espositivi viene utilizzato un elenco di 23 voci - riportato nella tabella allegata - pensato per espri-
mere I'area formativa, prescindendo talvolta dalla distinzione per tipologia di scuola (ad esempio
vengono accorpati i dati relativi agli istituti tecnici e professionali nell’area turistica). Per comodita
di lettura, i titoli universitari e i diplomi sono elencati in ordine alfabetico.






ISTRUZIONE UNIVERSITARIA

Appendice 2 .

Indirizzi e gruppi

Indirizzi e gruppi

Indirizzi e gruppi

Agrario, alimentare e zootecnico

- Medicina veterinaria

- Scienze e tecnologie agrarie,forestali e del legno
- Scienze e tecnologie zootecniche

- Sanita animale

- Scienze e tecnologie agro-alimentari

- Scienze e gestione delle risorse agricole e forestali

Architettura, urbanistico e territoriale
- Architettura
- Pianificazione territoriale, urbanistica, ambientale

- Storia e conservazione dei beni architettonici e
ambientali

- Disegno industriale, moda, design, grafica e
comunicazione

Chimico - farmaceutico

- Chimica

- Farmacia

- Informazione scientifica del farmaco
- Erboristeria

- Nutrizione

- Cosmesi

- Tossicologia

Difesa e Sicurezza

- Scienze stategiche e della sicurezza

Economico - statistico
- Economia del turismo
- Economia marittima e dei trasporti

- Scienze economico-aziendali, del marketing e
dellamministrazione

- Scienze economico-sociali e economico-politiche
- Economia bancaria, finanziaria e assicurativa

- Economia del commercio internazionale

- Economia delle amministrazioni pubbliche

- Economia per 'ambiente e la cultura

- Scienze statistiche

- Scienze statistico-sociali

- Statistica economica, finanziaria e attuariale

Geo-biologico e biotecnologie

- Scienze biologiche

- Biotecnologie

- Scienze geologiche e della terra
- Scienze ambientali e della natura

- Scienze geografiche e del territorio

Giuridico
- Giurisprudenza

- Scienze dei servizi giuridici

Ingegneria civile e ambientale
- Ingegneria edile e civile

- Ingegneria per 'ambiente e il territorio

Ingegneria elettronica e dell’informazione
- Ingegneria elettronica

- Ingegneria informatica

- Ingegneria delle telecomunicazioni

Ingegneria industriale
- Ingegneria meccanica e navale

- Ingegneria aerospaziale e aeronautica

- Ingegneria chimica

- Ingegneria elettrica
- Ingegneria energetica e nucleare

- Ingegneria dei materiali

Altri indirizzi di ingegneria

- Ingegneria gestionale e logistica

- Ingegneria medica, biomedica e clinica

- Modellistica matematico-fisica per I'ingegneria
- Ingegneria dell'automazione

- Altre lauree in ingegneria

- Ingegneria (generico)

Insegnamento e Formazione
- Scienze dell'educazione

- Scienze della formazione primaria

- Scienze della formazione aziendale e degli adulti

- Scienze per responsabili esperti dei servizi educativi

Letterario, filosofico, storico e artistico

- Scienze e conservazione di beni culturali, archeologia
- Filosofia, scienze delle religioni e antropologia

- Lettere (classiche/moderne) e materie letterarie

- Storia

- Musicologia e spettacolo

Linguistico
- Traduzione e mediazione linguistica

- Lingue, letterature e culture straniere

Medico e odontoiatrico
- Medicina e chirurgia

- Odontoiatria e protesi dentarie

Sanitario e paramedico

- Scienze della programmazione sanitaria

- Scienze dell'alimentazione e nutrizione umana,
dietologia

- Assistenza sanitaria, infermieristica, ostetricia

- Fisioterapia, logopedia, riabilitazione

- Prevenzione sanitaria e della sicurezza sul lavoro

- Tecniche di laboratorio medico, radiologia, ortopedia

Politico - sociale

- Scienze della comunicazione

- Scienze dell'amministrazione

- Scienze politiche e delle relazioni internazionali e
diplomatiche

- Sociologia e ricerca sociale
- Servizio sociale

- Scienze turistiche (escl.ind.economico)

Psicologico

- Psicologia

Scientifico, matematico e fisico
- Fisica e astronomia

- Matematica

- Informatica

- Scienze dei materiali

- Discipline nautiche

Scienze Motorie

- Educazione fisica e scienze motorie

Indirizzo Non Specificato (1)

- Laurea non specificata

(1) Aifini della somministrazione del questionario alle imprese, e stato aggiunto l'indirizzo “Non specificato”, per cogliere i casi in cui l'impresa esprime l'intenzione di assumere
un laureato ma non é interessata a uno specifico indirizzo di studio.
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DIPLOMI SCUOLA MEDIA SUPERIORE

| Indirizzi - Titoli di studio

Indirizzi - Titoli di studio

Amministrativo-commerciale

- Analista contabile

- Operatore commerciale

- Perito aziendale/corrispondente lingue estere
- Segretario d'amministrazione

- Tecnico commerciale generico (ragioniere)

- Tecnico commerciale indirizzo amministrativo

- Tecnico commerciale indirizzo programmatori

Tecnico Industriale

- Perito aeronautico

- Perito elettrotecnico

- Perito in termotecnica

- Perito nautico

- Perito tecnico elettronico

- Perito tecnico in materie plastiche

- Perito tecnico meccanico

- Perito/tecnico chimico industriale (e conciario)

- Tecnico (o chimico) delle industrie ceramiche

- Tecnico della logistica

- Tecnico delle industrie minerarie (estrattive e lavorazione della pietra)
- Tecnico delle telecomunicazioni

- Tecnico di industria cartaria

- Tecnico di industria tessile, confezione, tintoria e disegno tessuti

- Tecnico informatico

Socio-sanitario

- Assistente per comunita infantili
- Dirigenti di comunita

- Econome dietiste

- Odontotecnico

- Ottico

- Tecnico biologico sanitario

- Tecnico chimico ambientale

- Tecnico dei servizi sociali

- Tecnico di radiologia medica

Turistico
- Operatore/perito turistico
- Tecnico dei servizi ristorazione e servizi turistici

- Tecnico delle attivita alberghiere

Artigianato (legno, vetro, ceramica, oro, grafica) e agricoltura
- Arte dei metalli, oreficeria e pietre dure

- Arte del vetro e del cristallo

- Arte e tecnologia della ceramica

- Disegnatore architettura, arredamento e ambiente

- Enotecnico

- Perito agrario/agrotecnico

- Perito in arti fotografiche

- Perito in tecnologie alimentari

- Tecnico dell’industria del legno, del mobile e dell'arredamento
- Tecnico della cinematografia e della televisione

- Tecnico industrie grafiche e della stampa

Edile
- Geometra
- Perito edile

- Tecnico dei sistemi energetici

Licei (classico, scientifico, linguistico, psico-pedagogico)
- Maturita classica

- Maturita linguistica

- Maturita psico-socio-pedagogica (ex magistrale)

- Maturita scientifica

- Scienze della formazione (abilitazione allinsegnamento)

Comunicazione e artistico-musicale
- Arte del mosaico

- Arte, restauro e conservazione

- Comunicazioni visive

- Decorazione pittorica e plastica

- Disegnatrice stilista di moda

- Liceo musicale-conservatorio

- Maturita artistica

- Moda e calzature

- Tecnico/operatore della grafica pubblicitaria

Indirizzo Non Specificato (1)

- Diploma non specificato

(1) Aifini della somministrazione del questionario alle imprese, e stato aggiunto l'indirizzo “Non specificato”, per cogliere i casi in cui l'impresa esprime l'intenzione di assumere

un diplomato ma non ¢ interessata a uno specifico indirizzo di studio.
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Appendice 3

Le figure professionali richieste
secondo la classificazione
delle professioni ISTAT

NOTE

La classificazione delle professioni qui riportata corrisponde ai diversi livelli gerarchici della clas-
sificazione ISTAT 2006. In alcuni casi le descrizioni sono state leggermente modificate al fine di
renderle piu aderenti all’effettivo contenuto. Le figure elementari in elenco sono quelle richieste
dalle imprese e aggiornate a conclusione dell'indagine Excelsior 2011 e sono presentate in ordine
alfabetico, al netto di voci considerate sinonime di altre.






1. DIRIGENTI

Appendice 3 .

Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

12 Direttori di grandi aziende private
120 Direttori generali di grandi aziende private

122 Direttori di grandi aziende private

123 Direttori dipartimentali in grandi aziende private

13 Gestori e responsabili di piccole imprese
131 Gestori e responsabili di piccole imprese

1200.

1222.

1224.

1225.

1226.

1227.

1229.

1231.

1232.

1233.

1235.

1236.

1237.

1239.

1314.

1315.

1316.

Direttori generali di grandi aziende private

Direttori di aziende private nell'industria in senso
stretto

Direttori di aziende private nel commercio

Direttori di aziende private negli alberghi e pubblici
esercizi

Direttori di aziende private nei trasporti e
comunicazioni

Direttori di aziende private nei servizi per le
imprese, bancari ed assimilati

Direttori di aziende private in altri settori di attivita
economica

Direttori del dipartimento finanza ed
amministrazione

Direttori del dipartimento relazioni industriali

Direttori del dipartimento vendite e
commercializzazione

Direttori del dipartimento approvvigionamento e
distribuzione

Direttori del dipartimento servizi informativi

Direttori del dipartimento progettazione, ricerca e
sviluppo

Altri direttori di dipartimento non altrove classificati

Gestori e responsabili di piccole imprese nel
commercio

Gestori e responsabili di piccole imprese negli
alberghi e pubblici esercizi

Gestori e responsabili di piccole imprese nei
trasporti e comunicazioni

Direttore generale

Direttore controllo qualita’

Direttore stabilimento

Responsabile stabilimento

Direttore di supermercato

Direttore d’albergo

Capo scalo aeroportuale

Coordinatore agenzie

Responsabile
coordinamento filiali

Coordinatore di servizio
socio-sanitario
Responsabile strutture
sanitarie private

Direttore amministrativo

Direttore finanziario

Direttore del personale
Responsabile relazioni
industriali

Direttore commerciale

Direttore vendite

Direttore acquisti

Direttore sistema
informativo

Direttore progettazione

Responsabile ricerca e
sviluppo

Direttore ricerca e ufficio
studi

Gestore negozio

Direttore ristorazione

Capo stazione

Direttore produzione

Direttore tecnico

Direttore punti vendita

Direttore filiale

Responsabile filiale

Produttore radlio tv

Direttore contabilita’

Direttore pianificazione e
controllo

Direttore risorse umane

Direttore marketing

Responsabile promozione

Direttore traffico

Direttore ricerca e sviluppo

Responsabile negozio

Responsabile ristorante
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2. PROFESSIONI INTELLETTUALI, SCIENTIFICHE E DI ELEVATA SPECIALIZZAZIONE

Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

21 Specialisti in scienze matematiche, fisiche,
naturali ed assimilati
211 Specialisti in scienze matematiche, fisiche e naturali

22 Ingegneri, architetti e professioni assimilate
221 Ingegneri e professioni assimilate

2111. Fisici e astronomi

2112. Chimici

2113. Matematici, statistici e professioni correlate

2114. Informatici e telematici

2115. Geologi, meteorologi, geofisici e professioni
correlate

2211. Ingegneri meccanici

2212. Ingegneri metallurgico-minerari

2213. Ingegneri elettrotecnici

2214. Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioni

2215. Ingegneri chimici

2216. Ingegneri civili

Responsabile laboratorio
fisico

Analista chimico
Informatore medico -
scientifico

Responsabile laboratorio
chimico

Ricercatore settore chimico

Specialista regulatory affairs

Attuario
Statistico

Analista procedure
informatiche
Analista sistemista

Consulente erp

Integratore sistemi

telematici
Progettista e controllore

di rete
Progettista siti web

(internet)
Redattore manuali

informatici applicativi
Responsabile progetti
informatici
Responsabile sviluppo
software

Sviluppatore software

Tecnico sistemi di
programmazione

Geofisico

Meteorologo

Direttore di progetto settore
metalmeccanico
Progettista meccanico

Responsabile di progetto
settore metalmeccanico

Direttore di progetto settore
estrazione e lavorazione
minerali

Progettista elettrico

Ricercatore settore
elettromeccanico

Progettista elettronico
Responsabile di progetto
settore elettronico

Direttore di progetto settore
chimico
Progettista chimico

Responsabile di progetto
settore gomma e plastica

Direttore di progetto settore
costruzioni

Ricercatore fisico

Informatore del farmaco
Propagandista scientifico

Ricercatore chimico

Ricercatore settore gomma
e plastica

Matematico
Statistico economico

Analista programmatore

informatico
Capo progetto informatico

Consulente prodotti

informatici
Progettista banche dati

Progettista reti informatiche
Progettista software
Responsabile ced - edp

Responsabile sistema

informativo
Sviluppatore pagine web

(internet)
Sviluppatore software

gestionale

Geologo

Progettista impianti
industriali
Responsabile di cantiere

navale
Ricercatore settore

metalmeccanico

Responsabile di progetto
settore estrazione e
lavorazione minerali

Responsabile di progetto
settore elettromeccanico

Progettista hardware
Ricercatore settore
elettronico

Direttore di progetto settore

gomma e plastica
Responsabile di progetto

settore chimico

Responsabile di progetto
settore costruzioni
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

222 Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della
conservazione del territorio

23 Specialisti nelle scienze della vita
231 Specialisti nelle scienze della vita

24 Specialisti della salute
241 Medici

2219.

2220.

2311.

2312.

2313.

2314.

2315.

2411.

2412.

2413.

2414.

2415,

2416.

2417.

2418.

Altri ingegneri ed assimilati

Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e
della conservazione del territorio

Biologi, botanici, zoologi ed assimilati

Farmacologi, batteriologi ed assimilati

Agronomi ed assimilati
Veterinari ed assimilati

Farmacisti e professioni assimilate

Medici generici

Specialisti in terapie mediche

Specialisti in terapie chirurgiche
Laboratoristi e patologi clinici
Dentisti e odontostomatologi

Specialisti in diagnostica per immagini e
radioterapia

Specialisti in igiene, epidemiologia e sanita
pubblica

Anestesisti e rianimatori

Ricercatore settore
costruzioni

Direttore della progettazione Direttore di progetto settore

di nuovi servizi
Direttore di progetto settore

legno e mobile

Progettista apparecchiature
biomedicali

Responsabile della
progettazione di nuovi
servizi

Responsabile di progetto
settore carta e cartotecnica
Responsabile di progetto

settore legno e mobile
Responsabile di progetto
settore tessile, cuoio e
abbigliamento
Responsabile progettazione

Ricercatore settore grafico
Ricercatore settore stampa
e editoria

Architetto

Progettista di strutture e
servizi ambiente-compatibili

Biologo
Responsabile di progetto

settore alimentare
Ricercatore scienze

biologiche e naturali

Farmacologo
Ricercatore biomedico

Agronomo
Veterinario

Farmacista

Medico generico
Cardiologo
Fisiatra

Medico internista
Psichiatra
Chirurgo
Analista medico

Dentista

Medico nucleare

Dietologo

Medico dietista

Anestesista

grafico
Direttore di progetto

settore tessile, cuoio e

abbigliamento
Progettista settore servizi

Responsabile di progetto
altri settori industriali

Responsabile di progetto

settore grafico
Responsabile di progetto

settore stampa e ediitoria
Responsabile
documentazione scientifica
Ricercatore altri settori

industriali
Ricercatore settore servizi

Ricercatore settore tessile,
cuoio e abbigliamento

Arredatore d'interni

Biotecnologo
Ricercatore clinico

Ricercatore settore
alimentare

Microbiologo

Ricercatore settore agricolo

Medico ospedaliero
Dermatologo
Medico fisioterapista
Oncologo
Ginecologo
Patologo clinico

Odontoiatra

Radiologo

Medico del lavoro
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

25 Specialisti in scienze umane, sociali e gestionali
251 Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e
bancarie

252 Specialisti in scienze giuridiche

253 Specialisti in scienze sociali

2512. Specialisti della gestione e del controllo nelle
imprese private

2513. Specialisti di problemi del personale e
dell'organizzazione del lavoro

2514. Specialisti in contabilita e problemi finanziari

2515. Specialisti nei rapporti con il mercato

2516. Specialisti nelle pubbliche relazioni, dellimmagine
e simili

2521. Procuratori legali ed avvocati

2522. Espertilegali in imprese

2531. Specialisti in scienze economiche

Certificatore procedure di
qualita’
Internal auditor

Ispettore commerciale
Ispettore di rete

Responsabile assicurazione
qualita’
Responsabile contabilita’

cantieri
Responsabile di direzione e

organizzazione aziendale
Responsabile pianificazione

e controllo amministrativo
Valutatore procedure di

qualita’
Addetto relazioni sindacali

Consulente del lavoro
Responsabile relazioni
sindacali

Consulente finanziario
Esperto gestione fondi di

investimento
Esperto tributario

Responsabile finanziario
Revisore contabile
Specialista problemi
finanziari

Account manager

Category manager
Esperto analisi di mercato
Esperto customer care
Key account manager
Proposal manager
Responsabile appalti e

offerte
Responsabile clienti

Responsabile marketing
Responsabile rapporti

grande distribuzione
Responsabile sviluppo
clienti

Responsabile sviluppo rete

commerciale .
Specialista commercio

estero

Addetto rapporti con la
stampa

Responsabile
comunicazione
Responsabile relazioni
esterne

Procuratore legale

Addetto consulenza legale
Addetto pratiche legali
Agente di brevetti

Esperto contrattistica
Responsabile ufficio legale

Analista finanziario
Economista d'impresa
Esperto trasferimento
tecnologie

Esperto procedure di
qualita’

Ispettore amministrativo in
imprese private

Ispettore delle vendite
Responsabile

amministrativo
Responsabile budget e

controllo
Responsabile contabilita’

industriale
Responsabile

organizzazione
Responsabile reporting

Addetto selezione personale

Responsabile del personale
Responsabile selezione
personale

Esperto fiscale
Esperto servizi finanziari e

assicurativi 5
Responsabile contabilita’

Responsabile tesoreria
Risk manager
Specialista problemi fiscali

Analista business on-line

(e-commerce)
Consigliere di vendita

Esperto commerciale
Esperto customer service
Marketing manager
Responsabile acquisti
Responsabile

approvvigionamento
Responsabile commerciale
Responsabile pubblicita’
Responsabile ricerche di
mercato

Responsabile sviluppo
prodotti

Responsabile vendite

Direttore comunicazione

Responsabile pubbliche
relazioni

Addetto normative
Addetto pratiche notarili
Direttore ufficio legale
Responsabile servizi legali
Tecnico contrattualistica
internazionale

Economista
Esperto strategie aziendali
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

254 Specialisti in discipline linguistiche, letterarie e
documentali

255 Specialisti in discipline artistico—espressive

26 Specialisti della formazione, della ricerca ed
assimilati

261 Docenti universitari (ordinari e associati)

262 Ricercatori e tecnici laureati

263 Professori di scuola secondaria, post-secondaria
ed assimilati

265 Altri specialisti dell'educazione e della formazione

2532.

2533.

2541.

2542

2543.

2545,

2551.

2552.

2553.

2554,

2555.

2610.

2620.

2631.

2632.

2633.

2652.

2654.

Specialisti in scienze sociologiche e
antropologiche

Specialisti in scienze psicologiche e
psicoterapeutiche

Scrittori ed assimilati

Giornalisti

Interpreti e traduttori a livello elevato

Archivisti, bibliotecari, conservatori di musei e
specialisti assimilati

Pittori, scultori, restauratori d’arte ed assimilati

Registi, direttori artistici, attori, sceneggiatori e
scenografi

Coreografi e ballerini

Compositori € musicisti

Cantanti

Docenti universitari
Ricercatori, tecnici laureati ed assimilati

Professori delle accademie, dei conservatori e
delle istituzioni scolastiche assimilate

Professori di scuola secondaria superiore

Professori di scuola secondaria inferiore

Dirigenti scolastici ed assimilati

Formatori ed esperti nella progettazione formativa
e curricolare

Archeologo

Medico psicologo

Addetto pubblicazioni

tecniche
Redattore documentazione

promozionale
Tecnico manualistica

Cronista
Giornalista
Telecronista - radiocronista

Interprete

Bibliotecario

Pittore
Art junior

Attore
Direttore creativo

Regista
Responsabile spettacoli

Ballerino

Direttore d’'orchestra
Musicista

Cantante

Professore universitario
Ricercatore ufficio studi

Insegnante di conservatorio
di musica

Insegnante di educazione
fisica

Insegnante di religione
Professore di scuola

media superiore - materie

economiche
Professore di scuola media

superiore - materie tecniche

Professore di scuola media
inferiore - lingue straniere

Professore di scuola media
inferiore - materie tecniche

Coordinatore asilo nido

Coordinatore progetti di

formazione
Formatore
Pedagogista

Responsabile formazione
clienti

Operatore archeologo

Psicologo

Copywriter

Tecnico documentazione
prodotto

Direttore di redazione
Redattore

Traduttore tecnico

Documentalista

Restauratore artistico
Assistente alla regia

Direttore artistico
Direttore di produzione tv

e cinema
Responsabile palinsesto

Direttore di coro

Corista

Insegnante di informatica

Professore di scuola media

superiore - lingue straniere
Professore di scuola

media superiore - materie

scientifiche
Professore di scuola

medlia superiore - materie
umanistiche

Professore di scuola
media inferiore - materie

scientifiche
Professore di scuola

media inferiore - materie
umanistiche

Esperto formazione
aziendale
Formatore aziendale
Progettista corsi di
formazione
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3. PROFESSIONITECNICHE

Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

31 Professioni tecniche nelle scienze fisiche,
naturali, nell'ingegneria ed assimilate
311 Tecnici delle scienze quantitative, fisiche e chimiche

312 Tecnici delle scienze ingegneristiche

3111. Tecnici fisici

3112. Tecnici chimici

3113. Tecnici informatici

3114. Tecnici statistici

3121. Tecnici meccanici

3122. Tecnici metallurgico—-minerari

3123. Elettrotecnici

3124. Tecnici elettronici

Radiologo industriale

Tecnico impianti solari

Tecnico rilevazioni
geofisiche

Preparatore chimico

Addetto vendite prodotti
informatici
Data administrator

Informatore tecnico
informatico

Tecnico altre energie
rinnovabili
Tecnico nucleare

Tecnico laboratorio chimico

Amministratore di rete
informatica
Gestore rete intranet (lan)

Installatore manutentore reti
telematiche

Network hardware specialist Network manager

Operatore reti informatiche

Programmatore informatico
(web)

Tecnico applicazioni
informatiche

Tecnico di editoria
elettronica

Tecnico informatico
multimediale

Tecnico office automation

Tecnico web server
(internet)
Webmaster (internet)

Tecnico ricerca operativa

Assistente di cantiere
navale
Capo reparto industriale

Prototipista meccanico
Responsabile collaudo
Responsabile officina

Responsabile tecnico
realizzazione nuovi impianti
Tecnico programmazione
macchine a controllo
numerico

Tecnico di cantiere (cave e
estrazione di minerali)

Collaudatore apparecchi
elettrici

Responsabile centrale
elettrica

Tecnico manutentore
centrale elettrica

Autronico

Installatore impianti
radiofonici

Tecnico apparecchiature
elettroniche

Tecnico hardware
assistenza clienti

Programmatore informatico

Programmatore sistemi
elettronici

Tecnico assistenza reti
informatiche

Tecnico informatico
assistenza clienti
Tecnico manutenzione
software

Tecnico sicurezza banca
dati

Venditore prodotti
informatici

Tecnico statistico controllo
qualita’

Capo officina meccanica

Perito navale

Responsabile assistenza
impianti

Responsabile
manutenzione
Responsabile reparto
(industria)

Tecnico attrezzista -
manutentore

Elettrotecnico

Tecnico apparecchiature
elettriche

Tecnico progettazione
impianti elettrici

Installatore impianti radio
televisivi

Installatore manutentore
hardware

Tecnico elettronico
autoveicoli

Tecnico manutenzione
audio - video
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

313 Tecnici del trasporto aereo e navale

314 Tecnici e operatori di apparecchiature ottiche,
elettroniche ed assimilati

3125. Tecnici delle costruzioni civili ed assimilati

3126. Disegnatori industriali ed assimilati

3129. Altri tecnici in scienze ingegneristiche ed assimilati

3131. Tecnici e comandanti navali

3132. Piloti di aereo, tecnici dell'aviazione civile

3133. Controllori e tecnici del traffico aereo

3141. Fotografi ed assimilati

3142. Operatori di apparecchi per la trasmissione radio—

televisiva e per le telecomunicazioni

3143. Operatori di apparecchi per la ripresa e la
produzione audio-video

Tecnico manutenzione
video

Assistente di cantiere edile

Capo cantiere

Direttore di cantiere stradale Direttore lavori

Planimetrista

Responsabile di cantiere
edile

Responsabile gestione
cantieri

Tecnico di cantiere
industriale

Tecnico reti idriche e
fognarie

Disegnatore industriale
Disegnatore tecnico cad-
cam

Progettista altri settori
industriali

Progettista settore chimico

Progettista settore
elettronico

Progettista settore gomma
e plastica

Progettista settore
metalmeccanico
Progettista settore tessile,
cuoio e abbigliamento
Videografico

Meccatronico

Tecnico conduttore di
processo
Tecnico laser

Capitano marittimo
Direttore di macchina (navi)

Elicotterista
Tecnico di volo

Addetto traffico aereo

Fotografo

Addetto trasmissioni
esterne

Sistemista reti
telecomunicazioni
Tecnico radiofonico

Tecnico sistemista
telecomunicazioni

Addetto apparati di
doppiaggio cine tv

Addetto consolle di controllo Addetto effetti speciali rvm

radio tv

Addetto mixage tv

Tecnico sistemi
microprocessori

Assistente di cantiere
stradale
Direttore di cantiere edile

Progettista edile
Responsabile di cantiere

stradale
Rilevatore topografo

Tecnico prefabbricati

Disegnatore multimediale
Disegnatore web ( internet )

Progettista settore carta e
cartotecnica

Progettista settore
elettromeccanico
Progettista settore
estrazione e lavorazione
minerali

Progettista settore legno e
mobile

Progettista settore stampa
e editoria

Tecnico computer grafico

Operatore controllo traffico
ferroviario

Tecnico di esercizio
distribuzione gas e energia
Tecnico verniciature
industriali

Comandante di nave
Ufficiale di bordo

Pilota di aereo

Controllore traffico aereo

Capo centro trasmittente
radio e tv
Tecnico ponti radio

Tecnico riparatore impianti
trasmittenti

Addetto camere tv

Addetto regia audio - video
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

315 Tecnici della sicurezza, della protezione ambientale
e della qualita industriale

3144,

3151,

3152.

Operatori di apparecchi medicali e per la

diagnostica medica

Tecnici della sicurezza degli edifici e della

sicurezza sul lavoro

Tecnici del controllo della qualita industriale

Addetto registrazioni

radlio tv

Addetto riprese
microfoniche

Addetto sonorizzazione
radio tv

Cameraman

Datore di luci

Montatore cinematografico
Operatore audio
Operatore cinematografico

Operatore di ripresa
cinematografica

Operatore impianto sonoro
Operatore video

Tecnico di programmazione
e produzione cine tv
Tecnico regia audio
Tecnico sonorizzatore

Tecnico apparecchi medicali

Controllore sicurezza
impianti

Responsabile tecnico
sicurezza sul lavoro
Tecnico sicurezza ambiente
lavorativo

Analista di processo
Collaudatore materiali

Quality control manager

Tecnico laboratorio fisico

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
alimentare

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
chimico

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
elettromeccanico
Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
estrazione e lavorazione
minerali

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
grafico

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
metalmeccanico
Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
stampa e editoria

Tecnico sviluppo
applicazioni e processi

Addetto riprese esterne

Addetto riproduzione
Supporti registrati
Assistente tecnico di studio

Carrellista tv

Fonico

Montatore rvm
Operatore cine tv
Operatore di proiezione
Obperatore di ripresa
televisiva

Operatore rvm
Specializzato di ripresa
Tecnico luci

Tecnico regia video

Responsabile sicurezza
ambiente lavorativo
Tecnico antinfortunistica

Analista materiali

Collaudatore materiali da
costruzione
Responsabile controllo
qualita’

Tecnico produzione e
controllo qualita’ altri settori
industriali

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
carta e cartotecnica
Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
cinematografico

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
elettronico

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
gomma e plastica

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
legno e mobile

Tecnico produzione e
controllo qualita’ settore
servizi

Tecnico produzione

e controllo qualita’
settore tessile, cuoio e
abbigliamento
Tecnologo di processo

3153. Tecnici del controllo ambientale Responsabile sicurezza Tecnico abbattimento fumi
ambientale
Tecnico difesa dellambiente Tecnico disinquinamento
biologico
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Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

32 Professioni tecniche nelle scienze della salute
e della vita

321 Tecnici paramedici

322 Tecnici nelle scienze della vita

33  Professioni tecniche nell’lamministrazione e
nelle attivita finanziarie e commerciali
331 Tecnici del’'amministrazione e dell'organizzazione

3154.

3211.

3212.

3213.

3214,

3215.

3216.

3217.

3221.

3222.

3223.

3311.

3312.

Tecnici dello smaltimento dei rifiuti

Infermieri ed assimilati

Optometristi ed assimilati

Igienisti, assistenti ai dentisti e odontotecnici

Chinesiterapisti, fisioterapisti, riabilitatori ed
assimilati

Levatrici e ostetriche diplomate

Dietisti, igienisti ed assimilati

Assistenti medici
Tecnici agronomi e forestali
Zootecnici

Tecnici biochimici ed assimilati

Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed
assimilati

Contabili ed assimilati

Tecnico impatto ambientale

Tecnico normative
ambientali
Tecnico sicurezza
ambientale

Tecnico discariche
controllate

Tecnico impianti
incenerimento

Tecnico smaltimento rifiuti

Addetto ai prelievi di
laboratorio medico
Infermiere capo sala

Infermiere per cure a
domicilio
Tecnico di radiologia

Tecnico sanitario
Ortottista

Assistente alla poltrona
Igienista dentale

Fisioterapista

Ortopedista

Tecnico produzione protesi
ortopediche

Ostetrica

Tecnico preparazioni
alimentari

Assistente medico
Tecnico coltivazioni agricole
Zootecnico

Enologo

Tecnico di laboratorio
medico di analisi

Assistente di direzione

Coordinatore amministrativo
Responsabile segreteria

Responsabile servizi
generali
Segretario specializzato

Addetto amministrazione
Addetto contabilita’

Tecnico monitoraggio acqua
Tecnico recupero terreni

Tecnico impianti
depurazione
Tecnico selezione rifiuti

Tecnico trattamento rifiuti
industriali

Infermiere

Infermiere di sala operatoria
Tecnico audiometrista

Tecnico paramedico di
assistenza medica di
urgenza

Ottico optometrista

Assistente dentista
Odontotecnico

Logopedista

Psicomotricista

Terapista riabilitazione
motoria

Assistente sanitario

Tecnico fertilizzanti

Progettista settore
alimentare
Tecnologo alimentare

Controller personale

Preventivista

Responsabile segreteria
direzione
Segretario di direzione

Addetto consulenza fiscale

Addetto contabilita’ di
cantiere
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™) Categorie

Figure professionali elementari

Classi (“Minor groups”™)

“Unit groups”

332 Tecnici delle attivita finanziarie ed assicurative

3313. Tecnici addetti all'organizzazione e al controllo
della produzione

3321. Tecnici della gestione finanziaria

3322. Tecnici del lavoro bancario

Addetto contabilita’ generale Addetto contabilita’

Amministratore
condominiale

Assistente in studi di
consulenza tributaria
Determinatore di costi

Operatore back-office
e-commerce
Segretario d'albergo

industriale

Assistente in studi di
consulenza amministrativa
e fiscale

Contabile magazzino

Operatore amministrativo
transazioni e-commerce
Operatore tesoreria

Segretario scolastico

Tecnico amministrazione del Tecnico gestione del

personale

Addetto controllo di
gestione
Analista di gestione

Analista tempi di
lavorazione

Responsabile controllo
produzione

Responsabile engineering

Responsabile produzione e
controllo qualita’ altri settori
industriali

Responsabile produzione

e controllo qualita’ settore
carta e cartotecnica
Responsabile produzione

e controllo qualita’ settore
cinematografico
Responsabile produzione

e controllo qualita’ settore
elettronico

Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
gomma e plastica
Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
legno e mobile
Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
servizi

Responsabile produzione
e controllo qualita’
settore tessile, cuoio e
abbigliamento
Responsabile tecnico
programmazione lavori
Tecnico organizzazione del
lavoro

Addetto ricerca
finanziamenti
Informatore tecnico
finanziario

Operatore finanziamento
export

Promotore finanziario

Tecnico servizi finanziari

Addetto controllo fidli

Operatore estero

personale

Addetto controllo tempi e
metodi

Analista metodi
organizzativi

Esperto analisi del lavoro

Responsabile di progetto
nel settore dei servizi
Responsabile linea
confezionamento
Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
alimentare

Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
chimico

Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
elettromeccanico
Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
estrazione e lavorazione
minerali

Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
grafico

Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
metalmeccanico
Responsabile produzione
e controllo qualita’ settore
stampa e editoria
Responsabile tecnico
processi industriali

Responsabile tecnico tempi
e metodi
Tecnico sistemi organizzativi

Addetto sviluppo clienti
(servizi finanziari)
Obperatore credito al
consumo

Operatore fondi di
investimento

Responsabile servizi
finanziari e assicurativi
Venditore prodotti finanziari

Funzionario di sede
(credito)
Operatore retro sportello

[ E]




(Segue) 3. PROFESSIONI TECNICHE

Appendice 3 .

Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

3323.

3324.

Agenti assicurativi

Periti, valutatori di rischio, liquidatori ed assimilati

Operatore titoli

Responsabile servizio
estero

Agente di assicurazione
Broker

Venditore prodotti
assicurativi

Addetto calcolo attuariale
Assuntore rischi
Liquidatore sinistri

Perito valutatore

Responsabile tecnico
assicurativo

3325. Agenti di borsa e cambio, tecnici Operatore di borsa
dellintermediazione titoli ed assimilati
3329. Altre professioni intermedie finanziarie e Addetto operazioni leasing  Esperto leasing immobiliare
assicurative
Esperto venture capital Operatore leasing
Tecnico valutazione
investimenti
333 Tecnici dei rapporti con i mercati 3331. Approvvigionatori e responsabili acquisti Acquisitore Acquisitore specializzato
Addetto acquisti Buyer
3332. Responsabili di magazzino e della distribuzione | Gestore magazzino di Responsabile magazzino
interna deposito
3334. Tecnici della vendita e della distribuzione Account Addetto appalti e offerte
Addetto commercio Addetto gestione post
elettronico vendita
Addetto relazioni Assistente tecnico clienti
commerciali
Coordinatore punti vendita ~ Corrispondente
commerciale
Operatore amministrativo  Operatore commerciale
vendite on-line
Operatore commerciale Promoter
estero
Responsabile assistenza ~ Responsabile di reparto
tecnica clienti commerciale
Responsabile distribuzione  Responsabile rete
commerciale
Responsabile rete di Responsabile transazioni
vendita e-commerce
Responsabile vendite Responsabile vendite
on-line telematiche
Tecnico commerciale Tecnico vendite on-line
Venditore tecnico
3335. Tecnici del marketing Addetto marketing Addetto sviluppo prodotti
Assistente marketing Assistente ricerche di
mercato
Assistente sviluppo attivita’ Brand manager
Merchandiser Product manager
Promoter turistico
3336. Tecnici della pubblicita e delle pubbliche relazioni |Addetto pubbliche relazioni  Art director
Media planner Organizzatore traffic
Programmatore di Tecnico pubblicitario
pubblicita’

Responsabile servizio
crediti

Responsabile servizio
sportello

Assicuratore
Consulente assicurativo

Addetto ufficio sinistri
Controllore tecnico rischi
Perito di assicurazione

Responsabile liquidazione
sinistri
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

334 Tecnici della distribuzione commerciale ed
assimilati

persone

ed assimilate

342 Insegnanti

34 Professioni tecniche nei servizi pubblici e alle

341 Professioni tecniche delle attivita turistiche, ricettive

3341.

3342.

3344.

3345.

3346.

3349.

3411.

3412.

3413.

3414.

3415.

3421,

3422

Spedizionieri e tecnici della distribuzione

Agenti di commercio

Agenti di pubblicita

Agenti immobiliari

Rappresentanti di commercio

Altri tecnici della distribuzione commerciale ed
assimilati

Tecnici delle attivita ricettive ed assimilati

Tecnici dellorganizzazione di fiere, convegni ed
assimilati

Animatori turistici e assimilati

Agenti di viaggio

Guide ed accompagnatori specializzati

Insegnanti elementari

Insegnanti per disabili, di sostegno e altri
insegnanti scuole speciali (diplomati)

Addetto import - export

Addetto pratiche doganali e
valutarie
Agente marittimo

Responsabile import export
Responsabile spedizioni
Spedizioniere

Agente di commercio
Procacciatore d'affari

Agente di pubblicita’

Acquisitore immobiliare
Agente di locazione
Broker immobiliare

Perito immobiliare

Tecnico gestione immobili
Agente di vendita

Addetto informazioni
commerciali

Assistente food and
beverage

Food and beverage
manager
Responsabile di sala

Addetto logistica
Addetto pratiche marittime

Logistic manager
Responsabile logistica
Responsabile trasporti
Store planner

Intermediario commerciale

Venditore spazi commerciali

Addetto gestione immobili
Agente immobiliare

Coordinatore patrimonio
immobiliare
Responsabile tecnico
immobiliare

Coordinatore prenotazioni
Maitre

Responsabile ricevimento

Organizzatore congressuale Organizzatore iniziative

Organizzatore meeting e
convegni

Animatore - intrattenitore
Animatore turistico
Intrattenitore turistico

Agente di viaggio
Obperatore turistico
Responsabile
organizzazione viaggi
Tecnico di agenzia di
viaggio

Accompagnatore turistico
Guida turistica

Insegnante elementare

Assistente di doposcuola

Collaboratore scolastico
tecnico
Educatore professionale

Animatore spettacoli
Animatore villaggi turistici

Banconista di agenzia
viaggi

Produttore venditore
vacanze

Responsabile prenotazione
e servizi agenzia

Tecnico di ufficio turistico

Assistente turistico

Assistente didattico
Educatore per disabili

Insegnante di sostegno

W20




(Segue) 3. PROFESSIONI TECNICHE

Appendice 3 .

Classificazione ISTAT
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Classi (“Minor groups”™)

Categorie
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Figure professionali elementari

343 Istruttori, allenatori, atleti e assimilati

344 Tecnici dei servizi ricreativi e culturali

345 Tecnici dei servizi sociali

3423.

3424.

3431.

3432.

3433.

3434,

3435.

3436.

3441.

3442,

3443.

3445,

3446.

3451,

3452,

3453.

3455.

Insegnanti di scuole materne

Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione
professionale ed assimilati

Istruttori di guida

Istruttori nel campo artistico-letterario

Istruttori di discipline sportive non agonistiche

Professioni organizzative nel campo
dell'educazione fisica e dello sport

Allenatori e tecnici di discipline sportive
agonistiche

Atleti

Annunciatori e presentatori della radio, della
televisione e di altri spettacoli

Disegnatori artistici ed assimilati

Tecnici dei musei, delle biblioteche ed assimilati

Tecnici dellorganizzazione della produzione
radiotelevisiva, cinematografica e teatrale

Artisti di strada, di varieta, acrobati ed assimilati

Assistenti sociali ed assimilati

Tecnici della assistenza e della previdenza sociale

Tecnici dei servizi di informazione e di
orientamento scolastico e professionale

Tecnici dei servizi di sicurezza privati ed assimilati

Assistente di scuola
materna
Insegnante scuola materna

Formatore informatico

Istruttore tecnico

Istruttore di scuola guida

Insegnante di danza
Insegnante di musica

Istruttore sportivo

Responsabile di palestra

Giudice di gara

Atleta

Animatore spettacoli radio
televisivi
Disk jockey

Lettore radio televisivo

Assistente stilista
Disegnatore abbigliamento
Disegnatore artistico
Disegnatore moda
Disegnatore tessuti
Grafico creativo

Grafico web (internet)
Realizzatore di scene
Stilista

Operatore di biblioteca

Addetto programmazione
palinsesto
Segretario di produzione

Segretario di redazione
editoriale

Danzatore

Assistente all'infanzia

Responsabile assistenza
socio-sanitaria

Tecnico assistenza disabili

Orientatore di formazione
professionale

Responsabile servizi di
sicurezza

Educatore d'asilo nido

Maestro d'asilo

Insegnante corsi di qualifica
professionale
Tutor

Insegnante di lingue
Istruttore artistico

Personal trainer

Preparatore tecnico sportivo

Annunciatore

Informatore radiofonico
Presentatore televisivo

Costumista

Disegnatore arredamenti
Disegnatore di fumetti
Disegnatore pubblicitario
Figurinista

Grafico pubblicitario
Progettista grafico
Scenografo

Operatore di museo

Realizzatore produzioni
televisive
Segretario di redazione

Tecnico teatrale

Assistente sociale
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4. IMPIEGATI
Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™) Categorie

Classi (“Minor groups”) “Unit groups” Figure professionali elementari

41 Impiegati di ufficio

411 Personale di segreteria ed operatori su macchine  |4111. Dattilografi, stenodattilografi Stenotipista
di ufficio

4112. Operatori su macchine di calcolo e di elaborazione | Addetto elaborazione dati  Addetto inserimento dati

dati
Operatore ced - edp Operatore di terminale
Operatore meccanografico  Operatore sistemi
informativi
4113. Operatori su macchine per la riproduzione di Addetto alla fotocopiatrice
documenti ed assimilati
4114. Personale di segreteria Applicato di segreteria Assistente di studio legale

Assistente di studio notarile Operatore polivalente di
ufficio
Operatore ufficio vendite  Segretario

Segretario polivalente
4115. Personale addetto allo smistamento di materiali e |Addetto controllo Addetto spedizioni
documenti movimento merci
4116. Personale addetto agli affari generali Operatore generico di ufficio Operatore polivalente di
amministrazione
412 Personale con funzioni specifiche in campo 4121. Aiuto contabili e assimilati Addetto contabilita’clienti  Addetto fatturazione
amministrativo, gestionale e finanziario - fornitori

Addetto gestione ordini Addetto paghe e contributi

4122. Personale addetto alle rilevazioni elementari (in  |Rilevatore di mercato
merito a costi, ecc.) ed assimilati

4123. Personale addetto a compiti di controllo, verifica | Addetto rilevazioni e misure Verificatore ordinativi
ed assimilati

4125. Personale addetto alla gestione del personale Operatore ufficio personale

413 Personale addetto alla gestione degli stock, degli ~ [4131. Personale addetto alla gestione degli stock, dei | Addetto allo stoccaggio Addetto magazzino merci

approvvigionamenti e dei trasporti magazzini ed assimilati
Addetto movimento merci  Distributore di magazzino
Magazziniere Ordinatore di magazzino
Pesatore Smistatore di magazzino

4133. Personale addetto alla gestione amministrativa Responsabile dei conduttori
dei trasporti mezzi

4134. Personale addetto al controllo della Capo treno ferroviario Controllore biglietti
documentazione di viaggio

414 Personale addetto alla raccolta, conservazione e 4141. Personale addetto ad archivi, schedari ed Archivista
trasmissione della documentazione assimilati
4142. Personale addetto a biblioteche ed assimilati Distributore di biblioteca
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Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

42 |Impiegati a contatto diretto con il pubblico

421 Cassieri, addetti allo sportello ed assimilati

422 Personale addetto allaccoglienza, all'informazione
ed all'assistenza della clientela

4144. Personale addetto a servizi studi e ricerche

4145,

Personale addetto alla codifica ed assimilati

4146. Personale addetto alla pubblicizzazione dei testi e

della documentazione

4211. Cassieri, bigliettai (esclusi i commessi di negozio)

4212. Addetti allo sportello bancario

4213. Addetti a sportelli assicurativi ed assimilati

4214. Addetti allo sportello di altri intermediari finanziari

4215. Esattori di fatture e di crediti

4217.

Allibratori, croupiers ed assimilati

4221.

Addetti all'accoglienza ed assimilati

4223. Centralinisti, telefonisti e operatori di call center

4224, Hostess, steward ed assimilati

Addetto rilevazioni
sistematiche

Protocollista

Correttore di bozze

Addetto biglietteria

Bigliettaio

Addetto gestione attivita’
creditizie

Operatore banca telefonica
(home banking)

Addetto gestione attivita’
assicurative
Compilatore polizze

Cassiere dei servizi
finanziari
Addetto recupero crediti

Riscuotitore di crediti

Addetto alle scommesse

Addetto di ricevitoria

Accettatore di autofficina

Addetto alla reception
Addetto informazione clienti

Hostess di accoglienza

Addetto customer service
Centralinista
Operatore di call-center

Operatore telemarketing

Addetto assistenza
passeggeri
Assistente di volo
Hostess di terra

Hostess fieristica

Addetto gestione attivita’
immobiliari
Esattore pedaggi

Cassiere di banca

Sportellista bancario

Addetto pratiche
assicurative
Operatore di sportello
assicurativo

Esattore imposte e tributi

Addetto case di gioco

Addetto accoglienza
Addetto front-office
Addetto prenotazioni
Operatore sportello
contrattistica
Addetto infocenter
Operatore assistenza
telefonica

Operatore telefonico

Responsabile di call-center

Assistente al trasporto
persone
Hostess congressuale

Hostess di volo
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Classi (“Minor groups”™)

Categorie
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Figure professionali elementari

51 Professioni qualificate nelle attivita commerciali
511 Addetti alle vendite all'ingrosso

512 Addetti alle vendite al minuto

513 Altre professioni qualificate nelle attivita commerciali

52 Professioni qualificate nelle attivita turistiche ed
alberghiere

521 Addetti ai servizi alberghieri ed extralberghieri
(esclusi gli addetti alla ristorazione)

522 Addetti alla ristorazione ed ai pubblici esercizi

5113. Addetti alla vendita all'ingrosso

5121.

5122.

5124,

5126.

5132.

5133.

5213.

5221.

5222.

5223.

Commessi e assimilati

Gestori di esercizi di vendita al minuto

Addetti ai distributori di carburanti ed assimilati

Cassieri di esercizi commerciali

Dimostratori ed assimilati

Vetrinisti ed assimilati

Addetti all'accoglimento, portieri di albergo ed
assimilati

Cuochi in alberghi e ristoranti

Addetti alla preparazione e cottura di cibi

Camerieri ed assimilati

Addetto vendite all'ingrosso

Addetto agli scaffali
Addetto al supermercato

Addetto banco gastronomia
Addetto banco panetteria
Addetto banco pescheria
Addetto vendita pane

Addetto vendite al minuto in
imprese industriali

Addetto vendite prodotti
food

Addetto vendite prodotti
non food

Allestitore scaffali

Ausiliario vendite in esercizi
commerciali
Capo area prodotti

Collaboratore di farmacia
Commesso di negozio

Operatore commerciale
generico (vendite)

Gestore esercizio di vendita

Addetto distributore
carburanti
Carburantista

Addetto cassa
Cassiere di supermercato

Campionarista

Allestitore spazi
Visual merchandiser

Portiere d’albergo

Addetto organizzazione
servizi di cucina
Aiuto pizzaiolo

Chef

Cuoco

Cuoco pasticciere
Pizzaiolo

Rosticcere

Addetto bar - ristorante

Addetto servizio catering
Cameriere

Cameriere di bar
Governante ai piani
Sommelier

Responsabile catering

Addetto al noleggio

Addetto banco frutta e
verdura
Addetto banco macelleria

Addetto banco pasticceria
Addetto banco salumeria
Addetto vendita salumi

Addetto vendite grande
distribuzione

Addetto vendite prodotti
freschi

Addetto vendite
specializzate
Assistente di vendita

Capo area non food

Capo reparto prodotti
freschi
Commesso al banco

Commesso di negozio di
ottica e fotografia
Ricambista

Benzinaio

Cassiere di negozio
Hostess di cassa

Dimostratore

Vetrinista

Aiuto cuoco

Capo cuoco
Commis di cucina
Cuoco di bordo
Gastronomo

Addetto servizi ristorazione
aziendali
Banconiere di tavola calda

Cameriere ai piani
Commis di sala e bar
Operatore di mensa
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Figure professionali elementari

53 Maestri di arti e mestieri, addestratori ed
assimilati

531 Maestri di arti e mestieri, addestratori ed assimilati

=

54
54

Professioni qualificate nei servizi sanitari
Professioni qualificate nei servizi sanitari

juary

55 Professioni qualificate nei servizi sociali,
culturali, di sicurezza, pulizia e assimilati
Professioni qualificate nei servizi ricreativi, culturali
ed assimilati

55

iy

552 Professioni qualificate nei servizi di tintoria e
lavanderia

553 Professioni qualificate nei servizi personali ed
assimilati

554 Professioni qualificate nei servizi di sicurezza,
vigilanza e custodia

5224,

5311.

5312.

5410.

5511.

5521.

5531.

5533.

5534,

5535.

5537.

5539.

5541.

5542.

5544.

5546.

5547.

Baristi e assimilati

Maestri d'arte nel campo dell'artigianato

Maestri di attivita per il tempo libero, per la cura
della persona ed assimilati

Professioni qualificate nei servizi sanitari

Gestori di cinema, teatri e attivita sportive e
ricreative

Tintori, lavandai e assimilati

Parrucchieri, estetisti ed assimilati

Addetti alla sorveglianza di bambini ed assimilati

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Addetti all'assistenza personale a domicilio

Addetti di agenzie per il disbrigo di pratiche ed
assimilate

Addetti alle agenzie di pompe funebri

Personale addetto alla custodia di edifici, impianti
ed attrezzature

Vigili urbani ed assimilati
Vigili del fuoco ed assimilati

Guardie private di sicurezza

Bagnini ed assimilati

Addetto servizio bar
Barista
Gelataio

Maestro di taglio e cucito

Istruttore di estetica

Addetto alle cure termali

Ausiliario assistenza anziani Ausiliario socio-

Ausiliario socio-sanitario
Operatore geriatrico

Coordinatore attivita’
ricreative

Addetto al mangano

Asciugatore di tintoria
Tintore di abiti e tessuti

Acconciatore

Aiuto parrucchiere
Estetista
Massaggiatore
Sciampista

Animatore - intrattenitore
bambini
Vigilatore di bambini

Animatore case di riposo
Assistente disabili

Assistente domiciliare

Addetto pratiche
automobilistiche
Addetto pratiche
infortunistiche

Agente di pompe funebri

Addetto alla sorveglianza

Ausiliario del traffico
Addetto servizi antincendio

Addetto servizi di vigilanza
Guardia giurata

Assistente bagnanti

Banconiere di pasticceria
Barman

Assistente degenti

assistenziale
Fanghista

Addetto macchine lavaggio

Operatore di lavanderia

Addetto taglio e piega

Barbiere
Manicure
Parrucchiere
Truccatore

Animatore scolastico

Animatore pazienti
Assistente socio-sanitario

Badante

Addetto pratiche catastali

Addetto registrazione
marchi e prodotti

Addetto portineria

Ausiliario della sosta

Addetto servizi scorta valori
Guardia notturna

Bagnino
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Figure professionali elementari

61 Operai specializzati dell’ industria estrattiva e
dell’edilizia
611 Minatori, cavatori, tagliatori di pietre e affini

612 Operai specializzati addetti alle costruzioni e al
mantenimento di strutture edili

613 Operai specializzati addetti alle rifiniture delle
costruzioni

6111.

6112.

6113.

6114.

6115.

6116.

6121.

6122.

6123.

6124.

6125.

6126.

6129.

6131.

6132.

6133.

6134.

6135.

Minatori

Brillatori (addetti alle esplosioni)

Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti

Coltivatori di cave ed assimilati

Assistenti e agenti di miniere e cave

Armatori e binaristi di miniera

Muratori in pietra, mattoni, refrattari

Muratori in cemento armato

Carpentieri e falegnami nel’edilizia (esclusi i
parchettisti)

Pontatori e ponteggiatori

Armatori di gallerie, addetti al’larmamento
ferroviario ed assimilati

Pavimentatori stradali ed assimilati

Altri addetti all'edilizia

Copritetti ed assimilati

Pavimentatori e posatori di rivestimenti

Intonacatori

Installatori di impianti di isolamento e
insonorizzazione

Vetrai

Addetto manutenzione
pozzi di miniera

Artificiere

Abrasivista

Finitore pietra e marmi
Intagliatore di pietra e
marmi

Lucidatore marmi e pietre

Modellatore di pietra
Segatore pietre e marmi
Stuccatore marmi

Addetto estrazione pietra e
minerali
Raccoglitore di sale

Assistente di cava

Binarista

Applicatore di cartongesso

Muratore

Addetto armature edili

Ferraiolo per cemento
armato

Carpentiere edile

Ponteggiatore

Armatore gallerie

Addetto lavori stradali
Bitumatore stradale
Pavimentatore stradale

Addetto stampi preformati
Gessista

Addetto copertura tetti

Pavimentatore
Posatore blocchetti

Intonacatore

Addetto applicazione resine

Coibentista

Installatore vetri

Minatore

Brillatore

Addetto lavorazione marmo
e pietra

Fresatore di pietra
Levigatore di pietre

Marmista

Scalpellino

Sgrossatore marmo e pietra
Tagliapietre

Cavatore marmo

Carpentiere di miniera

Capo squadra muratore

Restauratore edile

Cementista edile
Gettatore calcestruzzo

Carpentiere in legno

Smantellatore

Addetto segnaletica stradale
Cementista posatore

Allestitore di stand
Montatore edile

Applicatore coperture
impermeabili

Piastrellista
Rivestimentista

Bonificatore

Installatore impianti di
isolamento

Vetraio
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

614 Operai specializzati addetti alla pitturazione e alla
pulizia degli edifici ed assimilati

615 Operai specializzati addetti alla pulizia ed all'igiene
degli edifici

62 Operai metalmeccanici specializzati ed assimilati

621 Fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di
carpenteria metallica ed assimilati

622 Fabbri ferrai costruttori di utensili ed assimilati

6136. Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas

6137. Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati

6138. Installatori di infissi e serramenta

6141. Pittori, stuccatori, laccatori e decoratori

6142. Parchettisti e posatori di pavimenti sintetici

6151. Addetti ai servizi di igiene e pulizia

6152. Addetti alla manutenzione degli impianti fognanti

ed assimilati

6211. Fonditori e animisti di fonderia

6212. Saldatori e tagliatori a fiamma

6213. Lattonieri e calderai, compresi i tracciatori

6214. Montatori di carpenteria metallica

6216. Sommozzatori e lavoratori subacquei

6218. Lastroferratori

6221. Fabbri, lingottai e operatori di presse per forgiare

6222. Costruttori di utensili modellatori e tracciatori

meccanici

6223. Attrezzisti di macchine utensili e affini

Addetto installazione
condutture
Gasista

Installatore edlile polivalente
Installatore impianti idraulici

Manutentore impianti
idraulici
Termoidraulico

Elettricista
Installatore di insegne

Installatore impianti elettrici

Montatore e riparatore
serramenta e infissi

Decoratore edile

Pittore di insegne

Lamatore di pavimenti

Addetto disinfezione -
disinfestazione
Operatore di pulizia
specializzato

Manutentore reti idriche e
fognarie

Formatore animista di
fonderia

Saldatore metalli

Lattoniere

Calderaio in ferro
Carpentiere navale

Montatore gru
Sommozzatore

Carrozziere autoveicoli
Mobiliere in metallo
Satinatore metalli
Tagliatore con pantografo

Addetto produzione
serramenti in metallo
Fabbro

Modellista in metallo

Addetto attrezzaggio
macchine utensili
Aggiustatore meccanico
Attrezzista macchine
automatiche

Addetto manutenzione
condutture
Idraulico

Installatore impianti gas
Installatore impianti termici
Posatore tubi

Impiantista civile

Installatore impianti di
allarme

Imbianchino

Stuccatore

Parquettista

Capo squadra pulizie

Responsabile servizi di
pulizia

Spurgatore

Modellista di fonderia

Tagliatore metalli
Ramaio

Carpentiere in metallo

Montatore elementi e
strutture in metallo
Tubista in metallo

Lamierista
Riparatore di carrozzerie
Stampatore metalli

Coniatore

Serramentista in metallo

Addetto stampi metallo

Attrezzatore trance e presse
Costruttore stampi
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

623 Meccanici, montatori, riparatori € manut. macchine
fisse e mobili (esclusi add.montaggio)

624 Operai specializzati installazione e manutenz.
attrezzature elettriche ed elettroniche

6224. Rettificatori, levigatori e affilatori di metalli

6231. Meccanici, riparatori € manutentori di automobili
ed assimilati

6232. Meccanici e riparatori di motori di aerei

6233. Meccanici e montatori di macchinari industriali ed
assimilati

6234. Frigoristi

6235. Meccanici e montatori di apparecchi termici,
idraulici e di condizionamento

6236. Meccanici collaudatori

6237. Verniciatori industriali

6241. Installatori e riparatori di apparati elettrici ed
elettromeccanici

Finitore utensilerie
Rifinitore stampi
Utensilista

Finitore metalli
Lucidatore metalli
Sabbiatore metalli
Smerigliatore

Applicatore accessori
autoveicoli
Congegnatore meccanico

Gommista installatore -
riparatore
Meccanico costruttore

Meccanico motoveicoli
Riparatore biciclette

Riparatore motori

Meccanico aeronautico

Motorista aeronautico a
terra

Addetto manutenzione
macchine
Manutentore polivalente

Montatore macchinari
industriali

Frigorista

Addetto impianti di
climatizzazione
Addetto impianti di
riscaldamento
Addetto manutenzione
estintori

Assemblatore cisterne,
serbatoi e radiatori
Impiantista termico

Manutentore caldaie

Collaudatore prove su
strada

Smaltatore

Aggiustatore
elettromeccanico
Bobinatore cavi elettrici

Elettrauto

Elettrotecnico sanitario
Meccanico elettrotecnico

Montatore impianti elettrici

Riparatore macchine per
ufficio

Montatore stampi
Stampista

Levigatore metalli
Rettificatore metalli
Sbavatore metalli

Carburatorista

Costruttore al banco con
macchine utensili
Meccanico autoveicoli

Meccanico motori
Rettificatore motori

Riparatore macchinari
agricoli
Telaista

Modellista aeronautico

Ascensorista

Montatore impianti
industriali

Riparatore macchinari e
impianti

Montatore frigoriferi

Addetto impianti di
condizionamento
Addetto installazione
impianti antincendio
Addetto manutenzione
impianti antincendio
Assemblatore macchinari
termoidraulici

Installatore caldaie

Montatore apparecchi
idraulici

Meccanico collaudatore

Verniciatore

Assemblatore apparati
elettromeccanici
Cablatore

Elettromeccanico di
precisione
Manutentore elettrico

Montatore - riparatore
quadri elettrici
Riparatore di
elettrodomestici

Tecnico impianti elevatori
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Classificazione ISTAT

Gruppi (“Sub-major groups”™)
Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

625 Meccanici, montatori, riparatori € manutentori di
macchine su navi

63 Operai specializzati della meccanica di
precisione, della stampa ed assimilati

631 Operai specializzati della meccanica di precisione su
metalli e materiali similari

632 Vasai, soffiatori e formatori di vetrerie ed assimilati

6242.

6243.

6244,

6245.

6251.

6254.

6311.

6312.

6313.

6314.

6315.

6316.

6321.

Manutentori e riparatori di apparati elettronici
industriali e di misura

Riparatori di apparecchi radio, televisivi ed affini

Installatori e riparatori di apparati telegrafici e
telefonici

Installatori di linee elettriche, riparatori e cavisti

Meccanici e attrezzisti navali

Elettomeccanici navali

Meccanici e riparatori di strumenti di precisione,
calibristi, armaioli

Meccanici e riparatori di protesi (dentali ed
ortopediche)

Addetti alla costruzione, al montaggio e
allaccordatura di strumenti musicali

Addetti alla costruzione e riparazione di orologi

Costruttori di strumenti ottici e lenti

Gioiellieri, orafi ed assimilati

Vasai ed assimilati (prodotti in ceramica ed
abrasivi)

Collaudatore apparati
elettronici

Manutentore macchinari
elettronici

Riparatore elettronico

Antennista

Installatore impianti
telefonici
Riparatore impianti telefonici

Addetto posa cavi
Elettricista tiralinee
Installatore linee elettriche

Montatore cavista

Addetto manutenzione
navale
Macchinista navale

Montatore navale

Elettromeccanico di bordo

Meccanico di precisione

Riparatore strumenti di
precisione

Meccanico ortopedico

Montatore strumenti
musicali

Addetto costruzione -
riparazione orologi

Addetto alla lavorazione
occhiali
Molatore di lenti

Montatore strumenti ottici

Addetto lavorazione metalli
preziosi
Catenista orafo

Finitore orafo
Forgiatore metalli preziosi
Incastonatore
Modellista metalli preziosi

Montatore oreficeria e
metalli preziosi
Preparatore metalli preziosi

Stampatore metalli preziosi
Ceramista

Modellatore ceramista
Vasaio

Installatore impianti
elettronici

Manutentore sistemi
automazione
Strumentista elettronico

Manutentore - riparatore
telefonia cellulare

Capo squadra elettricisti
Giuntista

Installatore linee
trasmissione
Tenditore dii fili e cavi

Allestitore di bordo

Meccanico di bordo
Motorista navale

Montatore - riparatore
contatori acqua e gas
Strumentista di precisione

Tecnico produzione protesi
dentarie

Costruttore apparecchi ottici

Montatore di lenti
Ottico metallizzatore

Addetto lavorazione pietre
preziose
Cesellatore metalli preziosi

Fonditore metalli preziosi
Fresatore pietre preziose
Incisore su metalli
Montatore bigiotteria
Orafo

Pulitore orafo
Tagliatore pietre preziose

Macinatore ceramista

Porcellanatore
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Classi (“Minor groups”™)

Categorie
“Unit groups”

Figure professionali elementari

633 Addetti lavorazioni artistiche del legno, del tessuto e
del cuoio e dei materiali affini

634 Operai specializzati delle attivita poligrafiche e dei
laboratori fotografici

64 Operai specializzati dell’agricoltura, delle foreste,
della zootecnia, pesca e caccia
641 Agricoltori e operai agricoli specializzati

6322.

6323.

6324.

6331.

6332.

6341.

6342.

6343.

6345.

6346.

6347.

6412.

6413.

6414.

Soffiatori, modellatori, tagliatori, molatori e
levigatori di vetro

Incisori ed acquafortisti su vetro

Pittori e decoratori su vetro e ceramica

Addetti alle lavorazioni artistiche del legno e di
materiali similari

Addetti alle lavorazioni artistiche a mano di tessili,
cuoio e simili

Compositori tipografici

Tipografi impressori

Stampatori offset e alla rotativa

Incisori, acquafortisti, serigrafisti assimilati

Rilegatori ed assimilati

Fototipografi e fototecnici

Operai agricoli specializzati di coltivazioni legnose
agrarie

Operai agricoli specializzati di vivai, fiori, piante
ornamentali, serre, orti

Operai agricoli specializzati di colture miste

Addetto lavorazioni Formatista di vetro

artigianali vetro

Molatore vetro Stampatore su vetro e
ceramica

Tagliatore vetro

Incisore su vetro

Decoratore vetro e ceramica Mosaicista

Smaltatore su vetro e Verniciatore ceramiche
ceramica
Addetto lavorazione della  Addetto lavorazioni

cera artigianali del legno
Addetto lavorazioni manuali Decoratore su legno
cartotecnica

Intagliatore su legno Modellista giocattoli in legno
Restauratore mobili

Addetto lavorazione cuoio  Magliaia

e pelli

Pellettiere

Addetto al prestampa Compositore tipografico
Grafico impaginatore Impaginatore

Tecnico attivita’ preliminari

alla stampa

Impressore litografo Tipografo impressore

Addetto alla stampa digitale Addetto macchine offset
Addetto processi di stampa Operatore linee di stampa
giornali, riviste, libri

Operatore macchine stampa Rotativista

Rotolitografo Stampatore poligrafico

Disegnatore litografo Incisore litografo

Serigrafista

Addetto piegatrice Allestitore di editoria

Legatore Rilegatore

Addetto laboratorio Fotocompositore

fotografico

Fotoincisore Fototipografo

Ritoccatore fototipografico  Sviluppatore fotografie e
pellicole

Addetto trasformazione Potatore

prodotti agricoli

Selezionatore e cernitore  Selezionatore specializzato

specializzato di prodotti prodotti ortofrutticoli
agricoli

Vendemmiatore

Floricoltore Giardiniere
Manutentore aree verdi Vivaista

Addetto coltivazioni agricole
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Classi (“Minor groups”™)

Categorie
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Figure professionali elementari

642 Allevatori e operai specializzati della zootecnia

644 Lavoratori forestali specializzati

645 Pescatori e cacciatori

65 Operai specializzati lavorazioni alimentari, legno,
tessili e assimilati
651 Operai specializzati delle lavorazioni alimentari

652 Ebanisti, attrezzisti e addetti al trattamento del legno
ed assimilati

653 Operai specializzati del tessile e dell'abbigliamento

6425.

6440.

6452.

6511.

6512.

6513.

6514.

6515.

6521.

6522.

6523.

6531.

6532.

Operai specializzati degli allevamenti misti

Lavoratori forestali specializzati

Pescatori della pesca costiera ed in acque interne

Macellai, pesciaioli ed assimilati

Panettieri e pastai artigianali

Pasticceri, gelatai e conservieri artigianali

Degustatori e classificatori di prodotti alimentari e
di bevande

Operai specializzati delle lavorazioni artigianali

casearie

Operai specializzati del trattamento del legno
(curvatura, stagionatura, trattam.chimici)

Falegnami ed operatori specializzati di macchine
per la lavorazione del legno

Impagliatori, cestai, spazzolai, sugherai ed
assimilati

Preparatori di fibre

Tessitori e maglieristi a mano e su telai manuali

Addetto allevamenti
zootecnici

Boscaiolo

Pescatore

Addetto lavorazione carni
e pesci
Confezionatore salumi

Insaccatore carni
Macellatore
Norcino
Salumiere

Fornaio
Panificatore

Addetto lavorazione
artigianale pasticceria e
dolci

Cioccolataio

Cuocitore pasticceria
Farcitore pasticceria
Impastatore pasticceria

Classificatore farine

Battitore di formaggi

Confezionatore caseario

Carteggiatore legnami

Sagomatore legnami

Addetto produzione
artigianale dei mobili
Bottaio

Cassaio in legno
Corniciaio
Falegname
Finitore di mobili

Levigatore legnami
Modellista edile
Segantino
Selezionatore legnami
Tecnico di falegnameria

Addetto lavorazione
sughero

Cardatore filati
Cernitore filati e tessuti
Preparatore fibre tessili

Addetto lavorazioni manuali  Addetto produzione calze

tessili

Confezionatore carni e
pesci
Disossatore

Macellaio

Mattatore

Salatore carni e pesci
Tagliatore pesce

Panettiere

Biscottiere

Conserviere
Decoratore pasticceria
Gelatiere

Pasticciere

Selezionatore caseario

Casaro

Pressatore legnami e
compensati

Addetto produzione
serramenti in legno
Carpentiere di scena

Cofanista in legno
Ebanista
Falegname mobiliere

Fresatore attrezzista in
legno
Lucidatore legno

Piallatore
Segatore attrezzista
Serramentista in legno

Cardatore lana
Pettinatore filati
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Figure professionali elementari

654 Operai specializzati della lavorazione del cuoio, pelli,
calzature ed assimilati

66 Operai specializzati dell’industria dello
spettacolo
661 Operai specializzati dell'industria dello spettacolo

6533. Sarti e tagliatori artigianali, modellisti e cappellai

6534. Pellicciai, modellatori di pellicceria ed assimilati

6535. Biancheristi, ricamatori a mano ed assimilati

6536. Tappezzieri e materassai

6541. Conciatori di pelli e di pellicce e pellettieri

6542. Operai specializzati delle calzature ed assimilati

6543. Valigiai, borsettieri ed affini (anche su articoli di
similpelle e stoffa)

6610. Macchinisti ed attrezzisti di scena

Cucitore maglieria
Maglierista

Addetto lavorazione
parrucche
Cappellaio

Confezionatore
abbigliamento
Lavorante di sartoria

Modellista maglieria
Sarto

Tagliatore tessuti e
abbigliamento

Confezionatore pellicce
Montatore pellicceria

Bottonaio
Modellista di biancheria
Ricamatrice

Addetto lavorazione tessuti
e tendaggi
Addobbatore di scena

Materassaio

Tappezziere

Coloritore di pelli

Essiccatore di pelli
Selezionatore di pelli
Tagliatore pelle e cuoio

Addetto stampo calzature
Calzolaio

Cucitore di calzature
Incollatore di calzature
Modellista di calzature

Operatore macchine
produzione calzature
Pressatore tomaie e tacchi

Risuolatore di calzature
Tranciatore suole

Addetto produzione borse e
valigeria in pelle
Cucitore pellame

Finitore di valigeria

Operatore macchine
produzione articoli in cuoio

Attrezzista di scena
Macchinista teatrale

Maestro tessile

Addetto lavorazioni manuali
abbigliamento
Catalogatore di abiti e
tessuti

Cucitore

Modellista di sartoria
Rifinitore di sartoria

Sarto di scena

Tecnico di lavorazione
abbigliamento

Cucitore pellicceria
Pellicciaio

Lingerista
Rammendatrice

Addetto macchine
produzione materassi
Imbottitore

Montatore - installatore
tende e tendaggi

Conciatore pelli

Lucidatore di pelli
Stampatore su pelli

Applicatore suole e tacchi
Coloritore di calzature
Guarnitore di calzature
Lucidatore di calzature

Operatore linee di
produzione calzature
Orlatore di calzature

Rifinitore di calzature
Tomaista

Confezionatore pelletteria

Decoratore di pelletteria
Modellista valigeria
Tinteggiatore di valigeria

Macchinista di scena
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Figure professionali elementari

71 Conduttori di impianti industriali

711 Conduttori di impianti per I'estrazione ed il
trattamento dei minerali

712 Conduttori di impianti per la trasformazione e
lavorazione a caldo dei metalli

713 Conduttori forni ed altri impianti per lavorazione del
vetro, della ceramica e simili

714 Conduttori di impianti per la trasformazione del
legno e la fabbricazione della carta

711,

7112.

7113

7121

7122.

7123.

7124,

7125.

7131.

7132.

7133.

7139.

7141,

7143.

Conduttori di impianti di miniere e di cave

Conduttori di impianti per il trattamento di minerali
e di pietre

Trivellatori e sondatori di pozzi petroliferi, di gas
naturale; operatori di prospezione

Fonditori, conduttori di altoforno, di convertitori e
di forni di raffinazione (siderurgia)

Conduttori di forni di seconda fusione, colatori
metalli e leghe e conduttori laminatoi

Conduttori di impianti per il trattamento termico
dei metalli

Trafilatori ed estrusori di metalli

Conduttori di impianti per la produzione e la
raffinazione di metalli non ferrosi

Conduttori di forni e di altri impianti per la
lavorazione del vetro

Conduttori forni e impianti per la produzione di
piastrelle, ceramica e terracotta

Conduttori di forni e di altri impianti per la
produzione di laterizi, tegole ed affini

Altri conduttori di impianti per la lavorazione del
vetro, della ceramica e dei laterizi

Conduttori di impianti per la fabbricazione in serie
di pannelli in legno

Conduttori di impianti per la fabbricazione della
carta

Filista di cava

Addetto lavorazione minerali Addetto trattamento minerali

e prodotti da cava
Frantumatore pietre e
minerali

Addetto estrazione
idrocarburi
Trivellatore

Addetto prime lavorazioni e
fusione dei metalli
Conduttore altoforno

Fonditore

Operatore linee produzioni
siderurgiche

Cesoista di laminatoio

Manovratore impianti
laminazione

Addetto sala prove di
resistenza metalli
Mollista industriale

Addetto lavorazione dei
metalli
Piegatore metalli

Trafilatore

Addetto produzione metalli
ferrosi e non ferrosi

Addetto forni vetreria

Operatore macchine
lavorazione vetro

Conduttore forni per
ceramica e terracotta
Operatore linee prodotti
ceramica

Addetto forni per laterizi

Impastatore laterizi

Operatore linee prodotti
laterizi

Cernitore di vetro e
ceramica

Falegname industriale
fabbricazione pannelli in
legno

Addetto taglierine carta

Operatore macchine
produzione carta

Macinatore di pietra

Perforatore di prospezione

Colatore metalli

Conduttore forni

Manovratore impianti
siderurgici

Preparatore rottami per
riciclaggio

Laminatore

Addetto trattamento termico
dei metalli

Estrusore tubi

Profilatore metalli
Tranciatore metalli

Operatore linee prodotti
vetro

Impastatore ceramica e
terracotta

Operatore macchine
lavorazione ceramica

Addetto produzione mattoni,
tegole e altre terrecotte
Mattonellista

Operatore macchine
lavorazione laterizi

Formatore piastrelle e
laterizi

Operatore linee di
produzione carta
Patinatore di cartiera
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715 Conduttori di impianti chimici, petrolchimici e
cementifici

716 Conduttori di impianti per la produzione di energia
elettrica e di impianti assimilati

717 Conduttori di catene di montaggio automatizzate e
di robot industriali

72 Operai semiqualificati di macchinari per
lavorazione in serie e addetti al montaggio

721 Addetti a macchine per lavorazioni metalliche e per
prodotti minerali

722 Addetti a macchinari per la fabbricazione di prodotti
derivati dalla chimica e affini

7152

7155,

7156.

7159.

7161.

7162.

7164.

771,

7172.

7211,

7212.

7221.

7222.

Conduttori di forni e di analoghi impianti per il
trattamento termico dei minerali

Conduttori di impianti per la raffinazione dei
prodotti petroliferi

Strumentisti e quadristi di impianti chimici e
assimilati

Altri conduttori di impianti chimici

Conduttori impianti di centrale elettrica (caldaie,
turbine, generatori e distribuz.)

Conduttori di caldaie a vapore e di motori termici
in impianti industriali

Conduttori impianti incenerimento rifiuti,
trattamento e distribuzione delle acque

Conduttori di catene di montaggio automatizzate

Conduttori di robot industriali ed assimilati

Addetti a macchine utensili automatiche e
semiautomatiche industriali

Addetti a macchinari per la produzione di
manufatti in cemento ed affini

Addetti a macchinari per prodotti farmaceutici e
di toilette

Addetti a macchinari per la fabbricazione di
esplosivi e munizioni

Addetto forni essiccazione

Operatore di raffineria

Manutentore macchine
produzioni chimiche

Addetto alla produzione di
vernici
Mescolatore chimico

Operatore di cokeria

Operatore macchine
produzioni chimiche

Addetto sala contatori
Macchinista di centrale
Quadrista centrali elettriche
Conduttore caldaie

Quadrista caldaie e motori
termici

Addetto depuratori
Addetto monitoraggio acque

Operatore selezione e
recupero rifiuti

Operatore catene di
montaggio automatizzate

Addetto macchine a
controllo numerico

Addetto presse

Addetto trancia
Fresatore
Molatore
Trapanista

Addetto alla lavorazione del
gesso

Addetto macchine
impastatrici calcestruzzo
Colatore gesso

Formatore manufatti in
cemento

Mescolatore cosmetici

Confezionatore fuochi
artificiali

Addetto produzione
cemento, calcestruzzo e
derivati

Operatore linee prodotti
petroliferi

Operatore controlli chimici

Conduttore impianti chimici

Mescolatore vernici

Operatore linee prodotti
chimici
Preparatore vernici

Elettricista di centrale

Operatore di centrale
Regolatore turbine

Conduttore turbine e motori
termici

Addetto impianti
innevamento artificiale
Operatore impianti di
smaltimento

Operatore linee produzioni
meccaniche automatizzate

Addetto produzione
minuteria metallica
Alesatore

Modellista tornitore
Tornitore

Addetto alla produzione di
elementi prefabbricati in
cemento

Addetto macchine
impastatrici cemento
Colatore manufatti in
cemento
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Figure professionali elementari

723 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di
articoli in gomma e materie plastiche

724 Operai addetti a macchinari in impianti per la
produzione in serie di articoli in legno

725 Conduttori di macchinari per cartotecnica

726 Operai addetti a macchinari dell'industria tessile e
delle confezioni ed assimilati

7223. Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della

galvanoplastica ed affini

7229. Altri addetti a macchinari per la fabbricazione di

prodotti chimici derivati

7231. Conduttori di macchinari per la confezione e

vulcanizzazione dei pneumatici

7232. Conduttori di macchinari per la fabbricazione di

altri articoli in gomma

7233. Conduttori di macchinari per la fabbricazione di
articoli in plastica e affini

7240. Addetti a macchinari per la produzione in serie di
mobili e di articoli in legno

7251. Conduttori di macchinari per tipografia e stampa

su carta e cartone

7252. Conduttori di macchinari per la fabbricazione di

prodotti in carta e cartone

7253. Conduttori di macchinari per rilegatura di libri ed

affini

7261. Addetti a macchinari per la filatura e la bobinatura

Addetto lavorazioni
galvaniche
Galvanotipista
Pulitore metalli

Zincatore

Imbottigliatore gas liquido

Addetto produzione
pneumatici
Vulcanizzatore

Addetto lavorazione cavi
elettrici

Formatore articoli in gomma
Operatore linee di
produzione articoli in
gomma

Pressatore gomma
Tagliatore gomma
Trecciatore cavi elettrici

Addetto estrusione plastica

Addetto stampi plastica
Finitore prodotti in plastica
Laminatore plastica

Operatore macchine
lavorazione plastica
Saldatore termoplastico

Tagliatore plastica

Addetto al taglio del legno

Addetto produzione in serie
articoli in legno

Addetto smerigliatrici per
legnami

Operatore linee di
produzione legno
Tranciatore pannelli in legno

Decoratore cartotecnica

Addetto macchine
fustellatrici
Cartonaio

Colorista su macchinari per
cartotecnica

Piegatore a macchina carta
e cartone

Conduttore macchinari
rilegatura

Addetto pettinatura fibre
tessili
Assistente di filatura

Cromatore

Nichelatore
Rivestitore metalli

Preparatore colori

Ricostruttore pneumatici

Cucitore tessuti gommati

Mescolatore gomma

Operatore macchine
lavorazione gomma

Stampatore gomma
Trafilatore gomma
Tubista gomma

Addetto lavorazione
vetroresina
Coloritore plastica
Incollatore plastica

Operatore linee di
produzione articoli in
plastica

Resinatore gomma

Stampatore plastica
Trafilatore plastica

Addetto alla produzione di
elementi prefabbricati in
legno

Addetto produzione in serie
di mobili

Operatore di segheria

Operatore macchine
lavorazione legno

Addetto macchine
sagomatura cartone
Cartotecnico

Operatore macchine
produzione articoli
cartotecnici

Addetto produzione e
lavorazione filati
Bobinatore industriale
tessuti
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727 Operai addetti al’assemblaggio di prodotti industriali

728 Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti
industriali

7262.

7263.

7264.

7265.

7271.

7272.

7273.

7274.

7275.

7276.

7279.

7280.

Addetti a telai meccanici per la tessitura e la
maglieria

Addetti a macchinari industriali per confezioni di
abbigliamento in stoffa e affini

Addetti macchinari trattamento filati e tessuti,
candeggio, tintura, lavatura e affini

Addetti a macchinari per la stampa dei tessuti

Assemblatori in serie di parti di macchine

Assemblatori e cablatori di apparecchiature
elettriche

Assemblatori e cablatori di apparecchiature
elettroniche e di telecomunicazioni

Assemblatori in serie di articoli vari in metallo, in
gomma e in materie plastiche

Assemblatori in serie di articoli in legno e in
materiali affini

Assemblatori in serie di articoli in cartone, in
tessuto e materie similari

Altri addetti al’'assemblaggio ed alla produzione in
serie di articoli industriali

Addetti a macchine confezionatrici di prodotti
industriali

Dipanatore
Finitore dli filato
Roccatore filati

Torcitore filati

Addetto macchina
rimagliatrice

Addetto telai automatici
Calandratore filati e tessuti

Operatore linee di
produzione tessili
Telaista industriale

Addetto produzione
accessori di abbigliamento
Operatore linee di
produzione abbigliamento
Tagliatore a macchina
abbigliamento

Addetto finissaggio tessuti
Capo sala tintoria
Finitore di tessuto

Stampatore tessuti

Assemblatore biciclette

Assemblatore motocicli

Addetto produzione articoli
illuminazione
Assemblatore
apparecchiature elettriche
Awvolgitore elettrico

Assemblatore

apparecchiature elettroniche

Assemblatore hardware

Assemblatore prodotti in
plastica

Assemblatore articoli in
legno

Assemblatore articoli in
cartone

Addetto montaggio e
produzione batterie
elettriche

Addetto controllo qualita’

Addetto macchine
confezionatrici

Addetto pulizia prodotto
finale

Confezionatore prodotti

Filatore a macchina
Gomitolatore filati

Tintore industriale filati e
tessuti

Addetto macchine maglieria

Attrezzatore telai maglieria
Finitore maglieria industriale
Operatore macchine tessili

Tessitore

Cucitore a macchina di
abbigliamento

Operatore macchine
produzione abbigliamento

Campionatore colori

Conduttore di asciugatoi
Operatore prove tintura

Assemblatore di parti di
macchine
Assemblatore motori

Assemblatore apparecchi
elettromedicali
Assemblatore strumentista

Montatore - riparatore
contatori elettrici

Assemblatore computer

Assemblatore mobili

Assemblatore articoli in
tessuto

Addetto imbottigliamento

Addetto macchine
etichettatrici
Confezionatore di frutta e
ortaggi

Confezionatore prodotti
ortofrutticoli
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73 Operatori di macchinari fissi in agricoltura e
nell'industria alimentare

731 Addetti a macchinari fissi in agricoltura e prima
trasformazione dei prodotti agricoli

732 Operai addetti a macchinari fissi per l'industria
alimentare

74 Conduttori di veicoli, di macchinari mobili e di
sollevamento

741 Conduttori di locomotive, altri manovratori di veicoli
su rotaie ed assimilati

7312. Addetti agli impianti per la trasformazione delle
olive

7313. Addetti alla refrigerazione, trattamento igienico e

prima trasformazione del latte

7321. Conduttori di macchinari per la conservazione e la

lavorazione della carne e del pesce

7322. Conduttori di apparecchi per la lavorazione

industriale di prodotti lattiero caseari

7323. Conduttori macchinari lavoraz. cereali, spezie e

prodotti a base di cereali (pasta ed affini)

7324. Conduttori macchinari trattamento e
conservazione frutta, mandorle, verdure, legumi

e riso

7325. Conduttori di macchinari per la produzione e la

raffinazione dello zucchero

7326. Conduttori macchinari preparazione e produzione

the, caffé, cacao e cioccolata

7327. Conduttori di macchinari per la lavorazione dei

prodotti del tabacco

7328. Vinificatori industriali, birrai e addetti macchinari

prepar.liquori e bev. analcoliche

7329. Conduttori di macchinari per la produzione di

pasticceria e prodotti da forno

7411, Conduttori di locomotive

Rigeneratore di toner e
cartucce

Addetto al frantoio

Operatore trattamento
igienico del latte

Riempitore di scatolame di
carne e pesce

Addetto lavorazioni casearie

Fermentatore caseario

Addetto lavorazione cereali

Addetto produzione
mangimi
Macinatore cereali

Mangimista
Mugnaio
Sfogliatore pastaio
Trafilatore pastaio

Addetto lavorazione frutta
e ortaggi

Addetto produzione
zucchero

Addetto lavorazione the,
caffe’, spezie e condimenti
Torrefattore caffe’

Operatore macchine
produzione tabacco

Addetto produzione
bevande
Birraio

Distillatore alcool alimentare

Filtratore di vinificazione
Vinificatore

Addetto impastatrice
prodotti da forno

Addetto produzione
industriale alimenti precotti

Addetto produzione

industriale prodotti da forno
Miscelatore pasticceria

Aiuto macchinista

Addetto produzione olio
doliva e altri oli

Pastorizzatore caseario

Addetto stagionatura

Salatore caseario

Addetto preparazione paste
alimentari

Conduttore macchine per
molitura

Macinatore mangimi

Molitore
Pastaio
Tagliatore pastaio

Operatore macchine cernita
agrumi

Impastatore cacao

Aromatizzatore vini e
bevande
Cantiniere

Fermentatore di
vinificazione
Liquorista

Addetto produzione gelati

Addetto produzione
industriale di prodotti
alimentari

Infornatore prodotti
alimentari

Stampatore di caramelle

Macchinista ferroviario
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7412. Frenatori, segnalatori ed agenti di manovra Capo manovra ferroviario  Compositore e
scompositore convogli
Manovratore ferroviario Segnalatore ferroviario
7413. Manovratori di impianti di funivia Agente di pedana Manovratore impianti a fune
742 Conduttori di veicoli a motore 7422. Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni | Addetto trasporti e Autista di carro funebre
consegne
Autista privato Autista taxi
Conducente di Conducente di furgoni
autoambulanza
Conduttore autobus navetta
7423. Conduttori di autobus, di tram e di filobus Autista pullman Conducente mezzi pubblici
per trasporto persone
Conducente mezzi pubblici
su rotaia
7424, Conduttori di mezzi pesanti e camion Autista di camion Autista di carroattrezzi
Autotrasportatore Conducente autobetoniera
Conducente di spazzatrice  Conducente mezzi raccolta
rifiuti
743 Conduttori di macchine agricole 7431. Conduttori di trattori agricoli Conduttore di macchinari
agricoli
7435. Conduttori di macchine forestali Addetto manutenzione cigli
stradali
744 Conduttori di macchine movimento terra, 7441. Conduttori di macchinari per il movimento terra | Asfaltista stradale Battipista
sollevamento e maneggio dei materiali
Conducente mezzi d'opera  Conducente mezzi speciali
Conduttore di compressore  Conduttore di escavatrice
stradale meccanica
Conduttore di pale Conduttore di ruspe
meccaniche
Conduttore macchinari Conduttore macchine
movimento terra agglomerati bituminosi
Conduttore macchine Escavatorista
operatrici
Operatore di bitumatrice Operatore piste di sci
7442, Conduttori di macchinari mobili per la perforazione | Perforatore
in edilizia
7443. Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento | Conducente mezzi Conduttore gru
sollevamento per carico
scarico
Gruista Manovratore di benna
Manovratore di carroponte
7444. Conduttori di carrelli elevatori Carrellista di cantiere Conduttore di carrello
elevatore
745 Marinai di coperta e operai assimilati 7451. Marinai di coperta Addetto alaggio barche Addetto rimessaggio barche
Marinaio Marittimo
Mozzo Nostromo
Ormeggiatore Secondo di camera
7453. Conduttori di barche e battelli a motore Battelliere Conducente battelli a
motore
Trasportatore per vie
dacqua
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81 Professioni non qualificate nelle attivita
gestionali
811 Personale non qualificato di ufficio

812 Personale ausiliario di magazzino, spostamento
merci, comunicazioni ed assimilati

82 Professioni non qualificate nelle attivita
commerciali e nei servizi
822 Personale non qualificato nei servizi turistici

83 Professioni non qualificate nei servizi di
istruzione e sanitari

831 Personale non qualificato nei servizi di istruzione ed
assimilati

832 Personale non qualificato nei servizi sanitari ed
assimilati

84 Professioni non qualificate nei servizi alle
persone ed assimilati

841 Personale non qualificato nei servizi ricreativi
culturali

842 Personale non qualif. nei servizi di pulizia, igienici, di
lavanderia ed assimilati

8111.

8112.

8121.

8122.

8123.

8221.

8310.

8320.

8410.

8422.

Uscieri, commessi ed assimilati

Lettori di contatori, collettori di monete ed
assimilati

Facchini, addetti allo spostamento merci ed
assimilati

Personale ausiliario addetto allimballaggio, al
magazzino ed alla consegna merci

Portalettere e fattorini postali

Personale addetto alla pulizia in esercizi
alberghieri ed extralberghieri

Bidelli ed assimilati

Portantini ed assimilati

Personale non qualificato nei servizi ricreativi e
culturali

Addetti non qualificati a servizi di pulizia in
imprese ed enti pubblici ed assimilati

Addetto volantinaggio

Fattorino

Lettore di contatori

Verificatore di contatori

Addetto carico e scarico
bagagli

Addetto carico e scarico
merci

Addetto scalo portuale

Attacchino

Scaricatore di porto

Addetto distributori
automatici

Addetto ricevimento
materiali

Addetto distribuzione
giornali e riviste
Pony express

Addetto pulizia camere

Garzone di cucina

Operatore generico di
cucina

Bidello

Barelliere

Infermiere barelliere

Necroforo

Buttafuori

Figurante

Maschera di sala

Addetto impianti lavaggio
autoveicoli
Ausiliario servizi di pulizia

Commesso ufficio

Usciere

Letturista

Addetto carico e scarico
materiali
Addetto scalo aeroportuale

Addetto traslochi

Facchino

Addetto imballaggio

Punzonatore

Corriere

Portalettere - postino

Domestico d'albergo

Lavapiatti

Operatore scolastico

Becchino

Inserviente di ospedale

Comparsa

Guardarobiere

Addetto servizi di pulizia
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Addetto raccolta manuale

Demolitore veicoli
Manovale assemblaggio
elementare

Manovale di fonderia
Manovale di officina
Manovale generico
Manovale in legno

Manovale laminazione

Scaricatore forni

EIRL] (. Sfb.'ma! or grou? eb “ Ca'tegorle ” Figure professionali elementari
Classi (“Minor groups”™) Unit groups
8423. Spazzini e altri raccoglitori di rifiuti ed assimilati | Addetto riciclaggio Differenziatore
Operatore ecologico
raccolta rifiuti
8424. Lavandai, stiratori a mano ed assimilati Lavandaio Stiratore
844 Personale non qualificato addetto ai servizi di 8440. Personale non qualificato addetto alla custodia di | Custode Garagista
sicurezza edifici, di impianti e di attrezzature
Guardasala Posteggiatore
85 Professioni non qualificate dell’agricoltura,
allevamento, pesca e forestazione
851 Personale non qualificato dell'agricoltura 8510. Personale non qualificato dell'agricoltura Addetto alla cernita e Addetto impianti di
selezione di prodotti agricoli irrigazione

Addetto taglio e raccolta

(agricoltura) fieno
Bracciante agricolo Confezionatore fiori
Selezionatore prodotti
ortofrutticoli
852 Personale non qualificato addetto alle foreste, alla  |8522. Personale non qualificato addetto alla cura degli | Addetto alimentazione Addetto mungitura
cura animali, pesca e caccia animali animali
Addetto toeletta animali
86 Professioni non qualificate delle miniere, delle
costruzioni e delle attivita industriali
861 Personale non qualificato delle miniere 8610. Manovali ed altro personale non qualificato delle | Spalatore di cava
miniere e delle cave
862 Personale non qualificato delle costruzioni ed 8621. Manovali e personale non qualificato delledilizia | Addetto ai disgaggi stradali  Betoniere
assimilati civile ed assimilati
Demolitore edile Manovale edile
Rocciatore Tumulatore
863 Personale non qualificato delle attivita industriali ed |8630. Personale non qualificato delle attivita industriali | Addetto carico e scarico Addetto manutenzioni
assimilati ed assimilati presse ordinarie
Addetto pulizia macchinari ~ Confezionatore filati

Garzone di officina

Manovale cartotecnico

Manovale di fornace

Manovale di vetreria

Manovale in ferro

Manovale industriale

Manovale lavatore di tessuti
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NOTA METODOLOGICA

Premessa

Il Sistema Informativo Excelsior, promosso e realizzato da Unioncamere in accordo
con il Ministero del Lavoro e 'Unione Europea, si colloca stabilmente, a partire dal
1997, tra le maggiori fonti informative disponibili in Italia sui temi del mercato del lavoro
e della formazione ed € inserito tra le indagini con obbligo di risposta previste dal Pro-
gramma Statistico Nazionale.

| dati raccolti su un campione di circa 100mila imprese italiane, aggiornati con ca-
denza annuale, mettono a disposizione degli utenti una serie di informazioni sulla do-
manda di lavoro delle imprese in ltalia e sulle principali caratteristiche (eta, livello di
istruzione, esperienza, difficolta di reperimento, necessita di ulteriore formazione ecc.)
delle figure professionali richieste.

Attraverso il Sistema Informativo Excelsior € possibile quantificare in modo puntuale
il fabbisogno occupazionale e di professionalita per il breve e medio periodo distinto per
le 105 province italiane (con l'inclusione, a partire dalla scorsa annualita, delle provin-
ce di Monza e Brianza e Fermo) e disaggregato per classe dimensionale e per attivita
economica di impresa. Lampiezza e la ricchezza dei dati raccolti direttamente presso le
imprese costituisce, in tal modo, un utile patrimonio informativo di supporto a coloro che
devono orientare e facilitare I'incontro diretto tra I'offerta di lavoro e la domanda da parte
delle imprese, ai decisori istituzionali in materia di politiche della formazione scolastica
e professionale, nonché agli operatori della formazione a tutti i livelli.

Proprio per tale finalita di supporto alla programmazione e all’orientamento, par-
ticolare cura viene dedicata alla qualita dei dati di indagine, perseguendo un rigore
metodologico in tutte le fasi di indagine: dalla costruzione di campioni efficienti, al pro-
cesso di rilevazione e alle procedure di elaborazione, fino alle modalita di diffusione.

1. Il campo di osservazione e I’'universo di riferimento

Il campo di osservazione relativo alla quattordicesima rilevazione di Excelsior rima-
ne immutato rispetto alle precedenti edizioni dellindagine ed € rappresentato dall’uni-
verso delle imprese private iscritte al Registro delle Imprese delle Camere di Commer-
cio che, alla data del 31.12.2008, avevano almeno un dipendente, con I'esclusione:

e delle unita operative della pubblica amministrazione;

» delle aziende pubbliche del settore sanitario (aziende ospedaliere, ASL, ecc.);
* delle unita scolastiche dell’obbligo e delle medie superiori pubbliche;

e delle unita universitarie pubbliche;

e delle organizzazioni associative.

Da tale insieme sono state escluse le imprese nel frattempo cessate e nel contem-
po sono state inserite le imprese nate dopo il 31.12.2008, con particolare attenzione a
quelle di grande dimensione o potenzialmente tali, suscettibili cioe di esprimere quote
rilevanti di nuova occupazione.
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Per le imprese con almeno 100 dipendenti € stato inoltre aggiornato I'universo di
riferimento con le informazioni piu recenti ricavate da diverse fonti informative (bilanci
depositati presso le Camere di Commercio, articoli tratti dalla stampa, siti internet,
ecc..).

Pur non essendo tenute alliscrizione nel Registro Imprese, sono state inoltre con-
siderate ai fini dell’indagine le attivita professionali per le quali esiste I'obbligo di iscri-
zione in Albi tenuti da Ordini o Collegi professionali. In genere si tratta di “studi profes-
sionali”, considerati nell’'universo di riferimento se viene rilevata la presenza di almeno
un dipendente.

Nel campo di osservazione del Progetto Excelsior rientrano, inoltre, le attivita agri-
colo-zootecniche, limitatamente alle imprese con almeno un dipendente medio nell’an-
no. Considerate le particolari caratteristiche del settore € stata effettuata una specifica
indagine, simile nel processo di rilevazione e nella struttura a quella condotta sulle
imprese private, ma finalizzata a cogliere talune peculiarita del settore agricolo. | dati
relativi alle previsioni per I'anno 2011 sono contenuti in uno specifico volume.

Analogamente alle scorse edizioni, le unita di rilevazione e analisi considerate sono
I'impresa e I'unita locale provinciale; quest’ultima, in realta una variabile convenziona-
le, & definita come l'insieme delle unita locali della stessa impresa operanti in una pro-
vincia; i relativi addetti corrispondono alla somma degli addetti operanti nella provincia.

Le imprese iscritte al Registro delle Imprese al 31.12.2008 e appartenenti alle se-
zioni incluse nel campo di osservazione di Excelsior ammontavano a circa 6.000.000,
di cui circa 5.000.000 nei settori extra agricoli e circa 1.000.000 nell’agricoltura e nella
pesca.

Non tutte le imprese erano attive alla data di riferimento, né per tutte erano valo-
rizzate le variabili di stratificazione (attivita economica, numero di addetti dipendenti e
indipendenti) e di contatto (presenza del numero di telefono), necessarie per la costru-
zione del disegno campionario e per I'estrazione delle liste d'indagine.

Per identificare le imprese che si potevano considerare attive e quelle che, avendo
almeno un addetto dipendente, erano comprese nel campo di osservazione, nhonché
per completare ed eventualmente correggere le informazioni sulle variabili di stratifica-
zione, si & proceduto al confronto puntuale tra le posizioni del Registro e quelle di altre
fonti amministrative (INPS, INAIL e Anagrafe Tributaria) i cui dati confluiscono nel REA,
Repertorio delle notizie Economiche e Amministrative, connesso al Registro delle Im-
prese e tenuto presso ciascuna Camera di Commercio.

Lattivita di integrazione statistica dei diversi archivi amministrativi ha portato alla
definizione di:

e elenchi di imprese e di unita provinciali, corredate delle variabili di stratificazione:
attivita economica, numero di addetti e di dipendenti, localizzazione (regione e pro-
vince), forma giuridica ed eta dell'impresa;

* tabelle relative alla struttura delle imprese, delle unita provinciali e dei relativi addetti
al 31.12.2008, per attivita economica, dimensione, localizzazione, forma giuridica
che hanno costituito la base per la definizione del disegno campionario e per le
operazioni di inferenza statistica dei risultati dell'indagine Excelsior.

2. Il disegno campionario

Lindagine Excelsior fa riferimento a un campione di imprese fino a 50 dipendenti
e considera invece 'universo delle imprese con oltre 50 dipendenti. Per queste ultime
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imprese si avrebbero, infatti, notevoli difficolta ad applicare procedure inferenziali,
dato che tali imprese presentano mediamente una maggiore variabilita in termini di
assunzioni o risoluzioni di contratti di lavoro rispetto alle piccole imprese e dato che i
comportamenti di una medio/grande impresa non sono necessariamente assimilabili
a quelli di un’impresa con caratteristiche (attivita economica, dimensione, territorio)
simili.

In particolare per la definizione del piano campionario si € operato secondo le va-
riabili di seguito indicate:

* 69 settori di attivita economica;
e 2 classi dimensionali (1-9, 10-49 dipendenti);
e 105 province (con linserimento della provincia Monza e Brianza scorporata da

Milano e di Fermo scorporata da Ascoli)
individuando 14.490 “celle” rappresentanti altrettanti universi di riferimento.

In realta € piu corretto definire tali “celle” come potenziali universi di riferimento, in
guanto numerosi insiemi risultano vuoti oppure numericamente insufficienti. Questo e
il motivo per cui la definizione dei settori di attivita economica per ciascuna provincia
segue una procedura che privilegia settori tipici, specifici del’economia provinciale,
che vanno a costituire celle per le quali ci si propone di ottenere risultati significativi,
mentre settori meno rilevanti per ’'economia provinciale vengono tra loro aggregati. La
soluzione scelta € motivata dal fatto che le province italiane sono caratterizzate da pro-
fili economici e occupazionali differenti, per cui uno schema di campionamento rigido,
che definisse tali profili in una matrice unica, pur consentendo una discreta compara-
bilita tra territori, avrebbe condotto ad una inevitabile perdita di informazione.

Si & preferito pertanto rendere dinamica questa matrice, costruendola sulla base di
una classificazione gerarchica di codici di attivita, concettualmente simile al’ATECO
2007, e attribuendo a ciascun territorio il livello di dettaglio corrispondente, nel rispetto
di due criteri:

e superamento di una soglia di numerosita minima dei soggetti appartenenti al domi-
nio individuato dal singolo codice di attivita;

e superamento di una soglia convenzionale del valore del quoziente di specializzazio-
ne calcolato in termini di occupati.

Il metodo esposto ha un doppio vantaggio: da un lato evita inutili frammentazioni del
campione, per settori economici definiti a priori ma di scarso interesse per la provincia
presa in esame; dall’altro, evidenziando i settori di maggiore interesse, favorisce l'inter-
pretazione e 'analisi finale dei risultati dell'indagine.

Per ogni dominio cosi determinato la numerosita campionaria é calcolata in funzio-
ne della numerosita N della popolazione inclusa nel dominio in modo da garantire, per
ciascuno di essi, una significativita pari al 95% con un errore massimo standard ¢ pari
a 0,1 per la stima delle seguenti variabili:

* una qualitativa bimodale relativa al fatto che I'impresa assume o non assume;
* una quantitativa relativa al numero delle assunzioni previste.

Il disegno campionario, come sin qui illustrato, & pensato comunque per garantire
che a livello regionale si ottengano dati significativi per 29 settori standard, per il cui
dettaglio si rinvia alla Appendice 1 del presente volume.

Dopo aver definito la numerosita campionaria per ciascuno dei domini, I'estrazio-
ne casuale dei nominativi da sottoporre ad intervista e delle relative riserve avviene
rispettando i rapporti di composizione interni alla cella risultanti da una ulteriore sub-
stratificazione che considera una serie di variabili maggiormente disaggregate.
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In relazione ai diversi strati per ogni dominio si opera I'estrazione di un campione
casuale proporzionale secondo la formulazione:

dove n. rappresenta la numerosita campionaria nell’i-esimo strato della popolazio-
ne, n la numerosita campionaria totale nel dominio, N. e N, rispettivamente, la nume-
rosita della popolazione nell’i-esimo strato della popolazione stessa e la numerosita
totale della popolazione.

Quando il numero di unita comprese nel dominio non & molto elevato, la maggior
stratificazione della popolazione pud comportare alcune difficolta nella sostituzione
delle imprese non rispondenti, non essendo reperibili altre imprese aventi le stesse ca-
ratteristiche. Tale problema viene superato sostituendo le posizioni dei non rispondenti
con unita che presentano la minima “distanza” dall’'unita campionata. Grazie al ricorso
a queste tecniche di sostituzione delle imprese-base, il tasso di risposta effettivo che
si ottiene al termine dell'indagine, rispetto alle numerosita campionarie fissate a priori,
cresce di alcuni punti percentuali. Per il dettaglio delle coperture campionarie si faccia
riferimento alle Tavole 1-2, nelle quali non sono conteggiate le circa 6.400 interviste
realizzate presso imprese del comparto agricolo.

Tavola 1 - Imprese attive con almeno un dipendente e imprese che hanno partecipato all’indagine, per regione di attivi-
ta e classe dimensionale

Universo e campione indagine (ritorni)
Reglon| 19 10:49 50 e oltre TOTALE
Universo | Ritorni | Universo | Ritorni | Universo | Ritorni | Universo | Ritorni
PIEMONTE.......coviieieseeisiresieesieeiiens 87.996 4.048 11.903 2.537 2.128 1.059 102.027 7.644
VALLE D'AOSTA.. 3.615 342 348 111 53 35 4.016 488
LOMBARDIA .........ccocevnee. 213.080 7.258 36.319 5.730 6.954 3.144 256.353 16.132
TRENTINO ALTO ADIGE..........ccccoovverneee. 25.966 1.236 4.006 828 596 353 30.568 2.417
VENETO ..o 111.954 4.446 18.972 3.651 2.924 1.471 133.850 9.568
FRIULIVENEZIA GIULIA ..........coovvvrnee. 25.248 1.777 3.831 1.063 628 313 29.707 3.153
LIGURIA ..o e 36.942 2.019 3.786 949 466 215 41.194 3.183
EMILIA ROMAGNA .......coovvvvveeiericinns 99.203 5.356 15.690 3.848 2.607 1.436 117.500 10.640
TOSCANA ... 93.740 5.461 12.343 2.839 1.335 677 107.418 8.977
UMBRIA.......oieieeececee et 20.168 1.070 2.698 668 378 203 23.244 1.941
MARCHE ... 37.669 2.520 5.957 1.543 734 406 44.360 4.469
LAZIO ..o 112.458 3.000 13.181 1.520 2197 762 127.836 5.282
ABRUZZO.......coooveeveeieeieeeeeeeereeine 29.376 2.016 3.452 899 437 171 33.265 3.086
MOLISE.....cooieeeeeee e 6.030 771 633 176 61 27 6.724 974
CAMPANIA ..o 95.948 3.229 11.217 1.428 1.241 384 108.406 5.041
PUGLIA ..o 78.012 2.982 8.088 1.402 788 308 86.888 4.692
BASILICATA........cooveveeeere e 10.275 964 1.076 308 99 47 11.450 1.319
CALABRIA.......coooeeeee e 31.839 2.480 2.703 567 261 90 34.803 3.137
SICILIA ..o 85.133 4.703 7.780 1.530 845 304 93.758 6.537
SARDEGNA .......coooiteicete s 35.046 2.095 3.367 753 390 154 38.803 3.002
Totale 1.239.698 57.773 167.350 32.350 25.122 11.559  1.432.170 101.682

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011
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Tavola 2 - Imprese attive con almeno un dipendente e imprese che hanno partecipato all’indagine, per settore di attivita
e classe dimensionale

Universo e campione indagine (ritorni)
Settori 1:9 10:49 50 e oltre TOTALE
Universo| Ritorni |Universo| Ritorni Universo| Ritorni Universo| Ritorni

Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco .............ccccevneeee. 24.497 2.459 4.256 1.119 745 411 29.498 3.989
Industrie tessili, dell'abbigliamento, delle calzature. 32.249 2.083 10.347 1.858 1.316 618  43.912 4.559
Industrie del legno e del MODIle..........ccoverinininieeeeee 22.583 2.011 5.428 1.403 673 343  28.684 3.757
Industrie della carta, cartotecnica e della stampa..........cccoeevrrinenne 9.108 947 2.898 777 427 214 12433 1.938
Altre industrie manifatturiere...........ccooeevneverenee 6.299 637 1.399 360 170 90 7.868 1.087
Estrazione di minerali.........cccoovvvivivicnnns 1.443 260 752 272 56 32 2.251 564
Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere ... 2.439 421 1.479 404 698 360 4616 1.185
Industrie della gomma e delle materie plastiche ..............cccccoeueene. 4.753 755  2.816 809 636 342 8.205 1.906
Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi...................... 10.875 1.344 3.466 886 585 332 14.926 2.562
Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo............ 44180 2.730 15.643 2.511 2.117 1.035  61.940 6.276
Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali. 13.407 1.504 4.372 1.107 1.008 470  18.787 3.081
Industrie della fabbricazione di macchinari e mezzi di trasporto 14.886 1.699 7.596 1.673 2.016 1.043  24.498 4.415
Lavori di impianto tecnico: riparazione, manutenzione e istallaz. 12.611 1.370 1.778 510 173 77 14.562 1.957
PUDIIC ULIES ...t 4.044 944 1.658 593 604 304 6.306 1.841
Costruzioni . 217748 4347 24.966 3.669 1.511 572 244225 8.588
Commercio e riparazione di autoveicoli € motoCiCli..............c.evrevnces 47.212 1.384 4.582 862 398 209 52192 2.455
CommMErcio all'iNGrOSS0 ..........vuvmreerirriieiriese s 78.496 1506 11.577 1.521 1.202 566  91.275 3.593
Commercio al dettaglio...........coeeeeeereeeeinerreiresceeeeeeees 170.655 3.011  11.159 1.435 1.364 566 183.178 5.012
Servizi turistici, di alloggio € HStOrazione...........cc.veueeereeneeeeeneinnenes 150.763 5109 12.744 1.986 841 306 164.348 7.401
Servizi dei media e della comunicazione.... 4.939 608 903 255 218 93 6.060 956
Servizi informatici e delle telecomunicazioni.............c.cveeeerreerivenenee 24.613 1.860 3.560 808 645 239 28818 2.907
Servizi avanzati di SUpporto alle iMPrese ..........cevereeneereenirenenes 35.094 2.060 4.904 1.048 817 324 40.815 3.432
Servizi finanziari € aSSICUIALIV .........c..eereeernreerieeese e 19.731 2.200 1.433 448 731 430  21.895 3.078
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone 54.053 3.642 7.875 1.396 1.876 677  63.804 5.715
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio...........c..cccevevuereiennes 38.069 3.043 9.154 1.907 1.942 764 49.165 5.714
Istruzione e servizi formativi privati............cocvereeneenncnrecnennns 7.826 914 1.810 459 353 160 9.989 1.533
Sanita, assistenza sociale e servizi sanitari privati..............cccceuevrenee 11.766 1.288 3.946 1.060 1.586 822 17.298 3.170
Altri servizi alle PErsone .........ocveereereereereereneenns 67.724 3.741 3.491 731 405 154 71.620 4.626
Attivita degli studi professionali .... .. 107.635 3.896 1.358 483 9 6 109.002 4.385
TOMAIE ... 1.239.698 57.773 167.350 32.350 25.122  11.559 1.432.170 101.682

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2011

3. Modalita e organizzazione dell’indagine presso le imprese

Il questionario di indagine & stato sottoposto alle imprese tra marzo e giugno 2011,
pil 0 meno in corrispondenza della precedente edizione. Cio rappresenta un elemento
non trascurabile nella valutazione dei risultati e nel confronto degli stessi con quelli
delle indagini svolte fino al 2007 (si consideri, ad esempio, che una quota non indif-
ferente delle entrate e uscite previste dalle imprese per il 2011 risulta, al momento
della somministrazione del questionario, gia avvenuta e quindi dichiarata come reale e
non semplicemente come programmata). | dati risultano quindi indubbiamente piu rap-
presentativi e maggiormente collegati al reale andamento occupazionale della prima
parte dell’anno.

Lindagine ha seguito due distinte modalita di rilevazione:

* la prima attraverso intervista telefonica (con adozione della metodologia C.A.T.I.
(Computer Aided Telephone Interview), per le imprese fino a 250 dipendenti pre-
cedentemente selezionate e rispondenti ai requisiti di significativita statistica del
disegno campionario; preliminarmente all’avvio della rilevazione e in modo analogo
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alle scorse edizioni, & stata effettuata una apposita attivita di mailing finalizzata a
sensibilizzare le imprese alla partecipazione all'indagine. In particolare, é stato tra-
smesso tramite posta ordinaria alle imprese base e alle prime riserve una lettera di
presentazione del Progetto Excelsior e lo schema del questionario di rilevazione.

* la seconda, seguita per tutte le imprese con almeno 250 dipendenti, con intervi-
sta diretta e assistenza alla compilazione a cura (in gran parte) degli uffici studi e
statistica delle Camere di Commercio. Al fine di favorire la collaborazione di tale
segmento di imprese, la preliminare attivita di mailing & stata effettuata con racco-
mandata A/R trasmettendo alle aziende, oltre alla lettera di presentazione dell’inda-
gine e al questionario di rilevazione, anche le note di compilazione delle principali
informazioni richieste.

La rilevazione telefonica C.A.T.l. presso le imprese fino a 250 dipendenti & stata
realizzata da Almaviva Contact S.p.A. di Roma nel periodo compreso tra il mese di
marzo e il mese di giugno 2011.

Le interviste telefoniche alle imprese sono state effettuate nei giorni feriali del pe-
riodo di rilevazione, nella fascia oraria 09.00-19.00. Nel corso del periodo di rilevazione
sono state effettuate complessivamente 98.741 interviste telefoniche complete.

La rilevazione telefonica € stata condotta presso la sede di Roma della Societa
da un team di ca. 300 intervistatori specializzati in questa tecnica d’indagine. Prima
dellinizio della rilevazione gli intervistatori sono stati addestrati mediante delle sessioni
formative —briefing— della durata complessiva di 24 ore. | briefing di formazione sono
stati tenuti da ricercatori del Centro Studi di Unioncamere congiuntamente ai ricerca-
tori di AlImaviva Contact.

Il sistema CATI utilizzato per l'indagine ha previsto l'utilizzo di moduli software ACS
(Automatic Call Scheduling) per la gestione dei contatti telefonici e delle iterazioni di
chiamata in caso di esito non definitivo del contatto telefonico (ad. es. “segnale di oc-
cupato”; “libero, senza risposta”, ecc).

Le regole di iterazione dei contatti telefonici adottate per il modulo ACS sono state
definite in modo da garantire la sostituzione di una azienda del campione con la pro-
pria “riserva” — in caso di esiti non definitivi dei contatti telefonici — solo dopo un numero
massimo di:

* 10 tentativi di contatto telefonico per le imprese fino a 49 dipendenti;
e 20 tentativi di contatto telefonico per le imprese con 50 dipendenti e oltre.

La schedulazione dei tentativi di contatto telefonico realizzati presso la medesima
azienda del campione, successivamente al primo, € stata effettuata mediante il modulo
ACS secondo schemi parametrici funzionali alla tipologia di esito non definitivo riscon-
trata a seguito del primo contatto telefonico stesso.

A seguito dell’applicazione di tale procedura, per effettuare le 98.741 interviste te-
lefoniche complete dell'indagine sono stati operati tentativi di contatto telefonico (al-
meno 1 tentativo) a complessive 330.799 imprese e sono stati realizzati globalmente
917.064 contatti telefonici (pari a una media di ca. 2,77 contatti telefonici per azienda
contattata e 9,28 contatti telefonici per intervista completa).

Il tasso di sostituzione medio del campione delle imprese fino a 49 dipendenti si &
attestato su un valore pari al 0,54% (dato dal rapporto tra interviste effettuate presso
le aziende non appartenenti al campione “base” e le interviste complessivamente ef-
fettuate). Per quanto riguarda le imprese con 50 dipendenti e oltre I'analogo indicatore
non puo essere determinato dal momento che per questa tipologia di imprese & stato
fatto riferimento all'intero universo delle aziende italiane di queste dimensioni.
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Nelle tabelle 3-4 sono riportati il quadro riassuntivo delle aziende intervistate, dei
contatti telefonici effettuati nel corso dell’indagine e la distribuzione degli esiti riscon-
trati a seguito dei contatti telefonici.

Tavola 3: Quadro riassuntivo delle aziende contattate e contatti telefonici effettuati

Az.iende _ . Aziend_e Totale
1-49 dipendenti 50 dipendenti e oltre
a. Aziende intervistate 89.640 9.101 98.741
b. Aziende contattate 312.253 18.546 330.799
c. Totale contatti telefonici 815.894 101.170 917.064
d. (c/a) N. medio di contatti tel. per azienda intervistata 9,10 11,12 9,29
e. Tasso di sostituzione 0,54 - -
Tavola 4: Quadro riassuntivo contatti telefonici effettuati per tipologia di esito riscontrato
Aziende Aziende
Esito 1-49 dipendenti 50 dipendenti e oltre Totale
VA. % VA. % VA. %

Interviste completate 89.640 10,99 9101 9,0 98.741 10,77
Segnale di libero; senza risposta; segreteria tel; fax 263.979 32,35 23918 23,64 287.897 31,39
Segnale di occupato 69.439 8,51 9965 9,85 79.404 8,66
Nuovo appuntamento 231.345 28,35 50865 50,28 282.210 30,77
Non disponibile all'intervista 39.516 4,84 2036 2,01 41.552 453
Irreperibilita temporanea 66.650 8,17 2596 2,57 69.246 7,55
Recapito telefonico errato 34.965 4,29 2344 2,32 37.309 4,07
Altro esito 20.360 2,5 345 0,34 20.705 2,26
Totale 815.894 100 101.170 100 917.064 100

4. La struttura del questionario di indagine

Il questionario proposto alle imprese attraverso intervista telefonica ed intervista

diretta si articola in sei sezioni:

e sezione 1: Situazione dei dipendenti nell’azienda e previsioni per il 2011;

e sezione 2: Caratteri della domanda di lavoro: le figure professionali in entrata;

e sezione 3: Motivi di non assunzione (per le aziende che non prevedono entrate di
dipendenti nel 2011);

e sezione 3bis: Canali di selezione;

e sezione 4: Forme contrattuali “atipiche” previste per il 2011;

e sezione 4bis: Caratteri della domanda di lavoro: i collaboratori in entrata;

e sezione 5: Formazione del personale avvenuta nel 2010 e prevista per il 2011;

e sezione 6: Situazione dell’occupazione e flussi previsti nel 2011 distintamente per
unita provinciali (limitatamente alle imprese plurilocalizzate con oltre 100 dipendenti);

e sezione 7: Altre caratteristiche d'impresa

Nella sezione 1 del questionario & stato rilevato lo stock degli occupati al 31.12.2010
e i movimenti previsti dall’impresa per 'anno 2011, distinti per livello di inquadramento.

La sezione 2 riguarda le caratteristiche delle figure professionali segnalate in as-
sunzione da parte dell'impresa, ed & stata quindi proposta solo alle imprese che preve-
dono assunzioni di lavoratori dipendenti nellanno 2011, distintamente per ogni figura
professionale richiesta. Come nella precedente indagine sono state richieste informa-
zioni sempre piu dettagliate sui profili professionali previsti in entrata quali ad esempio:
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la durata del corso di laurea richiesto (laurea breve a 3 anni, specialistica a 5 anni,
ecc.), la necessita di formazione post-laurea, la presenza o meno nell’impresa di altre
figure professionali simili a quelle in assunzione, il tempo necessario per la ricerca
della figura, ecc.. Da un paio di edizioni & stata aggiunta una nuova domanda per det-
tagliare meglio le modalita di tempo determinato, includendo in quest’ultimo anche il
contratto di tipo stagionale, mentre nella scorsa edizione sono stati introdotti dei quesiti
sulle competenze che il candidato dovra possedere.

La sezione 3 é riservata alle imprese che hanno dichiarato nella sezione 1 di non
prevedere assunzioni. In questo caso allimpresa e stato chiesto di indicare il motivo
principale per cui non intende assumere personale, distinguendo fra le imprese che
non avrebbero comunque assunto e quelle che ne avrebbero avuto bisogno, ma erano
presenti ostacoli al’assunzione di nuovi dipendenti.

Nella sezione 3bis vengono richieste allimpresa le modalita seguite per ricercare
e selezionare il personale da assumere e viene rivolto qualche quesito sul tema delle
raccomandazioni.

Con la sezione 4 si e rilevata I'intenzione dell'impresa, durante I'anno 2011, di uti-
lizzare lavoratori con contratti non alle dipendenze (in particolare: lavoratori interinali e
collaboratori coordinati e continuativi con attivita prevalente nell’impresa) e la numero-
sita degli stessi in forza allimpresa nel medesimo arco temporale.

Nella sezione 4bis si € richiesto alle imprese di dettagliare ulteriormente le previsio-
ni di utilizzo nel 2011 di collaboratori a progetto, con I'indicazione della figura profes-
sionale che si intende utilizzare, con la specificazione del livello d’istruzione richiesto e
di alcune altre caratteristiche (eta, preferenze di genere, ecc.).

La sezione 5 ha rilevato l'attivita formativa promossa dall'impresa nel 2010 a favore
dei propri dipendenti, le modalita e le finalita della stessa, nonché alcuni dati riguar-
danti I'utilizzo di personale in tirocinio formativo/stage da parte dell'impresa stessa e la
tendenza a trasformare i tirocini in assunzioni.

Nella sezione 6 — come detto in precedenza riservata alle imprese con oltre 100
dipendenti — € stato chiesto alle imprese plurilocalizzate di indicare la suddivisione
del personale dipendente al 31.12.2010 e delle entrate e uscite previste nel 2011 per
ognuna delle province in cui I'impresa € presente.

A conclusione dell'indagine vengono rilevate altre informazioni relative alla “posi-
zione dellimpresa” riguardanti la vendita di prodotti/servizi all’estero, I'avvio 0 meno,
nel corso del 2010, di processi di innovazione e la dinamica del fatturato tra il 2009 e il
2010, in termini di variazione percentuale. Sono state inoltre richieste alcune informa-
zioni sugli investimenti in tecnologie a maggior risparmio energetico e sulla delocaliz-
zazione.

5. I controlli delle risposte “on line” e i controlli di coerenza “ex post”

Le risposte delle imprese sono soggette a controlli di coerenza in riferimento alle
diverse informazioni previste dal questionario. Tali controlli sono stati effettuati sia sui
dati quantitativi (numero di addetti, numero di entrate ecc.) sia su quelli qualitativi (pro-
fessioni segnalate, titoli di studio ecc.). Durante lintervista telefonica - o in fase di
registrazione di questionari di imprese sopra i 250 dipendenti - viene effettuata auto-
maticamente “on line” la verifica circa la “quadratura” dei dati quantitativi proposti nelle
diverse sezioni del questionario. Cid permette all’intervistatore di segnalare all’impresa
I'incoerenza di taluni dati e di determinare il dato esatto. Le informazioni relative alle
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figure professionali e ad altri elementi rilevati nel questionario vengono verificate e
controllate per validarne la coerenza sia in tempo reale durante l'intervista (sulla base
di specifiche “griglie di compatibilita” precedentemente predisposte) sia in un momento
successivo con verifiche ad hoc sulla coerenza generale delle risposte date.

Per quanto riguarda le imprese con almeno 100 dipendenti i questionari pervenuti
sono stati controllati puntualmente, anche in relazione ad elementi desumibili da altre
fonti, quali siti web aziendali, portale Infoimprese.it, visure camerali, stampa specia-
lizzata, fonti ed elenchi settoriali o territoriali. | suddetti questionari sono stati integrati
e/o verificati anche attraverso il reperimento di informazioni tratte da fonti esterne, da
registri amministrativi (Registro Imprese, in primo luogo) e dai questionari di indagine
degli anni precedenti. Inoltre, particolare attenzione e stata posta nella verifica di coe-
renza dei questionari relativi a imprese oggetto di trasformazioni (es. fusioni, scorpori,
acquisizioni di impresa, ecc.).

Una seconda serie di controlli si riferisce, invece, ai dati di tipo qualitativo ed in
particolare alle informazioni rilevate per le figure professionali: tali informazioni vengo-
no confrontate con le tendenze evidenziate dalle precedenti indagini al fine di rilevare
eventuali risposte che si discostano in misura significativa dalle indagini precedenti.

Lultima fase dei controlli prevede un confronto con informazioni desumibili da fonti
esterne, quali 'indagine ISTAT sulle Forze di Lavoro, I'indagine sull’occupazione nelle
imprese con almeno 500 addetti o le piu recenti indagini congiunturali. Date le finalita e
il campo di osservazione proprio di ciascuna fonte, tali confronti vengono svolti limitan-
dosi ad accertare elementi di compatibilita dei risultati ottenuti dall’indagine Excelsior.

6. | metodi di riporto all’universo dei dati campionari

Una volta terminata la fase di raccolta dei dati, vengono applicate procedure di ri-
porto alluniverso relative alle imprese sino a 50 dipendenti, mentre per le imprese di
maggiori dimensioni si applicano sia delle procedure di inferenza su cluster che stime
puntuali dei dati oggetto di indagine a partire da informazioni storiche integrate da ele-
menti desumibili da imprese simili.

Le suddette procedure, per qualunque tipologia di impresa, sono precedute da una
serie di attivita volte ad individuare e correggere i dati anomali e le mancate risposte
con riferimento a singoli quesiti.

| dati anomali o outliers, cioé quelli che si discostano significativamente rispetto al
valore medio delle osservazioni rilevate negli strati omogenei della popolazione, sono
esclusi dalle operazioni di riporto. Essi (y,) corrispondono di norma alle osservazioni
non comprese in un intervallo di accettabilita rispetto alla varianza rilevata, definito
come segue:

y-20<y,<y+20

Gli outliers cosi individuati vengono sostituiti dal valore medio y.

Analogamente vengono attivate delle procedure di individuazione e stima delle
mancate risposte o dei valori formalmente non corretti. La fase successiva e rappre-
sentata dalle procedure di stima e riporto all’'universo.

Tali procedure sono strettamente connesse allo stimatore scelto e quindi alla stra-
tegia campionaria (campionamento stratificato senza ripetizione). Esse avvengono uti-
lizzando lo stimatore corretto del totale Y
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dove y, sono le osservazioni campionarie e n; le probabilita di inclusione nel campio-
ne delle unita della popolazione a cui si riferiscono le osservazioni.

Poiché nel campionamento stratificato la probabilita dell’'unita i-esima di essere in-
clusa nel campione dello strato h e

pari cioe al tasso di sondaggio nello strato, si ricava che lo stimatore corretto del
totale é:

I}sr :zNhJ_’h

ovvero lo stimatore del campionamento stratificato senza ripetizione € uguale alla
somma di tanti stimatori per espansione quanti sono gli strati.

Ovviamente per poter effettuare operazioni di inferenza su un singolo strato vengo-
no poste delle ulteriori condizioni che verificano l'effettiva rappresentativita delle unita
campionate, per cui si pone il vincolo che esse:

* siano superiori a una soglia minima predefinita (corrispondente alla numerosita del
disegno campionario teorico per gli strati dove questa deve essere garantita);
* rappresentino almeno il 10% della popolazione dello strato.

Se non si verificano queste condizioni, non si effettuano stime per lo strato in que-

stione, ma si passa al livello di aggregazione immediatamente superiore.

7. Le classificazioni utilizzate: settori di attivita, professioni, livelli di
istruzione e titoli di studio

Settori di attivita - Nell'indagine, a differenza degli anni precedenti, si fa riferimento
a 29 settori economici. Tali settori raggruppano divisioni e gruppi di attivita secondo la
classificazione ATECO 2007 (invece che 'ATECO 2002, come nelle edizioni preceden-
ti). Nel’ Appendice 1 & riportata la tavola di raccordo fra i settori “Excelsior”, le divisioni,
gruppi o classi ATECO che li compongono.

Professioni — Le modalita di rilevazione e codifica delle figure professionali utilizzate
nellindagine Excelsior si basano su un metodo originale che sfrutta un approccio dina-
mico, del tipo bottom up, in grado di semplificare la rilevazione, solitamente complessa,
di dati di questa natura e rendere possibile il ricorso all’intervista telefonica. Nel’ambito
del progetto e stata cosi messa a punto una nomenclatura dinamica che include circa
2.700 voci, annualmente aggiornate sulla base delle segnalazioni di figure emergenti
fornita direttamente dalle imprese o da fonti specifiche riferite ai diversi settori economici.

In altre parole, funzionalmente agli scopi dell’indagine, si & provveduto alla elabora-
zione di una nomenclatura delle figure professionali che fosse al contempo:
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» utilizzabile e comprensibile dagli imprenditori e dalle aziende intervistate, in quanto
basata sul linguaggio e sulle terminologie da questi stessi utilizzati;

e aggiornabile, in modo da poter recepire costantemente le naturali evoluzioni del
mondo del lavoro;

e confrontabile comunque con le altre fonti /classificazioni ufficiali;

* corretta, perché incentrata sull’osservazione di almeno 3 delle principali caratteristi-
che/parametri che concorrono alla sua definizione.

Alle sue origini I'indagine Excelsior si € inizialmente basata sul dizionario delle voci
esemplificative alla base delle classificazioni ISTAT 91 e ISCO'. Lo svolgimento delle
diverse edizioni dell’indagine ha poi condotto, da una parte, a semplificare e, dall’altra,
a integrare tale insieme:

* molte figure sono state eliminate dall'insieme adottato da Excelsior perché obsolete,
mai richieste dalle imprese o difficilmente distinguibili da altre figure esistenti;

 alcune figure sono state introdotte ex-novo perché emergenti, richieste dalle impre-
se 0 segnalate da altre fonti specialistiche.

Come accennato, attualmente il dizionario delle figure elementari Excelsior conta
circa 2.700 voci (poco meno di 2.600 relative a figure effettivamente distinte cui vanno
ad aggiungersi un centinaio di sinonimi) delle quali oltre 1.800 sono state effettivamen-
te citate dalle imprese nel corso delle ultime 5 indagini.

Tale nomenclatura & associata alla descrizione proposta dall'impresa incrociando
quattro variabili:

* il settore di attivita economica dell'impresa

e l'area aziendale in cui la figura € inserita dall'impresa

* il livello e 'area di formazione che caratterizza la figura
¢ il livello di inquadramento.

Il livello di inquadramento fa riferimento alle seguenti categorie: dirigenti; quadri e
impiegati; operai e personale generico.

A fini espositivi, a partire dall’edizione 2001 dell'indagine (riferita alle previsioni per
il 2002), le professioni elementari sono state classificate secondo la classificazione
europea ISCO-88, che consente, fra gli altri, di conseguire due risultati fondamentali:
a) la coerenza con una classificazione di livello europeo, b) la possibilita di associa-
re un significato univoco alle descrizioni delle figure attraverso l'introduzione di una
definizione delle classi di appartenenza delle figure stesse e, conseguentemente, un
miglior controllo della corrispondenza tra descrizione della figura da parte dellimpresa
e descrizione codificata.

Con lindagine realizzata due anni fa € stato infine effettuato un massiccio lavoro
di riallineamento ai criteri di classificazione e aggregazione della nomenclatura ISTAT/
NUP 2007, secondo la cui struttura classificatoria vengono esposti i dati. In alcuni
casi, le descrizioni associate ad alcuni codici sono state, tuttavia, adattate rispetto a
quelle previste da ISTAT, sia al fine di renderle piu esplicite sia per indicare eventuali
specifiche relative al fenomeno osservato (prevalentemente 'occupazione dipendente
privata) sia per effettuare integrazioni relative a gruppi professionali non presenti o
poco sviluppati.

1 Laclassificazione ISCO-88 (International Standard Classification of Occupation) € stata pubblicata nel 1988 in sostituzione del-
la precedente classificazione ISCO-68. LEnte promotore della classificazione € I'International Labour Office (ILO) di Ginevra.
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La scelta di utilizzare la classificazione ISTAT ha richiesto alcuni affinamenti:

a) la suddivisione di alcune figure professionali secondo I'area disciplinare o il settore
di attivita: € il caso dei ricercatori, dei progettisti, dei responsabili o dei tecnici di
produzione;

b) una piu rigorosa definizione di figure appartenenti ad una stessa area azienda-
le, caratterizzate da livelli di specializzazione non omogenei: € il caso delle figure
dell’area amministrativa per le quali ad esempio “assistente amministrativo” indica
una figura con requisiti formativi e di esperienza piu elevati di un “addetto al’lammi-
nistrazione” o “addetto alla fatturazione” (e percio classificabili rispettivamente nel
grande gruppo 3 e 4).

c¢) nel “grande gruppo 1” relativo ai “dirigenti e direttori” vengono inserite solo figure con
chiara prevalenza del livello di inquadramento “dirigente”.

Questa classificazione delle professioni € stata utilizzata anche per la codifica dei

collaboratori a progetto di cui si prevede I'utilizzo nel 2011.

Si sottolinea che i gruppi professionali ISTAT sono caratterizzati non solo in ragione
del livello della competenza delle figure che in esso possono essere incluse, ma anche
in ragione del livello di istruzione richiesto alle figure.

Si osservi, infine, che la concreta codifica delle figure professionali € avvenuta, in
accordo con i criteri guida della classificazione, a partire da due tipi di informazioni:
a) quelle implicite nella descrizione, proposta dall'impresa, della figura e dei compiti
specifici ad essa richiesti, da cui emerge una sintetica caratterizzazione della compe-
tenza della figura; b) quelle esplicitamente richieste e concernenti I'area aziendale in
cui la figura andra a svolgere la propria attivita, I'area disciplinare in cui si colloca la
sua conoscenza specifica, assieme al livello e al titolo di studio, 'esperienza generica,
nel settore o nella professione, il grado di specializzazione e di responsabilita direttiva.

Per la corrispondenza dettagliata tra le figure professionali utilizzate nell'indagine
e la classificazione ISTAT/NUP 2007 si veda quanto riportato al sito http://excelsior.
unioncamere.net.

Livelli di istruzione-formazione e titoli di studio —1 livelli di istruzione sono classificati
come nelle precedenti indagini con riferimento al livello universitario (lauree 3-5 anni),
di scuola media superiore (diploma quinquennale), di qualifica regionale di istruzione
o formazione professionale (fino a 4 anni) e di scuola dell’'obbligo.

| titoli di studio riferiti al livello di istruzione universitario e ai diplomi vengono con-
siderati cosi come classificati all’interno di specifici indirizzi formativi dal Ministero
dell’lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca. Per il dettaglio della classificazione dei
titoli negli indirizzi formativi si veda I’Appendice 2.

Per i livelli formativi corrispondenti all’istruzione e alla formazione professionale i
dati vengono esposti secondo un insieme di indirizzi riconducibili agli indirizzi della
scuola media superiore. A partire dalla scorsa annualita tali indirizzi non vengono piu
desunti univocamente dalla figura richiesta, ma in fase di indagine viene espressa-
mente rilevato l'indirizzo formativo desiderato per la figura ricercata.

Come per gli anni precedenti, anche quest’anno si € costruito anche un indicatore
di formazione integrata equivalente (livello formativo equivalente) in grado di espri-
mere sinteticamente il livello di competenza complessivamente conseguito attraverso
percorsi scolastici ed esperienze professionali. Lidea alla base della costruzione dei
livelli formativi equivalenti & semplice: una stessa professione puo sfruttare una com-
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petenza complessiva che deriva sia da un percorso di studi istituzionale sia da un per-
corso di acquisizione degli strumenti necessari all’esercizio della professione derivante
dall’esperienza. In schema:

Formazione derivante da:

Istruzione —_—
// competenza —— professione
Esperienza

| due percorsi di acquisizione della competenza non sono equivalenti in se stessi,
ma in relazione al punto di arrivo. In questo senso, non & possibile dire che un dato
periodo di esperienza €, in generale, equivalente ad un dato periodo di istruzione, ma
e possibile dire che conduce ad una analoga formazione, necessaria per svolgere,
ad un certo livello, una precisa professione e che entra a pieno titolo a definire il tipo
di professione in oggetto. Lintegrazione dei due dati relativi all'istruzione e all’espe-
rienza esprime pertanto in modo piu adeguato il fabbisogno formativo dichiarato dalle
imprese. Per dettagli sulle modalita di determinazione del livello di formazione equi-
valente si vedano le note riportate all’inizio della sezione contenente le relative tavole
statistiche.

8. Alcune avvertenze per la lettura e I’analisi dei dati contenuti nel volume

Nel presente volume sono proposti i principali risultati dell'indagine Excelsior a li-
vello nazionale.

A tale volume si affiancano, inoltre, 19 volumi contenenti dati regionali (Piemonte e
Valle d’Aosta sono presentati unitariamente) e 105 volumi con dati provinciali, nonché
alcuni volumi settoriali e tematici.

Il volume si articola in 10 sezioni:

1 Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011;

2 Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: principali caratteristiche;

3 Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: le professioni richieste;

4 Le assunzioni non stagionali previste dalle imprese nel 2011: titoli di studio dichia-
rati e livelli formativi equivalenti;

5 Le competenze richieste dalle imprese nel 2011;

6 Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previste nel 2011: prin-
cipali caratteristiche;

7 Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese;

8 | contratti atipici previsti nel 2011;

9 Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e provinciali;

10 Le principali caratteristiche delle assunzioni previste: confronto con i dati delle pre-

cedenti indagini.

Nella prima parte “Le previsioni di assunzione delle imprese per il 2011 i dati sono
riferiti esclusivamente alle imprese che prevedono o non prevedono assunzioni nel
2011 e ancora alle previsioni delle imprese ripartite secondo variabili di stratificazioni
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quali, ad esempio, l'avvio di innovazioni, 'andamento del fatturato e la presenza sui
mercati esteri nel corso del 2010, le modalita e i canali utilizzati per la ricerca e la se-
lezione del personale.

| dati sono disaggregati per settore di attivita economica, per classe dimensionale
e per ripartizione geografica.

Nella seconda parte “Le assunzioni non stagionali previste nel 201 1: principali caratteri-
stiche” le tavole statistiche riguardano tutte le tipologie contrattuali delle assunzioni previste
dalle imprese con l'esclusione dei contratti a tempo determinato a carattere stagionale.

Le assunzioni previste sono, nelle diverse tavole, disaggregate per gruppo profes-
sionale (con diversi livelli di dettaglio secondo la classificazione ISTAT) ed associate
ad alcune delle principali caratteristiche delle assunzioni rilevate nel corso dell’indagi-
ne: classe di eta, esperienza, difficolta di reperimento, area funzionale di inserimento,
livello di istruzione, personale immigrato e genere ritenuto piu adatto. Come nelle altre
sezioni i dati sono ripartiti per settore di attivita economica, per classe dimensionale e
per ripartizione geografica.

Nella terza parte “Le assunzioni non stagionali previste nel 2011: le professioni
richieste’ le assunzioni previste per il 2011 sono disaggregate per professioni, con
diversi livelli di dettaglio secondo la classificazione ISTAT, ed associate ad alcune altre
caratteristiche rilevate nel corso dellindagine (esperienza, difficolta di reperimento,
genere ritenuto piu adatto a svolgere la professione, ecc.).

Le tavole inserite nella quarta parte “Le assunzioni non stagionali previste nel 2010:
titoli di studio dichiarati e livelli formativi equivalenti’ ripropongono in linea generale la
struttura delle tavole della sezione precedente avendo come riferimento i livelli di istru-
zione e gli indirizzi formativi.

Nella quinta parte “Le competenze richieste dalle imprese nel 2011’ sono analiz-
zate le competenze richieste ai candidati, distintamente per ciascun profilo professio-
nale. | dati sono disaggregati per settore di attivita economica, per livello di istruzione
segnalato dalle imprese e per grandi gruppi professionali ISTAT (con il dettaglio delle
professioni piu richieste di ciascun gruppo).

Nella sesta parte “Le assunzioni a tempo determinato a carattere stagionale previ-
ste nel 2010: principali caratteristiche” le tavole statistiche riguardano esclusivamente
le assunzioni previste dalle imprese con riferimento al personale assunto con contratto
determinato a carattere stagionale: le assunzioni previste sono, nelle diverse tavole, di-
saggregate con riferimento ad alcune principali caratteristiche rilevate nel corso dell’in-
dagine, al livello di istruzione segnalato dalle imprese, al grande gruppo professionale
ISTAT e alle professioni piu richieste di ciascun gruppo.

Nella settima parte “Formazione in entrata e formazione continua nelle imprese”,
I'insieme delle tavole raccoglie informazioni circa I'attivita di formazione continua svolta
dalle imprese nel 2010 (e relativo personale dipendente interessato) e prevista per |l
2011, la presenza nelle imprese di personale in tirocinio/stage, nonché dati relativi alle
imprese che per il 2011 segnalano assunzioni di personale senza esperienza specifica
o con necessita di ulteriore formazione.
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Nell’'ottava sezione “I contratti atipici previsti nel 2011’ si riporta, il numero di colla-
boratori a progetto e di lavoratori interinali di cui € previsto I'utilizzo nel 2011, con det-
taglio settoriale, territoriale e dimensionale. Per i collaboratori a progetto viene anche
proposta la stratificazione per gruppo professionale e per livello di istruzione.

Nella nona sezione “Le assunzioni previste dalle imprese nel 2011: dati regionali e
provincial’ sono proposte alcune tavole con i dati piu significativi riferiti alle previsioni
di assunzione delle imprese ripartiti per regione e provincia. | dati sono disaggregati
per settore di attivita e classe dimensionale.

Nella decima e ultima sezione “Le principali caratteristiche delle assunzioni pre-
viste: confronto con i dati delle precedenti indagini’ sono state, infine, inserite alcune
tavole finalizzate a consentire la comparazione temporale dei dati raccolti in occasione
delle diverse edizioni dell’indagine Excelsior (assunzioni per tipologia contrattuale, per
grande gruppo professionale e per livello di istruzione segnalato, ulteriormente stratifi-
cati per macrosettore di attivita economica).

Ai fini di una corretta lettura dei dati si informa che in tutte le tavole statistiche i va-
lori assoluti sono arrotondati alla decina e per tale ragione le somme dei singoli valori
possono non corrispondere ai totali esposti.

Come ricordato in precedenza, si precisa che tutti i dati riferiti alle imprese devono
intendersi piu correttamente riferiti alle ULP (unita provinciali d’'impresa).
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UNIONCAMERE PROGETTO “EXCELSIOR” 2011

UNIONCAMERE
;J QUESTIONARIO PER LE IMPRESE

CAMERE DI COMMERCIO D'ITALIA (ESTRATTO)

NB: Si richiede di rispondere alle domande presenti nelle diverse sezioni del questionario facendo riferimento allimpresa nel suo
complesso (e non alla singola unita locale in cui opera la persona incaricata della compilazione).

SEZIONE 1- SITUAZIONE DELLOCCUPAZIONE E PREVISIONI FINO AL 31.12.2011

1A. Struttura occupazionale e previsioni fino al 2011 (totale dipendenti compresi i contratti a termine, i contratti
di inserimento, i contratti di apprendistato e gli stagionali ed escludendo i lavoratori con contratto di lavoro
somministrato, collaboratori a progetto e stage)

Dipendenti TOTALE
Quadri, impiegati . DIPENDENTI
Dirigenti amministrativi e Operai e .
tecnici personale generico

1A.1 Dipendenti al 31.12.2010
1A.2 Entrate previste nel 2011
1A.3 Uscite previste nel 2011

o dicui per scadenza di contratto

o dicui per pensionamento

Dipendenti previsti al 31.12.2011

- Non devono essere indicati né in uscita né in entrata i passaggi di livello degli attuali dipendenti.

- II'numero totale di entrate di dipendenti per il 2011 deve coincidere con la somma delle entrate previste per le diverse figure professionali indicate in Sezione 2.

- Per “stagionali” dovranno intendersi contratti non inferiori ad un mese.

1B. (Solo se sono previste entrate) Quali sono le ragioni principali per cui intende assumere dipendenti nel
20117 (max 2 risposte)

Sostituzione di dipendenti in uscita dall'azienda o in

matemita/aspettativalferie/malattia Necessita di sviluppare nuovi prodotti o servizi Il

Attivita/lavorazioni stagionali Apertura di nuove sedi o reparti Il

Necessita di espandere le vendite / L'azienda € nata da
poco tempo e ha bisogno di espandersi

Stabilizzazione della figura rispetto a una precedente
forma contrattuale atipica/precaria e minor ricorso a
lavoratori autonomi / fornitori esterni

O
O

Domanda in crescita o in ripresa [ Necessita di migliorare la qualita e I'efficienza aziendale []
[ Altro (specificare.....) Il
L

SEZIONE 2 - FIGURE PROFESSIONALI DIPENDENTI IN ENTRATA NEL 2011

QUESTA SEZIONE DEVE ESSERE COMPILATA SE SONO SEGNALATE “ENTRATE” DI DIPENDENTI (E SOCI LAVORATORI NELLE COOPERATIVE) PER L'ANNO 2011 NEL QUADRO A 0 A BIS
DELLA SEZIONE 1. DELLA SEZIONE 2 DEVONO ESSERE COMPILATE TANTE COPIE QUANTE SONO LE DIVERSE TIPOLOGIE DI FIGURE PROFESSIONALI DA ASSUMERE; IN ALTRI TERMINI
UNA SEZIONE PER OGNI TIPOLOGIA DI FIGURA PROFESSIONALE.

PER OGNI TIPOLOGIA DI FIGURA PROFESSIONALE PREVISTA IN ASSUNZIONE BARRARE IL LIVELLO DI INQUADRAMENTO, LIVELLO CHE DOVRA ESSERE COINCIDENTE CON QUELLO INDICATO
NEL QUADRO A 0 A BIS DELLA SEZIONE

2A. Con quale livello di inquadramento verra assunta la figura professionale? (per i soci delle cooperative indicare
la posizione funzionale)

Dirigente / funzione direttiva O
Quadri, impiegati amministrativi e tecnici / funzione impiegatizia e tecnica ]
Operai e personale generico / funzione operaia |
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2B. Di quale figura professionale si tratta?

2C. In quale area funzionale d’impresa verra inserita la figura in entrata?

2D. Numero delle entrate e tipologie contrattuali

]

2D.1 N. totale di entrate

2D.2 Con quale tipologia di contratto verra assunta la figura professionale?

di cui: a tempo indeterminato
a tempo determinato
con contratto di apprendistato

2D.3 di cui part-time

con contratto di inserimento

altre forme contrattuali

(specificare.........c.coeereenee. )

2D.4 dicui: nella provincia della sede principale I:l

cod| [ [ [ ]]

in altre province I:l

2D.5 Nel caso in cui siano previste assunzioni con contratto a tempo determinato si specifichi il numero per:

sostituzione temporanea di personale dipendente

(maternita /aspettativa /ferie /malattia)
copertura del picco produttivo dell'attivita

attivita/lavorazioni stagionali

periodo di prova per nuovi dipendenti eventualmente

da assumere

2E. Per questa figura professionale quale livello di istruzione richiedete?

Titolo universitario (laurea) (*) O
(titolo specifico) cod. | I 1 [ |
Diploma scuola media superiore (5 anni) (**) |
(titolo specifico) cod. | I 1 [ |
Qualifica di formazione professionale o diploma professionale (fino a 4 anni) |
Nessuna preferenza tra i titoli elencati O
Non é richiesto alcun titolo di studio O
(*) 2E.1 Nel caso in cui abbia indicato il titolo universitario specificare: Laureadi3 ~ Laureadis | oo oo
anni anni
- a. (laddove la distinzione & plausibile in base al nuovo ordinamento) se & necessaria una O O 0
laurea breve a 3 anni oppure una laurea specialistica a 5 anni / laurea vecchio ordinamento
- b. se ritiene necessaria una ulteriore formazione post-laurea (master o dottorato) s O NO [
(**) 2E.2 Nel caso in cui abbia indicato il diploma (5 anni) specifichi se ritiene s O NO [
necessaria una ulteriore formazione post-diploma
2F. Per scegliere il candidato piu idoneo a ricoprire questo ruolo in azienda quanto é importante il titolo di
studio?
Molto importante [0  Abbastanza importante Poco importante O  Per niente importante O

2G. Per questa figura professionale ritiene piu adatta una figura femminile o una figura maschile?

W 52



Allegato 1

2H. Indicazioni e valutazioni relative alla figura professionale da assumere

2H.1 Quale eta dovra avere la figura professionale? 2H.8 Se la difficolta & imputabile allinadeguatezza dei
fino a 24 anni [0  45-54 anni O candidati, quale ¢ il principale motivo? (1 risposta):
25-29 anni O  oltre 54 anni O I candidati non hanno una adeguata formazione /  []
30-44 anni [ nonrilevante O preparazione
o ) L | candidati non hanno la necessaria esperienza O
2H.2 E' richiesta esperienza per I'attivita da svolgere? o o )
S| NO I candidati non hanno le caratteristiche personali adatte allo ]
E . fessional i 0 m svolgimento della professione
sper!enza proiessionale speciica I candidati hanno aspettative superiori o diverse da cio che ]
Esperienza nello stesso settore O O gli viene offerto
Esperienza di lavoro generica O O AMro (SDEGIICare. ............cvveeveveeeeerean, ) O
Nessuna esperienza O O 2H.9 Sempre se SI
L . L Quanto tempo in mesi & necessario per trovare questa
2H.3 Quanti anni di esperienza sono richiesti? figura professionale
2H.4 Per questa figura professionale considera adatto un N° mesi
giovane in uscita dal sistema formativo 2H.10 Sempre se S
S| NO Quali azioni prevede di svolgere la Sua azienda per
O O trovare questa figura professionale di difficile reperimento
. : . e , nella sua provincia? (MAX 2 risposte)
2H.5 Si tratta di una figura di difficile reperimento?
2H.6 Se SI la difficolta di reperimento & per lo pid Retribuzione superiore alla media o altri incentivi ]
imputabile a Ricerca della figura in altre province  []
ridotto numero di candidati O L’azienda potra assumere una figura con competenze simili ]
inadeguatezza dei candidati O e la formera all'interno
L'azienda utilizzera modalita di ricerca non utilizzate in -~ []
2H.7 Se la difficolta & imputabile al ridotto numero di precedenza
candidati, quale & il principale motivo? (1 risposta): Ao []
, . 2H.11Sostituisce una analoga figura in uscita?
Vi sono poche persone che esercitano la O
professione o interessate a esercitarla Sl NO
Mancano strutture formative | O O
Sitratta di una figura molto richiestaevie. ] 2H.12 Se NO  Si tratta di una figura gia presente in azienda?
concorrenza fra le imprese
, . Sl NO
E’ una professione nuova O
Altro (Specificare............oceeveveeeeererennne, ) d O O
21. In particolare, quali di queste competenze il candidato dovra possedere?
Capacita comunicativa (scritta e orale) Conoscenza di una o pit lingue straniere
Abilita nel gestire il rapporto con i client Competenze informatiche prevalentemente come
programmatore
Capacita di lavorare in gruppo Competenze informatiche come utilizzatore
Capacita direttive e di coordinamento Conoscenze di tipo amministrativo / di ufficio
Capacita di risolvere problemi Abilita manuali
Capacita di lavorare in autonomia Abilita creative e di ideazione
2J. Formazione
PER LA FIGURA PROFESSIONALE INDICATA L'IMPRESA PREVEDE DI EFFETTUARE ATTIVITA’ DI FORMAZIONE? (MAX 3 RISPOSTE)
NO [0 SI, con corsi esterni al’ AZIENDA/COOPERATIVA O
S, solo con affiancamento a personale interno 1 I, con altre modalita (seminari brevi, autoapprend., ecc..) O
Sl, con corsi interni all AZIENDA/COOPERATIVA |
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SEZIONE 3 - MOTIVI DI NON ASSUNZIONE PER LE IMPRESE CHE NON PREVEDONO
ASSUNZIONI DI LAVORATORI DIPENDENTI NEL 2011

3A. Cihaindicato che la Sua impresa non intende assumere lavoratori dipendenti nel prossimo anno (dal 1.1.2011
al 31.12.2011). Comunque la Sua azienda, per la propria attivita, non ha realmente bisogno di assumere nel 2011
nuovi dipendenti oppure ne avrebbe bisogno, ma ci sono ostacoli all’assunzione di nuovi dipendenti?

- L'impresa non ha bisogno di assumere nuovi dipendenti O passare a 3B
- L'impresa avrebbe bisogno di nuovi dipendenti, ma ci sono ostacoli all'assunzione O passare a 3C e poi a 3D

3B. Per quale ragione principale non ha bisogno di assumere nuovi dipendenti nel 2011?

4) Eventi a carico dellimpresa (cessazione dell'attivita /
acquisizione da parte di un‘altra impresa / in O
liquidazione / l'impresa & in
ristrutturazione/trasferimento)

1) La dimensione attuale dell'organico € la migliore /
adeguata alla domanda attuale / i dipendenti presenti |
in azienda sono sufficienti

2) Eventuali assunzioni dipendono dall'acquisizione di [ 5) Attualmente la domanda & in calo fincerta O]
nuove commesse
3) Presenza di lavoratori in esubero o in CIG [C] 6) Altro (specificare................. ) [l
3C. Qual ¢ il principale ostacolo all’assunzione di nuovi dipendenti nel 2011, malgrado I'azienda ne abbia
bisogno?
1) La gestione del personale dipendente & poco flessibile ~ [] 5) Difficolta di reperimento di lavoratori nella zona O

2) Costo del lavoro / Richieste retributive troppo elevate/ O 6) Mancanza di incentivi alle aziende da parte dello Stato O
Elevata pressione fiscale elo difficolta ad accedervi
3) L'impresa non pud permettersi nuove assunzioni per o

oroblemi di budget [] 7) Altro specificare

4) Mancanza di spazio / problemi logistici O

O

3D. Dato che I'impresa dichiara di averne bisogno, quali saranno nel 2011 i provvedimenti alternativi
all’assunzione di nuovi dipendenti?

1) Ricorso a forme contrattuali diverse dal lavoro alle

dipendenze (collaboratori, stagionali, interinali,

professionisti, ecc.)

O 4) Tentativo di far fronte allaccresciuta domanda con il
personale attualmente a disposizione (straordinari)

2) Esternalizzazione di parte dell'attivita [] 5) Altro (specificare...........c.cocvoveveveeernennn. )
3) Tentativo di aumentare la produttivita mediante

interventi sulla tecnologia e/o sull'organizzazione |

dellimpresa

SEZIONE 3bis — CANALI DI RICERCA

3bisA.Quali canali utilizzate per ricercare ed individuare il personale da assumere (a tempo pieno/parziale/contratti temporanei)? In
altre parole, a chi o a quali strutture vi rivolgete per individuare i candidati potenzialmente adatti alle vostre esigenze
professionali? (max 3 risposte)

E quale tra quelli indicati ¢ il canale principale di selezione?

3bisB. Secondo Lei quanto & importante tra le imprese private la raccomandazione come criterio di assunzione?

3bisC. Nella Vostra azienda ricevete segnalazioni sotto forma di raccomandazione per le scelte del personale da assumere?

SEZIONE 4 - FORME CONTRATTUALI

4A. Quanti lavoratori con contratto di lavoro somministrato (lavoratori interinali) prevede di utilizzare nel 2011?
| Lavoratori con contratto di lavoro somministrato (lavoratori interinali) | N ‘

4B. Collaboratori con contratto a progetto con attivita prevalente nell'impresa

| Collaboratori previsti per il 2011 N |
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SEZIONE 4bis - FIGURE PROFESSIONALI DEI COLLABORATORI A PROGETTO PREVISTI PER IL 2011

QUESTA SEZIONE DEVE ESSERE COMPILATA SE E PREVISTO L'UTILIZZO DI COLLABORATORI A PROGETTO PER L'ANNO 2011 NEL PRECEDENTE QUADRO 4B DELLA SEZIONE 4. DELLA SEZIONE
4BIS DEVONO ESSERE COMPILATE TANTE COPIE QUANTE SONO LE DIVERSE TIPOLOGIE DI FIGURE PROFESSIONALI DEI COLLABORATORI A PROGETTO PREVISTI; IN ALTRI TERMINI UNA SEZIONE
PER OGNI TIPOLOGIA DI FIGURA PROFESSIONALE

4bisA. Attivita svolta dalla figura
(compiti e mansioni)

4bisB. Figura professionale cod | [ [ [ ]
N. di collaborazioni previste [ ]

4bisC. Per questa figura professionale ritiene piu adatta una figura femminile o una figura maschile?

Figura femminile O Figura maschile O Indifferente [

4bisD. Prevalentemente che eta dovranno avere questi collaboratori?

finoa 24 anni [ 25-29 anni [] 30-44 anni [ 45-54 anni [ oltre 54 anni [] non rilevante [

Solo se I'eta & oltre 44 anni: Si tratta di ex-dipendenti in pensione? ~ SI [ NO [

4bisE. Livello di istruzione e titolo di studio richiesto (1 RISPOSTA)

Titolo universitario (laurea) (*) O
(titolo specifico)

Diploma scuola media superiore (5 anni) |
(titolo specifico)
Qualifica regionale di istruzione o formazione professionale O
Nessuna preferenza tra i titoli elencati O
Non & richiesto alcun titolo di studio O
SEZIONE 5 - FORMAZIONE DEL PERSONALE AVVENUTA NEL 2010 E PREVISTA NEL 2011
5A. Nel corso del 2010 é stata effettuata attivita di formazione e aggiornamento professionale al personale
dipendente? (MAX 3 risposte)
NO [J Sl con corsi esterni al’ AZIENDA/COOPERATIVA |
Sl, solo con affiancamento a personale interno [] Sl con altre modalita (seminari brevi, autoapprend., ecc..) O
SI, con corsi interni al’ AZIENDA/COOPERATIVA [

5B. Se si, indicare il numero di dipendenti formati, con riferimento solo ai corsi di formazione interni e/o esterni
organizzati dall’'impresa nel 2010 (escludendo quindi affiancamento a personale interno, seminari e autoapprendimento)

Totale dipendenti formati I:l

5C.Qual é stata la finalita principale dell’attivita di formazione svolta dalla Sua azienda nel 2010?

1 Formare i neo-assunti |
2 Aggiornare il personale gia presente in azienda sulle mansioni gia svolte O
3 Formare il personale gia presente per svolgere nuove mansioni/lavori O

5D Nel corso del 2010 la Sua azienda ha ospitato tirocini formativi o stage?

SICINO OO Se SI, quanti? e di questi, quanti laureandi o laureati?
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5E (Se SlI) Quanti di questi tirocini sono stati, fino ad oggi, trasformati in assunzioni o intende trasformarli in
assunzioni nel corso del 2011?

5F.(Se Sl) Quale é stata la durata media tirocini formativi o stage attivati dalla sua azienda nel 2010?

1 1mese O
2 da2 a6 mesi O
3 Piu di 6 mesi O

SEZIONE 6 - ALTRE INFORMAZIONI E DATI RELATIVI ALLINTERVISTATO

6A. Nel corso del 2010 la Sua impresa ha lanciato sul mercato nuovi prodotti o nuovi servizi? m

6B. La Sua impresa vende i propri prodotti/servizi all’estero? (anche import-export; se solo
import rispondere NO)

6C. La Sua impresa ha delocalizzato stabilmente all’estero tutta o parte dell’attivita produttiva?
(solo per le imprese dell’industria in senso stretto)

6D. Tra il 2009 e il 2010 il fatturato della Sua impresa & aumentato, diminuito oppure é rimasto stabile?

aumentato oltre il 15% O
aumentato dal 3% al 15% [
rimasto stabile (+/- 3%) |
diminuito dal 3% al 15% O
diminuito oltre il 15% O
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SISTEMA INFORMATIVO EXCELSIOR 2011

GLOSSARIO

Area funzionale

Sono le diverse aree di attivitd dellimpresa. E stato richiesto alle imprese di indi-
care in quale area sara inserita la/e figura/e richieste. Sono previste le seguenti aree
funzionali: Produzione o fornitura di beni e servizi; Direzione generale; Segreteria/
staff/ servizi generali; Personale, organizzazione risorse umane; IT/ sistemi informa-
tivi; Certificazione qualita, sicurezza e ambiente; Amministrazione / legale; Contabili-
ta/controllo di gestione/finanza; Vendita; Marketing / commerciale; Comunicazione e
pubbliche relazioni; Assistenza clienti; Progettazione/ricerca e sviluppo/area tecnica;
Installazione/ manutenzione; Controllo qualita; Acquisti/Magazzino; Logistica, distribu-
zione, trasporti.

Assunzioni con esperienza

E una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese preve-
dono di assumere ed € intesa come I'aver svolto precedenti attivita lavorative da parte
del candidato idoneo a ricoprire la figura professionale ricercata. Viene distinta in espe-
rienza generica di lavoro, esperienza specifica nella professione, oppure esperienza
specifica nel settore in cui opera 'azienda.

Al fine di approfondire tale caratteristica, allimpresa viene richiesto inoltre di indi-
care gli anni di esperienza (generica oppure specifica nella professione o nel settore)
necessari per le figure professionali che si prevede di assumere.

Assunzioni di immigrati

Per assunzioni di immigrati si intende I'assunzione di personale di nazionalita non
italiana. Le indicazioni di minimo e massimo sono da intendersi come previsione del
numero di immigrati per i quali le imprese hanno gia deciso I'assunzione (minimo) e il
numero di assunzioni di immigrati per le quali le imprese non hanno escluso la possi-
bilita, pur senza aver ancora deciso in tal senso (massimo).

Assunzioni “non stagionali”
Totale delle assunzioni previste, con I'esclusione delle assunzioni previste a tempo
determinato destinate a svolgere attivita e lavorazioni di carattere stagionale.

Assunzioni per eta

E una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese pre-
vedono di assumere. Si ripartisce in diverse classi (Fino a 24 anni, 25-29 anni, 30-44
anni, 45-54 anni, oltre 54 anni, non rilevante).
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Assunzioni per genere

E una delle caratteristiche richieste per le figure professionali che le imprese pre-
vedono di assumere ed é intesa come la preferenza segnalata dall'impresa del genere
ritenuto piu adatto (maschile, femminile, indifferente) allo svolgimento delle mansioni
associate alla professione richiesta.

Assunzioni previste

Le assunzioni corrispondono al numero di lavoratori dipendenti (compresi i contratti
a termine ed esclusi i lavoratori interinali, i collaboratori a progetto e gli stage) che le
imprese intervistate hanno previsto in entrata nel corso del 2011. Tali previsioni sono
state formulate dalle imprese tra marzo e giugno 2011.

Classificazione delle professioni ISTAT

La classificazione NUP06, Nomenclatura e classificazione delle Unita Professionali
(www.istat.it) & lo strumento classificatorio gerarchico di riferimento utilizzato nel no-
stro Paese per rilevare le professioni.

Lattuale classificazione, prodotta nel 2006 dalla collaborazione tra ISTAT e ISFOL,
e una evoluzione della Classificazione delle Professioni del 2001 di cui estende il det-
taglio classificatorio inserendo un quinto livello. Come la versione 2001, la NUP06
tiene conto del doppio vincolo metodologico del raccordo con le precedenti classifica-
zioni nazionali (ISTAT 1991) e internazionali (International Standard Classification of
Occupation, ISCO).

La classificazione ISTAT si articola in:

* 9 grandi gruppi

e 37 gruppi

* 121 classi

* 519 categorie

* 805 unita professionali.

A fini di analisi e di esposizione dei dati, le figure professionali richieste dalle impre-
se sono aggregate secondo tale sistema classificatorio gerarchico.

Per eventuali approfondimenti si veda la metodologia di indagine sul sito: http://excelsior.
unioncamere.net.

Collaboratori a progetto in senso stretto

Per “collaboratori in senso stretto” si intendono tutti i collaboratori a progetto (vedi
sopra) esclusi quelli che amministrano la societa stessa (es. presidente, consigliere,
amministratore aziendale, ecc.).

Collaboratori a progetto previsti

Per collaboratori a progetto previsti si intendono i lavoratori di cui 'impresa ha previ-
sto di avvalersi nel corso del 2011 e con i quali ha gia stipulato (o stipulera) un contrat-
to secondo la normativa vigente sul lavoro a progetto (articolo 409, n. 3 del codice di
procedura civile integrato dalle disposizioni del DIgs. 276/03 artt. 61-64). Si & richiesto
allimpresa di indicare i collaboratori a progetto che svolgeranno attivita prevalente per
I'azienda intervistata.

Per eventuali approfondimenti sulla normativa vigente consultare il sito: www.lavo-
ro.gov.it/
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Competenze

Le competenze definiscono la capacita di mobilitare conoscenze e abilita indiriz-
zandole verso un fine specifico. Esse comprendono saperi e abilita acquisite tramite
apprendimento formale (con mezzi finalizzati al’apprendimento, scuole e corsi), non
formale (con mezzi che pur non finalizzati a cid veicolano conoscenze, media ed espe-
rienze di lavoro) e informali (legate alla vita quotidiana o alle caratteristiche dell'indivi-
duo). Risulta quindi complesso classificare le competenze similmente a quanto accade
per le occupazioni (ISCO) o i livelli di istruzione (ISCED). Le principali esperienze in-
ternazionali (in particolare le skill surveys inglesi ed irlandesi, la PIIAC dellOCSE, il si-
stema O*NET negli USA, e i numerosi lavori del Cedefop) hanno favorito 'emergere di
una “classificazione di consenso” che identifica tre grandi categorie: le competenze so-
ciali (capacita comunicativa, abilita nel gestire rapporti con i clienti, capacita di lavorare
in gruppo, capacita direttive e di coordinamento, capacita di lavorare in autonomia), le
competenze di carattere cognitivo (conoscenza delle lingue straniere, capacita di risol-
vere problemi, abilita creative e di ideazione) e le competenze tecnico-pratiche (abilita
manuali, abilita amministrative, competenze informatiche, di base e specialistiche).

Difficolta di reperimento

E una dichiarazione da parte dellimpresa sulla difficolta nel reperire, nella propria
provincia, candidati idonei a ricoprire la figura professionale ricercata e sulle relative
motivazioni. A differenza dagli anni precedenti, le difficolta sono articolate secondo due
grandi motivazioni (ridotto numero di candidati o inadeguatezza dei candidati). Per cia-
scuna di esse viene poi richiesto allimpresa di dettagliare ulteriormente la motivazio-
ne. Nel primo caso (ridotto numero di candidati) si chiede di specificare tra le seguenti
modalita: poche persone esercitano la professione o sono interessate a esercitarla;
mancano strutture formative; figura molto richiesta; concorrenza fra le imprese; pro-
fessione nuova, altro. Nel secondo caso (inadeguatezza dei candidati) I'impresa deve
specificare una tra le seguenti voci: i candidati non hanno una adeguata formazione/
preparazione; i candidati non hanno la necessaria esperienza; | candidati non hanno
le caratteristiche personali adatte allo svolgimento della professione; i candidati hanno
aspettative superiori o diverse da cio che gli viene offerto; altro.

Al fine di quantificare I'impatto di tale difficolta, viene inoltre chiesto all’impresa di
dichiarare, in generale, il tempo necessario (in mesi) a reperire la figura professionale.

Dimensione di impresa

La classe dimensionale di impresa & determinata sulla base del numero di addetti
dipendenti secondo le seguenti aggregazioni: da 1 a 9 dipendenti (micro imprese); da
10 a 49 dipendenti (piccole imprese); da 50 a 249 dipendenti (medie imprese); da 250
a 499 dipendenti (grandi imprese) e con oltre 500 dipendenti (grandissime imprese). In
sede di elaborazione ed esposizione dei dati, le unita locali di imprese di medio-grande
dimensione sono state classificate rispetto alla classe dimensionale dellimpresa di
appartenenza.

Fatturato

Il termine “fatturato” indica per le imprese individuali, societa di persone, societa di
capitali, enti commerciali ed equiparati, ecc. la somma dei ricavi delle vendite e delle
prestazioni e degli altri ricavi e proventi ordinari, come dichiarati ai fini delle imposte di-
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rette e, in mancanza, come rappresentati nelle scritture contabili previste dagli articoli
2214 e seguenti del codice civile.

Alle imprese intervistate e stato richiesto di indicare 'andamento del loro fatturato
fra il 2009 e il 2010 secondo diverse modalita: aumento elevato (oltre il 15%), aumento
moderato (tra il 3% e il 15%), stabilita (variazione fra il -3% e il 3%), diminuzione mo-
derata (tra il -3% e -15%) e diminuzione elevata (oltre il -15%).

Figure professionali elementari

Sono le oltre 2.000 voci che costituiscono il dizionario di base delle professioni uti-
lizzate per la rilevazione. La nomenclatura viene aggiornata annualmente sulla base
delle segnalazioni di nuove figure da parte delle imprese intervistate. Per eventuali
approfondimenti si vedano le note metodologiche.

Ai fini di analisi e di esposizione dei dati, le singole professioni elementari sono
aggregate in diversi sistemi classificatori gerarchici.

Vedi anche:
Classificazione delle professioni ISTAT

Forma giuridica

Con la forma giuridica si definisce I'assetto organizzativo e la natura giuridica e
fiscale dell'impresa.

In particolare in sede di indagine Excelsior sono stati considerati i seguenti raggrup-
pamenti:

e (ditta individuale: impresa di cui € titolare una persona fisica, al cui interno si colloca
la quasi totalita dei coltivatori diretti, degli imprenditori agricoli non coltivatori diretti,
dei piccoli imprenditori non coltivatori diretti e degli artigiani;

e societa di persone: comprendono societa in nome collettivo; societa in accomandita
semplice; societa semplici;

e societa di capitale comprendono societa per azioni; societa a responsabilita limitata;
societa in accomandita per azioni;

* altre forme: questa tipologia raccoglie tutte le imprese aventi forma giuridica diversa
da quelle che rientrano nei raggruppamenti precedenti. A titolo di orientamento, le
tipologie piu numerose sono: societa cooperative in genere, consorzi, societa con-
sortili in genere, societa costituita in base a leggi di altro Stato, ecc.

Formazione in azienda

Corrisponde all’attivita di formazione e aggiornamento professionale del personale
realizzata dall'impresa nel corso del 2010. Si articola in diverse modalita di erogazione
(corsi interni o esterni, affiancamento a personale interno e altre forme, quali semina-
ri brevi, autoapprendimento ecc.). Al fine di quantificare I'investimento in formazione
esplicita da parte dell’impresa, viene richiesto di quantificare il numero di dipendenti che
I'impresa ha coinvolto in attivita di formazione e aggiornamento professionale (esclu-
dendo affiancamento, seminari e autoapprendimento) nel corso del 2010. A differenza
della precedente rilevazione Excelsior, dove il ricorso esclusivo all’affiancamento non
era considerato come una modalita di formazione continua, nell'indagine alla base del
presente volume I'affiancamento viene nuovamente incluso, come avvenuto in passa-
to, tra le tipologie di formazione continua in azienda (sia pur in senso lato).

|



Allegato 2

Formazione in entrata

E una dichiarazione da parte dellimpresa sulla necessita di effettuare a favore della
figura professionale da inserire in organico attivita di ulteriore formazione attraverso
corsi interni o esterni all’impresa o con altre modalita, incluso I'affiancamento a perso-
nale interno.

Impresa esportatrice
E 'impresa che commercializza abitualmente all’estero i propri prodotti / servizi.

Impresa innovatrice

E impresa che ha dichiarato di aver effettuato, nel corso del 2010, innovazioni di
prodotto o di servizio.

Innovazione

Linnovazione, secondo la definizione del Libro Verde sull’lnnovazione [COM (1995)
n. 688] & il rinnovo e I'ampliamento della gamma dei prodotti e dei servizi, nonché
dei mercati ad essi associati (innovazione di prodotto); I'attuazione di nuovi metodi di
produzione, d’approvvigionamento e di distribuzione (innovazione di processo); I'intro-
duzione di mutamenti nella gestione, nell’organizzazione e nelle condizioni di lavoro
(innovazione organizzativa).

Ai fini dellindagine Excelsior si considera I'innovazione di prodotto o di servizio,
con cui un’impresa introduce prodotti/servizi che creano un mercato completamente
nuovo o che estendono la gamma dei prodotti/servizi offerti, o, ancora, modifiche che
migliorano radicalmente la performance dei prodotti/servizi attuali.

Livelli di istruzione e indirizzi di studio
Gli indirizzi e i titoli di studio sono quelli considerati dal sistema scolastico e coinci-

dono di norma con quelli classificati dal Ministero della Pubblica Istruzione. In partico-

lare, sono stati utilizzati i seguenti livelli di istruzione:

a) nessuna formazione specifica (scuola dell’obbligo)

b) qualifica professionale o diploma professionale (fino a 4 anni di studio), conseguiti
presso centri di formazione professionale a livello regionale o presso istituti profes-
sionali di Stato

c) diploma (5 anni); per questo livello di istruzione € stata anche rilevata la richiesta
delle imprese per una ulteriore formazione post-diploma

d) titolo universitario; per questo livello & stata anche rilevata la preferenza delle im-
prese relativamente a una laurea breve (3 anni) o specialistica (5 anni), nonché la
segnalazione della necessita di formazione post-laurea.

All'interno di ogni livello di istruzione (esclusa la scuola dell’obbligo), i singoli titoli
di studio omogenei e/o appartenenti ad aree di competenza simili sono aggregati per
indirizzo.

Per eventuali approfondimenti si veda la metodologia di indagine sul sito: http.//excel-

sior.unioncamere.net; per i dettagli sui singoli titoli di studio e relativi indirizzi si veda I'Ap-
pendice 2.
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Livelli formativi equivalenti

Il livello formativo equivalente € un indicatore che esprime sinteticamente il livello
di competenza complessivamente conseguito attraverso percorsi scolastici ed espe-
rienze professionali, al fine di considerare adeguatamente il peso e il significato della
“formazione integrata”.

Il “livello formativo equivalente” tiene conto, pertanto, degli anni di istruzione necessari
per conseguire il livello di istruzione e gli anni di esperienza lavorativa richiesti dalle impre-
se (in aggiunta agli anni di formazione tradizionale) per la figura professionale ricercata.

Per eventuali approfondimenti si veda la metodologia di indagine sul sito: http.//ex-
celsior.unioncamere.net.

Livelli di inquadramento

| livelli d’'inquadramento costituiscono entita classificatorie che raggruppano i vari
profili professionali. Si tratta di un sistema di classificazione professionale che delinea
il particolare regime giuridico cui il lavoratore & sottoposto ai fini del trattamento eco-
nomico e contributivo. Lindividuazione dei livelli d'inquadramento in questo caso si
desume dalla contrattazione collettiva e dalla classificazione prevista dai modelli INPS
(i modello di versamento dei contributi DM10).

E possibile, in tal modo, distinguere i livelli d’'inquadramento in:

* dirigenti. i lavoratori che “ricoprono nell’azienda un ruolo caratterizzato da un ele-
vato grado di professionalita, autonomia e potere decisionale ed esplicano la loro
funzione al fine di promuovere, coordinare e gestire la realizzazione degli obiettivi
dellimpresa”.

* quadri. i prestatori di lavoro subordinato che, pur non appartenendo alla categoria
dei dirigenti, svolgono funzioni con carattere continuativo di rilevante importanza ai
fini dello sviluppo e dell’attuazione degli obiettivi dell’impresa.

* impiegati: coloro i quali professionalmente prestano la propria attivita alle dipenden-
ze di un imprenditore privato, con la funzione di collaborazione, tanto di concetto
che di ordine, eccettuata ogni prestazione che sia semplicemente di mano d’opera.

* operai. i lavoratori la cui attivita si caratterizza per la “collaborazione nellimpresa”,
consistente in un generico apporto al processo produttivo, realizzato mediante la
mera attuazione delle direttive ricevute.

In sede di indagine, i livelli di inquadramento “quadri e impiegati” sono considerati
congiuntamente.

Modalita di selezione del personale

Si intende la modalita con la quale le imprese individuano e selezionano le persone
che desiderano inserire nel proprio organico. Alle imprese intervistate & stato richiesto
di indicare i canali di reclutamento (banche dati interne, associazioni di categoria, cen-
tri per 'impiego, societa specializzate ecc.) utilizzati prevalentemente per ricercare ed
individuare i candidati potenzialmente adatti alle proprie esigenze professionali.

Part-time

E un contratto di lavoro subordinato, a termine o a tempo indeterminato, caratteriz-
zato da una riduzione dell’orario di lavoro.



Allegato 2

Il rapporto di lavoro a tempo parziale si differenzia dal rapporto di lavoro a tempo
pieno solo per la riduzione dell’orario: il lavoratore part-time deve rispettare tutte le
norme relative al contratto di lavoro e il datore di lavoro deve riconoscergli tutti i diritti
che gli spettano per contratto.

Ai lavoratori part-time si applica il Contratto collettivo nazionale di lavoro che disci-
plina il corrispondente rapporto di lavoro a tempo pieno, e la retribuzione a cui hanno
diritto € la stessa dei lavoratori a tempo pieno di pari inquadramento, ridotta pero in
relazione all’orario di lavoro.

In sede di rilevazione sono stati considerati tutte le forme di lavoro part-time (verti-
cale, orizzontale e misto).

Per eventuali approfondimenti consultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Ripartizioni geografiche
Corrispondono all’aggregazione delle regioni secondo 4 raggruppamenti territoriali:
* Nord-Ovest: Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia, Liguria;
* Nord-Est : Veneto, Trentino Alto Adige, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna;
e Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio;
e Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia, Calabria, Sicilia,
Sardegna.

Saldi occupazionali

| saldi occupazionali sono determinati dalla differenza algebrica tra le entrate e le
uscite di personale dipendente previste per il 2011. Si ricorda che il Sistema informati-
vo Excelsior non tiene conto dei flussi occupazionali relativi alle imprese che inizieran-
no la propria attivita nel 2011, né dei passaggi di livello di inquadramento del personale
gia occupato in azienda.

Settori di attivita economica

| settori di attivita economica considerati nel Sistema informativo Excelsior corri-
spondono a 29 raggruppamenti di attivita economiche definiti ad hoc sulla base del
piano di campionamento teorico. Tali raggruppamenti comprendono divisioni (codici
a 2 cifre), gruppi (codici a 3 cifre) previsti dalla classificazione ufficiale delle attivita
economiche ATECO 2007. LATECO 2007 costituisce la versione nazionale della no-
menclatura europea, Nace Rev.2, pubblicata sull’Official Journal il 20 dicembre 2006
(Regolamento (CE) n.1893/2006 del PE e del Consiglio del 20/12/2006).

Per eventuali approfondimenti si veda la metodologia di indagine sul sito: http.//ex-
celsior.unioncamere.net; per il dettaglio sulle singole attivita economiche che rientrano
in ogni settore si veda I’Appendice 1.

Sostituzione

Per assunzione in sostituzione si intende l'indicazione da parte dellimpresa se la
figura professionale richiesta & destinata a sostituire una figura professionale analoga
che & recentemente uscita dall'impresa (o che uscira dall'impresa nell’anno conside-
rato). Si noti che per le figure che non sostituiscono analoghe figure in uscita, viene
richiesto allimpresa di specificare se queste sono gia presenti in azienda.
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Stage e tirocini

Lo stage, o tirocinio formativo e d’orientamento, & un periodo di formazione “on the
job” presso un’azienda e ha come obiettivo quello di “realizzare momenti di alternanza
tra studio e lavoro nell’ambito dei processi formativi e di agevolare le scelte professio-
nali tramite la conoscenza diretta del mondo del lavoro” (Legge n. 196/97).

| principali destinatari sono gli studenti che frequentano la scuola secondaria, I'uni-
versita o corsi di qualifica e specializzazione, nonché i neodiplomati e i neolaureati.
Inoltre, possono essere utilizzati anche da disoccupati e inoccupati al fine di agevolare
le scelte professionali.

[l numero di tirocinanti che un datore di lavoro pud ospitare & determinato dall’atti-
vita dell’azienda e dal numero dei dipendenti.

Nellindagine Excelsior, sono state considerate le attivita di formazione svolte tra-
mite tirocini e stage. Sono stati rilevati, inoltre, il numero di tirocini/stage attivati e la
relativa durata media (in mesi).

Per eventuali approfondimenti consultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Tasso di entrata

Il tasso di entrata (previsto) corrisponde al numero di assunzioni per ogni 100 di-
pendenti presenti in azienda al 31 dicembre dell’anno precedente.

Tasso di uscita

Il tasso di uscita (previsto) corrisponde al numero di uscite per ogni 100 dipendenti
presenti in azienda al 31 dicembre dell’anno precedente.

Tasso di variazione

Il tasso di variazione (previsto) corrisponde al rapporto fra i saldi occupazionali (en-
trate di personale dipendente a cui vanno sottratte le relative uscite) e la consistenza
di dipendenti al 31 dicembre dell’anno precedente.

Tipologia di contratto (di lavoro dipendente)

E una delle caratteristiche rilevate per le figure professionali che le imprese preve-
dono di assumere. Limpresa ha segnalato quale tipologia di contratto di lavoro dipen-
dente sara applicata preferibilmente al personale che verra assunto, scegliendolo tra le
seguenti alternative: contratto a tempo indeterminato, contratto a tempo determinato,
apprendistato, contratto di inserimento, altre forme contrattuali.

Nel caso di previsione di utilizzo di contratti a tempo determinato, & stato richiesto
allimpresa di specificare la motivazione circa I'utilizzo di tale tipologia contrattuale,
indicando una tra le seguenti:

e contratti a tempo determinato finalizzati alla prova di nuovo personale;
* contratti a tempo determinato finalizzati alla sostituzione temporanea di personale

(per maternita, aspettativa, ferie, malattia);

e contratti a tempo determinato finalizzati alla copertura di un picco di attivita;
* contratti a tempo determinato a carattere stagionale.

In tal modo & possibile individuare l'utilizzo del tempo determinato come modalita
“d’ingresso” (periodo di prova per nuovo personale da inserire stabilmente), le esigen-
ze di natura straordinaria (sostituzione di personale assente e copertura di picchi di
attivita), nonché le assunzioni a carattere stagionale.
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Allegato 2

In sede di indagine, € stato inoltre richiesto alle imprese di indicare se nel 2011
intendono utilizzare lavoratori “interinali” e il relativo numero.

Per eventuali approfondimenti sul significato delle diverse forme contrattuali, con-
sultare il sito: www.lavoro.gov.it/

Vedi anche:
collaboratori a progetto.

Unita Locale

Le imprese possono essere istituite ed operare in unico luogo, ovvero in luoghi
diversi mediante varie unita locali (UL). Le varie unita locali, create nella stessa o in
diverse province, assumono diverse funzioni che vengono loro attribuite dall’impren-
ditore. In pratica gli operatori economici adottano liberamente varie definizioni: filiale,
succursale, agenzia, ufficio di rappresentanza, deposito, magazzino, negozio, ecc..

Secondo la definizione ISTAT (ai fini del Censimento), unita locale € I'impianto (o
corpo di impianti) situato in un dato luogo e variamente denominato (stabilimento,
laboratorio, negozio, ristorante, albergo, bar, ufficio, studio professionale, ecc.) in cui
viene effettuata la produzione o la distribuzione di beni o la prestazione di servizi.

Unita Locale Provinciale

Per Unita Locale Provinciale (ULP) si intende, convenzionalmente, I'insieme delle
unita locali di una stessa impresa localizzate in una stessa provincia. Gli addetti (dipen-
denti e indipendenti) di una ULP corrispondono alla somma dei relativi addetti di tutte
le UL della provincia.

Le procedure di inferenza statistica dei dati di indagine sono state effettuate in base
alla distribuzione dei dipendenti per unita locale provinciale.

Per eventuali approfondimenti si veda la metodologia di indagine sul sito: http:/ex-
celsior.unioncamere.net.

Uscite

Le uscite corrispondono al numero di lavoratori dipendenti (compresi i contratti a
termine ed esclusi i lavoratori stagionali, gli interinali, i collaboratori a progetto e gli
stage) che le imprese intervistate hanno previsto lasceranno il proprio posto di lavoro
all'interno dell’azienda nel corso del 2011. Tali previsioni sono state formulate dalle
imprese fra marzo e giugno 2011. In sede di indagine Excelsior & stato richiesto all'im-
presa di specificare anche le uscite previste per il 2011 per scadenza di contratto.
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